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Так назывался

материал, который

был опубликован 

в «Орловской

правде» 14 апреля

2006 года. В нем

рассказывалось 

о женщине, которая

в силу разных причин

осталась без жилья,

без денег, без ног.

После публикации нам
позвонили из центра соци�
ального обслуживания Же�
лезнодорожного района и
сообщили, что героиню ма�
териала временно размес�
тили в больнице имени Се�
машко. Но условия город�
ской больницы не позволя�
ют держать человека дол�
гое время, поэтому плани�
руется, как сказали в цент�
ре, перевести ее в сест�
ринское отделение Плеще�
евской районной больни�
цы. В данное время сотруд�
ники центра социального
обслуживания занимаются
оформлением инвалидно�
сти (совместно с медика�
ми), оформлением паспор�
та и пенсии. Запрос, от�
правленный в архив загса,
подтвердил, что женщина
действительно родилась в
Орле и была прописана в
Орловском районе. После
оформления всех необхо�
димых документов она ско�
рее всего будет жить в од�
ном из домов�интернатов
Орловской области.

Приятно, что орловская
социальная служба оказа�
лась на высоте. Независи�
мо от того, есть документы
или нет, утеряны они или их
вообще не было, женщине
срочно были предостав�
лены приют, трехразовое
питание и медицинская по�
мощь.

В газете «Орлов�
ская правда» была
опубликована статья о
нашей маме Е.А. Пли�

совой, которой исполнилось 97 лет.
Мама рассказала мне о прекрасной
журналистке и прекрасной девушке
Евгении Пешехоновой, которая и на�
писала этот материал. Мама говори�
ла, с какой сердечностью и нежнос�
тью (а беседовать с мамой сложно,
так как она общается только через
слуховой аппарат) журналистка раз�
говаривала с ней, ни разу не проявив
раздражительности или нетерпения.

Визит журналистки был для мамы
подарком всей ее жизни. Она прожи�
ла долгую и тяжелую жизнь и теперь
вновь почувствовала себя человеком.
А прочитав газету, она плакала, да и
не только она. Плакали все мы, кто по�

лучил газету: ее родственники в Орле,
Москве, Пензе, Петербурге, Твери.
Мы очень тронуты статьей и тем, что
журналистка нашла время, а редакция
нашла место в газете для публикации
такого доброго и светлого материала
о нашей маме.

Благодарим Евгению Пешехоно�
ву за профессиональную чуткость и
понимание человека старшего по�
коления. Благодарим фотографа
Андрея Сасина за чудесное фото на�
шей мамы. Спасибо всей редакции,
которая уделила полную страничку
газеты обычному пожилому человеку.

Здоровья вам, успехов в вашей
сложной работе и сохраняйте все че�
ловеческое в ваших сердцах.

Р. Корзон.

(По просьбе 

всех родственников).

ВИЗИТ ЖУРНАЛИСТА

«ЖИЗНЬ 
НА СВАЛКЕ»

РЕЗОНАНС

ДЫМОХОД ПО ДОГОВОРУ

Это не единственное письмо, в котором
читатели спрашивают о договорах на техни�
ческое обслуживание. Точнее, о нежелании
такие договоры заключать. В связи с этим
мы обратились за разъяснениями в Орлов�
ский филиал ОАО «Газпромрегионгаз», кото�
рый занимается таким обслуживанием в Гла�
зуновском районе.

Нам сообщили, что все работы по техни�
ческому обслуживанию газового оборудова�
ния в жилых и общественных зданиях прово�
дятся в соответствии с требованиями «Пра�
вил пользования газом в быту», утвержден�
ных 26.04.90 года и «Временного порядка
технического обслуживания газового обору�
дования в жилых и общественных зданиях»,
утвержденного 4.08.2000 года.

Если руководствоваться этими правила�
ми, то население, использующее газ в быту,
обязано своевременно заключать договор
на техническое обслуживание газового обо�
рудования, проверку дымоходов и вентиля�
ционных каналов.

На основании этих же документов орлов�

ский филиал ОАО «Газпромрегионгаз», как
сообщил директор филиала Ю.А. Меркулов,
«вынужден будет прекратить подачу газа по�
требителям, не желающим заключать дого�
воры на техническое обслуживание газово�
го оборудования».

Но почему же, спрашивает наша чита�
тельница, в Глазуновке никто не ходит по
дворам с угрозами «не подпишешь договор
— отключим газ», а в деревне Красная Сло�
бодка этого же района постоянные предуп�
реждения, хотя люди регулярно платят за
использованный газ.

Хотелось бы посоветовать нашей чита�
тельнице и впредь платить вовремя, потому
как если человек регулярно вносит плату за
газ, то никто не вправе его отключить. То же
самое можно сказать и о заключении дого�
вора: никто не вправе принудить его заклю�
чать. И, между прочим, хозяин дома имеет
право на выбор — заключать договор на тех�
ническое обслуживание с этой компанией
или с другой.

Кстати, какую особенную роль играет за�

ключение договора? Ответственность за
безопасную эксплуатацию работающих бы�
товых приборов в домах и квартирах несут
их владельцы и лица, пользующиеся газом
(об этом говорится в «Правилах пользова�
ния газом...»). Они�то в первую очередь за�
интересованы в этой безопасности. Если
необходима помощь специалиста, то хозя�
ин квартиры вызовет газовика самостоя�
тельно. А главное, в любом случае потреби�
тель будет оплачивать услуги из своего кар�
мана.

Так что дает заключение договора? Еже�
годный осмотр газового оборудования? Но,
судя по отзывам наших читателей, это обыч�
ная формальность. А вот деньги, которые
выкладывает хозяин дома, вполне реальные
и немалые.

Ситуация с платой за техническое обслу�
живание тоже непонятная. Откуда, с какого
потолка взята эта сумма — полтысячи руб�
лей? Официальный запрос в ОАО «Газпром�
регионгаз» мы делали дважды. Но на кон�
кретные вопросы получили расплывчатые и
неконкретные ответы. И, видимо, не случай�
но.

Как удалось выяснить, в другой орлов�
ской компании, которая тоже занимается
техническим обслуживанием газового обо�
рудования, расценки намного скромнее. В
год за техническое обслуживание требуется
заплатить от 150 рублей 60 копеек до 211
рублей 30 копеек в зависимости от марки и
соответственно от мощности емкостного
водонагревателя. Откуда такая разница в
тарифах?

Объяснение на поверхности: одни при�
влекают клиентов доступностью услуг, а дру�
гие — прямым нажимом, хотя никакого пра�
ва на это не имеют.

Подготовила Ирина ПОЧИТАЛИНА.

УВАЖАЕМЫЕ
ЧИТАТЕЛИ! 
Мы ждём ваших писем 

по адресу: 

302000, ГСП, г. Орёл, 

ул. Брестская, 6.

Каждый год я плачу приличную сумму за техническое обслужива�
ние газового оборудования. В этом году ко мне пришли газовики и
потребовали подписать договор, а также заплатить за техническое
обслуживание полтысячи рублей. Я выяснила, что к тем, кто не за�

ключил договор, газовики не приходят и не требуют деньги. При необходи�
мости люди просто вызывают газовую службу и платят за выполненный
объем работы. Я пыталась это объяснить, но мне сказали, что у меня от�
ключат газ, если я не заключу договор. Добиться ничего не могу, кругом
глухая стена.

Александра С.

д. Красная Слободка,

Глазуновский район.

??

СПАСИБО

В облас�
ти объявлен
традицион�
ный эколо�

гический двухмесячник, в
течение которого жителям
городов, сел и деревень
предстоит заниматься бла�
гоустройством, озеленени�
ем населенных пунктов, на�
ведением порядка на их
территории.

Каждый год приходится
наблюдать одну и ту же кар�
тину: ретивые блюстители
чистоты вместе с мусором
сгребают граблями про�
шлогоднюю траву и листья

в парках, на бульварах и га�
зонах. Но мало кому извест�
но о том, что так называе�
мый прошлогодний опад
(листья и трава) является
пищей для обитателей поч�
вы. К примеру, для дожде�
вых червей, которые пита�
ются опавшими листьями,
травой и обогащают почву
биогумусом, тем самым по�
вышая ее плодородие.

Кучи старой листвы за�
частую сжигают прямо в
парках и скверах. Мало то�
го что в огне погибают на�
секомые, еще и в атмосфе�
ру вместе с продуктами го�
рения поднимаются тяже�
лые металлы. Кстати, за

сжигание листвы в черте
города предусмотрен
штраф.

Убирайте битое стекло,
кирпич и полиэтиленовые
бутылки, другой мусор, но
оставьте в покое прошло�
годнюю траву и опавшие
листья. Позаботьтесь о без�
защитной природе!

А. Задорин.

Академик 

экологической 

академии, 

член3корреспондент

РАСХН.

А. Исаев.

Профессор, 

заслуженный 

агроном РФ.

ОСТАВЬТЕ В ПОКОЕ 
ОПАВШИЕ ЛИСТЬЯ!

МНЕНИЕ

ЧИТАТЕЛЬ ВОЗМУЩАЕТСЯ


