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Разумеется, заглянуть в каждый
дом не удастся — их на обслужива�
нии "Мценск—Жилсервиса" 235.
Поэтому проверка проходит выбо�
рочно. 

Первое, на что обращается вни�
мание при осмотре дома, — состо�
яние кровли. Течёт ли крыша — во�
прос к жильцам. Кому, как не им,
знать, в какой квартире льёт с по�
толка. 

— Слава богу, у нас нигде не те�
чёт, — рассказывает мужчина, от�
крывший  дверь. — Все дырки год назад
залатали. Красота. А то ж какая зима в
этом году выдалась — льёт без просвета.  

— Жалоб по обслуживанию нет? — ин�
тересуется инспектор.

— Пока всё в порядке, — подхватывает
разговор соседка. — Сухо, тепло. Подъез�
ды чистые. И жаловаться�то не на что.

В доме на соседней улице спускаемся в
подвал. Хозяйка, отставив ведро с картош�
кой, соглашается провести к инженерным
сетям. В подвале темно. Дорогу приходит�
ся освещать мобильником.

— Воды сейчас здесь нет, — говорит 
Н.Н. Кузина. — Но было время, из�за забитой
канализации текли трубы. Систему прочис�
тили и промыли — теперь никаких проблем. 

— Вот только с крыши над порожками в
подвал каплет, — жалуется хозяйка. 

— Починим, — обещает Нина Николаев�
на. — На такие подвальные пристройки мы
обычно кладём бэушный шифер — и дёше�
во, и сердито, да и никто не позарится .

Не секрет, что для нашего брата милое
дело что�нибудь прихватить на хозяйские
нужды. И это настоящая головная боль
всех ЖЭУ. Лампочки в подъездах отчаялись
менять. Не успели на доме водосток отре�
монтировать, как кто�то часть трубы уже
прихватизировал. А совсем недавно чугун�

ную канализацию в подвале одного дома
пришлось восстанавливать — утащили на
металлолом.

Другая беда коммунальщиков — неже�
лание людей хоть как�то присматривать за
своими подъездами, прилегающей терри�
торией. Изрисованные стены, разбитые
стёкла на лестничных площадках, поло�
манные скамейки во дворах — картинки,
увы, знакомые каждому. 

— В последнее время за моду взяли ос�
тавлять пакеты с мусором прямо у подъез�
дов, лень до мусорки стало дойти, — рас�
сказывает Кузина. — Каждый день наши
дворники выгребают из кустов горы при�
прятанного хлама. 

И что ж мы за народ такой! Беспрестан�
но жалуемся на бытовую неустроенность,
ждём, что кто�то должен прийти и убрать
нами же разведённую грязь. При этом на�
прочь забываем избитую истину — чисто
не там, где убирают, а там где не сорят.

Заходим в подъезд очередного дома, и
вот тебе, пожалуйста, иллюстрация: спе�
цифический запах уборной, на стенах вы�
резанные ножичком чьи�то имена, отбитая
штукатурка. 

— Надо бы отремонтировать, — гово�
рит Владимира Петрович Бабенко. — Бу�
дем составлять акт, на основании которого
выпишем предписание на ремонт тамбура.

Это первое нарушение по содержанию
жилищного фонда, выявленное в ходе про�
верки. Надо сказать, что их набралось не�
много. Помимо ремонта тамбура коммуна�
льщикам предстоит  отремонтировать ко�
зырёк,  кровлю в подвальной пристройке,
забетонировать порожек, восстановить во�
досточную трубу.

Сроки исполнения предписания огова�
риваются законом. К примеру, на починку
кровли у работников ЖЭУ не больше 24 ча�
сов. А вот на ремонт подъезда можно полу�
чить существенную отсрочку в зависимос�

ти от возможностей ком�
мунального предприятия.

Как показали предыду�
щие проверки, МУП
"Мценск—Жилсервис"
всегда вовремя исправля�
ет недоработки. В отли�
чие от частных обслужи�
вающих организаций к не�
му ни разу не применя�
лись штрафные санкции.
В прошлом году в Мцен�
ске три из шести частных

предприятий были привлечены к админис�
тративной ответственности за нарушения
правил ремонта и содержания жилых до�
мов. Данная статья предусматривает
штраф  для юридических лиц  от 40 до 50
тысяч рублей, для должностных — от 4 до 5
тысяч. 

— Как сказались строгие взыскания на
работе коммунальных организаций? —
спрашиваю Владимира Петровича.

— Их работники более ответственно ста�
ли подходить к своим обязанностям. Это
видно по результатам наших дополнитель�
ных проверок, об этом свидетельствуют и
данные администрации города Мценска.

В службе по жилищному надзору Орлов�
ской области  особое внимание уделяется
устным и письменным обращениям граж�
дан по вопросам неудовлетворительного
состояния жилищного фонда и некачест�
венного предоставления жилищно�комму�
нальных услуг. Только за 2006 год было
рассмотрено 585 таких обращений.

На что чаще всего жалуются жильцы?
Летом — на текущие крыши, зимой — на
проблемы с отоплением. И бесконечным
потоком идут жалобы на незаконные пере�
планировки квартир. В этом вопросе жи�
лищная комиссия наводит порядок быстро
и жёстко. Так что — все под контролем.

Ольга ЧАНОВА.

Окончание.
(Начало на 1�й стр.)

По отдельным случаям мы
составляли акты силами
жильцов, но, оказывается, так
нельзя, ибо мы заинтересо�
ванные лица. А как же  иначе?!
Да, мы хотим, чтобы вода из
кранов шла круглосуточно, а
не периодически из�за отклю�
чений, чтобы как можно  реже
приходилось вызывать ава�
рийные службы и т.д. 

Помнится, раньше был та�
кой плакат с предупреждени�
ем, что утечка воды совсем
тоненькой струйкой уносит в
канализацию три литра воды
за минуту... А кто сейчас счи�
тает потери? Сегодняшнее
отношение к воде позволяет
нас усомниться в том, что это
делается, и наталкивает на
мысль, что в стоимость по�
ставляемой  нам воды уже
входят ее предстоящие поте�
ри, убытки и ремонты.

Состояние коммуникаций в
нашем доме не удовлетворя�
ет ни нас, ни работников ЖЭУ
№ 16. Какая альтернативная
управляющая компания возь�
мет на обслуживание такой
дом? Поэтому наш дом, как и
многие аналогичные по со�
стоянию дома, по�прежнему
будет  обслуживать ЖЭУ №
16. Мы забыли, когда в по�
следний раз в наших кварти�
рах были обходы слесарей,
когда проводилась профилак�
тика…

Мы исправно платим за
коммунальные услуги, в том
числе за холодную и горячую
воду, которая на сегодня круг�
лосуточно нам не подается.
Имеем постоянные прорывы
труб, отвратительный запах
из подвала, заполняющий на�
ши квартиры, и полчища под�
вальных комаров... Послед�
ний косметический ремонт в
подъезде сделан за счет
средств, собранных жильца�
ми. Крыша течет, а в период
сильных дождей вода затека�
ет в электрощитовую лифта.
Контейнеры с мусором в вы�
ходные дни могут простоять
полдня, дожидаясь машины.
Асфальтовое покрытие возле
дома в ямах, постоянные 
лужи, грязь ...

Чего нам ждать дальше?
Кто должен решать все эти
проблемы? Кто ответит, когда
будет проведен капитальный
ремонт или заменены трубы в
нашем подвале, когда в нем
наведут порядок, осушат его,
проведут санитарную обра�
ботку? Почему ЖЭУ не прово�
дит техобслуживания батарей
в квартирах верхних  этажей
перед отопительным сезо�
ном?"

Это письмо от жильцов
(всего  20 подписей)  подъез�
да  № 3  дома №  84  по ул.
Раздольной в Орле. В нем от�
ражены  самые актуальные
вопросы из жизни сегодняш�
него жилищно�коммунально�
го хозяйства.

Кто, например,  должен оп�
ределять  способ управления
многоквартирным домом? Су�
дя по письму,  авторы полага�
ют, что это решается "навер�
ху" и совсем не ими. Может ли
человек рассчитывать на пе�
ресмотр платы за содержание
и текущий ремонт жилья, если
ему оказываются некачест�
венные услуги, и как этого до�
биться?  Как часто должен де�
латься ремонт в подъезде,
подвале  и каковы права, обя�
занности самих жильцов по
обслуживанию общего жи�
лищного фонда в многоквар�
тирном доме? 

Как известно, собственни�
ки жилых помещений в много�
квартирных домах обязаны
выбрать один из способов уп�
равления домом. В соответ�
ствии с Жилищным кодексом
можно организовать ТСЖ (то�
варищество собственников
жилья), можно поручить все
хлопоты по содержанию дома
управляющей компании или
решать все вопросы самим,
регулярно встречаясь на об�
щих собраниях. В Орле, как и
во многих других городах
страны, эта работа только на�
чалась. Работающие управля�
ющие компании пока можно
пересчитать по пальцам.  К
выбору способа управления
домом большая часть населе�
ния оказалась не готовой пси�
хологически, а само жилищ�
но�коммунальное хозяйство

— технически. Не случайно
правительство  продлило срок
для такого выбора еще на год.
Но этот выбор нужно сделать
самим жильцам, чтобы потом
не было мучительно больно за
результаты обслуживания до�
ма. 

Советуем читателям  найти
и внимательно, с карандашом
в руках,  прочитать постанов�
ление Правительства РФ 
№ 491 от 13 августа 2006 года
(оно было опубликовано в
"Российской газете" 22 авгус�
та прошлого года): "Об утвер�
ждении Правил содержания
общего имущества в много�
квартирном доме и Правил
изменения размера платы за
содержание и ремонт поме�
щения в случае оказания ус�
луг и выполнения работ  по уп�
равлению, содержанию и ре�
монту общего имущества в
многоквартирном доме не�
надлежащего качества  и
(или) с перерывами, превы�
шающими установленную
продолжительность". В нем
есть ответы на многие вопро�
сы.

Письмо жителей дома 
№ 84 по улице Раздольной мы
направили  в городскую адми�
нистрацию. Первый зам. мэра
г. Орла В.В. Еремин ответил
нашей газете, что директору
МЭП ЖРЭУ № 4 А.И. Маякову
"дано поручение рассмотреть
это обращение жильцов, со�
ставить перечень работ по
данному дому для устранения
недостатков  и при проведе�
нии общего собрания в этом
доме утвердить данный пере�
чень". 

Главный инженер МУП
ЖРЭП (заказчик)   В.И. Соло�
мин сообщил С.А. Круглову и
другим авторам письма, а так�
же нашей газете следующее:

"Согласно "Правилам и
нормам технической эксплу�
атации жилищного фонда"
профобходы монтажниками
систем отопления проводятся
один раз в год, холодного и
горячего водоснабжения — по
заявкам. 

Состояние инженерных се�
тей в техподполье дома № 84
по ул. Раздольной находится в

удовлетворительном состоя�
нии. В 2000 г. проводился ка�
питальный ремонт разлива
центрального отопления, в
2001 г.— горячего водоснаб�
жения, в 2004 г.— кровли, в
январе 2006 г.— холодного во�
доснабжения и замена участ�
ка системы канализации.  

В настоящее время техпод�
полье дома не залито. В 4 и 
5�м подъездах присутствуют
следы залития в результате
засора дворовой канализа�
ции. 

Вывоз твердых бытовых от�
ходов проводится МУП 
"Спецавтобаза".

Ремонт асфальтового по�
крытия около дома будет рас�
смотрен при формировании
плана работ на 2007 год".

Накануне Нового года мы
получили дополнительный от�
вет из МУП ЖРЭП (заказчик)
за подписью   В.И. Соломина.
Он сообщил, что "выполнен
ремонт межпанельных швов и
примыканий машинных поме�
щений дома № 84 по ул. Раз�
дольной".

Еще один вопрос, затрону�
тый в письме: кто должен со�
ставлять акт о предоставле�
нии коммунальной услуги не�
надлежащего качества?  Зам.
руководителя службы по жи�
лищному надзору Орловской
области Л.И. Зюзина, к кото�
рой мы обратились,  ответила,
что если жильцы считают, что
им оказывается  некачествен�
ная услуга, то они приглашают
работников ЖЭУ, и те состав�
ляют соответствующий акт в
присутствии жильцов.  А что
делать, если  сотрудники ЖЭУ
откажутся констатировать  не�
надлежащее качество услуги
ЖКХ? В таком случае нужно
обращаться в вышестоящую
инстанцию — в МУП ЖРЭУ,
МУП ЖРЭП (заказчик),  служ�
бу по жилищному надзору Ор�
ловской области. 

Отношения между жильца�
ми и работниками ЖКХ, ре�
формирование этой сферы —
темы острые. Приглашаем чи�
тателей принять участие в
коллективном обсуждении
этих проблем. 

В. МИХАЙЛОВА.

Только в течение последнего
квартала 2006 года в Орле из�за
неплатежей пришлось ограничи�
вать энергоснабжение 273 квар�
тир и домов. За этот же период в
мировые суды было подано 415
исков о взыскании с горожан за�

долженности за потребленную
электроэнергию на общую сумму
более 710 тыс. рублей. 

Интересно, что в "черных спи�
сках" стабильных должников не�
мало весьма состоятельных кли�
ентов. Они почему�то восприни�

мают электроэнергию бесплат�
ным приложением к их организо�
ванному на широкую ногу быту.
Только когда энергетики берутся
за рубильник, богатые берутся за
кошелек.  

Соб. инф.

БОГАТЫЕ ТОЖЕ НЕ ПЛАТЯТ
Сегодня совокупный долг абонентов Орловского филиала ЗАО "ИНТЕР РАО
ЕЭС" превышает 65 млн. рублей.

ЖИЛЬЦЫ И КОММУНАЛЬЩИКИ:

КТО ДЛЯ КОГО?

РЕКЛАМА И ОБЪЯВЛЕНИЕ

ДОГОВОР ОКАЗАНИЯ УСЛУГ ПО ПЕРЕДАЧЕ ЭЛЕКТРИЧЕСКОЙ
ЭНЕРГИИ № ________

г. Орел «___» ______________ 20______ г
_______________________________________________________________________

(наименование потребителя услуг)
_______________________________________________________________________

(юридический адрес)
_______________________________________________________________________

(фактический адрес)

Потребитель услуг _________ категории надежности

Телефоны сетевой Телефоны потребителя услуг 
организации
Ген. директор: 55<08<04 Руководитель ____________________
Гл. инженер: 55<35<63 Главный инженер ________________
Гл. бухгалтер: 55<29<45 Ответственный за эл.хозяйство _____ 
Бухгалтерия: 55<88<83 Гл. бухгалтер _____________________ 
Отдел по транспорту: 55<60<50 Бухгалтерия _____________________ 

Настоящий договор оказания услуг по передаче электрической энергии
заключен между ОАО «ОРЕЛОБЛЭНЕРГО», именуемом в дальнейшем «Сете�
вая организация» (СО), свидетельство о государственной регистрации юри�
дического лица № 1045751004716 зарегистрировано 23.12.2004г. ИМНС РФ
по Железнодорожному району г. Орла в лице 
_______________________________________________________________________
________________________________________________________ , действующего на
основании_____________________________________________, с одной стороны,
и_________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
(указать полное наименование потребителя услуг, дату и № государственной регистрации),

__________________________________________________________________________
(кем зарегистрирован)

_________________________________________________________________________,
именуемом в дальнейшем «Потребитель услуг» (ПУ), в лице
_____________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________,
действующего на основании ______________________________________________
__________________________________________________________________________

(устава, положения для неюридических лиц, указать № и дату)
__________________________________________________________________________

(доверенности, кем выдана, паспортные данные)
__________________________________________________________________________
с другой стороны, подписан в г. Орле в количестве двух экземпляров, по од�
ному экземпляру для каждой из сторон договора, причем оба экземпляра
имеют равную правовую силу.

I. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. СО обязуется осуществлять по электрическим распределительным

сетям, находящимся в собственности СО, или на другом законном основа�
нии передачу поставляемой поставщиками согласно заключенным потреби�
телем договорам поставки электрической энергии ПУ, имеющему на праве
собственности или на ином законном основании энергопринимающие уст�
ройства и прочие объекты электроэнергетики, технологически присоеди�
ненные в установленном порядке к электрической сети СО, а ПУ обязуется
оплатить СО услуги по передаче электроэнергии в соответствии с действую�
щими тарифами.

При исполнении настоящего договора, а также по всем вопросам, не
оговоренным настоящим договором, стороны обязуются руководство�
ваться Гражданским кодексом РФ, Федеральным законом №35�ФЗ, пра�
вилами функционирования розничных рынков электрической энергии в
период реформирования электроэнергетики, правилами недискримина�
ционного доступа к услугам по передаче электрической энергии и ока�
зания этих услуг, правилами оперативно�диспетчерского управления в
электроэнергетике, правилами учета электрической энергии, правила�
ми устройства электроустановок, правилами технической эксплуатации
электрических станций и сетей РФ, правилами технической эксплуата�
ции электроустановок потребителей, межотраслевыми правилами по
охране труда, решениями Региональной службы по тарифам (РСТ), дей�
ствующим законодательством и другими нормативно�правовыми акта�
ми РФ.

1.2. Термины и определения в договоре принимаются согласно вышепе�
речисленным нормативным документам.

II. УЧЕТ ЭЛЕКТРОЭНЕРГИИ
2.1. Расчетные электросчетчики (приложение №5) установлены на стороне:
_______________________________________________________________________
При установке расчетных электросчетчиков не на границе раздела ба�

лансовой принадлежности электросети, количество учтенной ими электро�
энергии увеличивается на величину
________%_____________________________________________________ потерь

электроэнергии в сети (трансформаторе, кабельной линии) от места уста�
новки расчетных приборов учета до границы раздела балансовой принад�
лежности электросети.

2.2. В соответствии с требованиями п. 2.11.18 «Правил технической экс�
плуатации электроустановок потребителей» (ПТЭэП), Сетевая организация
должна пломбировать клеммники трансформаторов тока, решетки и двери
камер (шкафов), где установлены трансформаторы тока.

2.3. В вводных и вводно�распределительных устройствах, в которых
трансформаторы тока установлены в общем отсеке с аппаратами управле�
ния (рубильниками, переключателями и др.), опломбированию подлежат
дверцы этих отсеков или двери ВРУ.

2.4. При использовании приборов учёта прямого включения должны быть
защищены от несанкционированного доступа неизолированные токоведу�
щие части ВУ, ВРУ, ГРЩ, аппараты управления и защиты, установленные в
них перед приборами учёта, то есть они должны иметь оболочку, позволяю�
щую устанавливать пломбы. При невозможности соблюдения этих условий
должна быть опломбирована общая дверца щита.

2.5. При каждом несанкционированном вскрытии пломб потребителем
услуг для нужд оперативного управления электроустановкой или техничес�
кого обслуживания электрооборудования необходимо немедленно сооб�
щить диспетчеру ОАО «Орёлоблэнерго» по телефону 55�35�14 для совмест�
ного оформления акта вскрытия пломб и повторного пломбирования по
окончании работ.

III. ЦЕНЫ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
3.1. Расчетным периодом для определения объема оказанных СО услуг

является один календарный месяц.
3.2. Тариф на услуги по передаче электроэнергии устанавливается Реги�

ональной службой по тарифам (РСТ). Изменения тарифов в период действия
договора не требуют его переоформления и вводятся в действие со дня их
установления.

3.3. Количество переданной электроэнергии опредаляется СО по пока�
заниям контрольно�измерительных приборов.

3.4. СО до 28 числа расчетного месяца представляет ПУ акт передачи
электроэнергии, переданной ПУ по сетям СО (приложение №3). Количество
переданной электроэнергии должно совпадать с объемом электроэнергии,
купленной ПУ у сбытовой организации в расчетный период (на дату опреде�
ления объема покупки электроэнергии).

3.5. Не позднее 2�го числа месяца, следующего за месяцем передачи,
уполномоченный представитель ПУ должен прибыть в СО для подписания
акта выполненных работ (услуг). На основании акта выполненных работ СО
выписывает счет�фактуру ПУ.

3.6. ПУ обязан в течение 3 дней рассмотреть документы, представлен�
ные СО, и подписать их.

3.7. При наличии у ПУ претензий относительно содержания представлен�
ных документов ПУ обязан подписать их в неоспариваемой части, а в отно�
шении спорных условий — в течение трех дней с момента получения доку�
ментов представить СО обоснованные претензии. Непредставление или не�
своевременное представление СО претензий, подписанных документов
свидетельствует о согласии ПУ со всеми положениями, содержащимися в
представленных СО документах.

3.8. ПУ производит авансовый платеж до 15�го числа текущего месяца по
своим платежным документам в размере 50% от стоимости планового объ�
ема услуг по передаче электроэнергии на текущий месяц (Приложение №1).

3.8.1.Окончательный расчет производится до 5 го числа месяца, следую�
щего за расчетным, с учетом авансовых платежей, произведенных ПУ, исхо�
дя из объемов переданной электроэнергии, указанной в подписанном сто�
ронами акте оказания услуг по передаче.

3.8.2. В случае если ПУ произвел платеж, размер которого превышает
стоимость фактически оказанных услуг СО за расчетный месяц, сумма пре�
вышения засчитывается в счет следующего платежа.

3.9. Подтверждением совершенного платежа является факт поступления
денежных средств на счет СО.

3.10. Формы оплаты: платежными поручениями или платежными требо�
ваниями в акцепном порядке, в безакцепном порядке при оформлении ПУ
дополнительного соглашения с банком, а также наличными в кассу СО (нуж<
ное подчеркнуть).

3.11. В случае установления представителем сетевой организации фак�
тов:

— хищения электроэнергии;
— нарушения схемы учета электроэнергии;
— повреждения узла пломбирования или несанкционированного снятия

пломб;
— присоединения мощности помимо расчетных приборов учета по вине

потребителя услуг;
— бездоговорного потребления электроэнергии;
расчет за использованную неучтенную электроэнергию и мощность осу�

ществляется по установленной (суммарной) мощности токоприемников, за
весь период допущенного нарушения со дня последней технической про�
верки из расчета 24�часовой работы электроустановок, в пределах срока ис�
ковой давности. Самовольно подключенные электроустановки незамедли�
тельно отключаются, и дальнейшее их присоединение может быть осущест�
влено в соответствии с «Правилами технологического присоединения энер�
гопринимающих устройств юридических и физических лиц к электрическим
сетям».

3.12. В конце года, а при необходисости ежемесячно, стороны произво�
дят сверку расчетов с обязательным составлением акта сверки и подписа�
нием его в 5�дневный срок.

IV. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
4.1. Стороны несут установленную нормами законодательства РФ ответ�

ственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение условий дого�
вора.

4.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение обя�
зательств по договору, если это явилось следствием обстоятельств непре�
одолимой силы, возникших после заключения договора (стихийные бед�
ствия, забастовки, военные действия и т. п.).

4.3. Граница ответственности устанавливается по балансовой принад�
лежности электросетей и электроустановок, оформляется актом разграни�
чения балансовой принадлежности электросетей и эксплуатационной ответ�
ственности сторон (Приложение №2), являющегося неотъемлемой частью
договора.

V. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
5.1. Стороны обязуются в течение 30 дней извещать друг друга обо всех

изменениях (наименование организации, юридический адрес, правовой
статус, банковские реквизиты и т. п.). За несвоевременное извещение (бо�
лее 10 дней) виновная сторона несет ответственность согласно законода�
тельству.

5.2. При проведении плановых и ремонтных работ в электросетях СО по�
требитель услуг может быть отключен в течение года на сроки, необходимые
для проведения этих работ, в соответствии с «Правилами функционирова�
ния розничных рынков электрической энергии в период реформирования
электроэнергетики» и категорийностью электроснабжения ПУ, после пред�
варительного уведомления потребителя услуг.

5.3. СО по согласованию с ПУ принимает на себя управление сетями 
6�10кВ, принадлежащими ПУ, и ведет оперативные действия в РУ�6�10кВ
трансформаторных подстанций ПУ.

5.4. При обращении ПУ по оказанию технической помощи (испытания
электрооборудования и сетей, измерения, поверка приборов учета электро�
энергии, отыскание повреждений в кабельных линиях и др.) СО приоритетно
рассматривает возможность оказания конкретной услуги на возмездной ос�
нове.

5.6. Все споры по настоящему договору разрешаются в арбитражных ор�
ганах.

5.7. Настоящий договор заключен на срок до ___________________ 200 г.,
вступает в силу со дня его подписания потребителем услуг и считается еже�
годно продленным, если иное не установлено соглашением сторон или ре�
шением суда.

5.8. Особые условия: 
При недостатке электрической мощности в энергоснабжающей органи�

зации, при снижении запасов топлива на тепловых и (или) атомных электро�
станциях сетевой организацией вводятся графики ограничения потребле�
ния электроэнергии на величину __________кВт*ч, при внезапном возникно�
вении аварийного дефицита мощности вводится график временного отклю�
чения электроэнергии на величину __________кВт.

VI. ПРИЛОЖЕНИЯ К ДОГОВОРУ
— Приложение №1. Максимальная мощность и планируемые объемы пе�

редачи электроэнергии с распределением по каждой точке присоединения
потребителя услуг.

— Приложение №2. Акт разграничения балансовой принадлежности и
эксплуатационной ответственности сторон.

— Приложение №3. Форма акта передачи электроэнергии.
— Приложение №4. Акт согласования аварийной и технологической бро�

ни потребителя услуг.
— Приложение №5. Перечень средств учета электроэнергии потребите�

ля услуг в каждой точке присоединения.
— Приложение №6. Сведения о потребителях (субабонентах), присоеди�

ненных к сетям ПУ.
— Приложение №7. Выписка из приказа потребителя услуг о назначении

лица, ответственного за электрохозяйство, с подтверждением допуска его
работы в электроустановках.

ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА СТОРОН
1. Сетевая организация: ОАО «ОРЕЛОБЛЭНЕРГО» 
ИНН <5751028520 КПП <575101001 ОКВЭД <40.10.2 ОКПО —

03512522 
Р/счет: _______________________________________________________________

__________________________________________________________________________
2. Потребитель услуг :
ИНН — КПП — ОКВЭД — ОКПО —
Р/счет: _______________________________________________________________

__________________________________________________________________________
Сетевая организация Потребитель услуг
___________________________                                             _____________________ 

« ________ « _________________                « _______ « __________________________

М.П. М.П.

Отмена в 2005 году по инициативе
президента плановых заданий для нало�
говиков, мотивированная тезисом, что
налоговые органы должны перестать
терроризировать бизнес, поставила за�
дачу введения новых критериев оценки
деятельности фискалов. Если ранее со�
трудник налоговых органов, выполнив�
ший план "по валу", автоматически полу�
чал премию, то уже в прошлом году 
(в бюджете�2006 не фигурировала пла�
новая цифра по сбору налогов) встал во�
прос, что считать успешной работой на�
логовой службы в целом и каждого ин�
спектора в частности. Поэтому налогови�
ки сами же и сели писать новые критерии
оценки эффективности своей работы. 

Параллельно появились внутренние
"стандарты по работе с налогоплатель�
щиками" и "регламент организации ра�
боты с налогоплательщиками". Все эти
документы не только предписывали со�
трудникам налоговых инспекций инфор�
мировать плательщиков о порядке
оформления налоговой отчетности и
сроках уплаты налогов, но также обязали
их общаться с посетителями вежливо и
корректно. Все эти разработки формаль�
но должны быть утверждены правитель�
ством. То, что вышло в итоге из недр
ФНС и Минфина, представлено теперь
двумя блоками показателей оценки эф�
фективности работы налоговых органов. 

Первый блок вводит критерии, отсле�
живающие эффективность выполнения
налоговыми органами их контрольных
функций. В частности, это количество от�
казов в возмещении НДС, уровень за�
долженности налогоплательщиков перед
бюджетом, эффективность налоговых
проверок и суммы налоговых требова�
ний, исполненных налогоплательщика�
ми. Будет рассматриваться, произведе�
ны ли доначисления по итогам проверки,
можно ли их реально взыскать, подтвер�
дил ли суд правомерность этих доначис�
лений. 

Новые критерии должны не только
оценить качество работы налоговиков,
но и стать базой для дальнейшей анали�
тической работы. Например, помочь оп�
ределить, насколько современна инфор�
мационная база, которой располагает
налоговый орган и на основании которой
он выносит решения о проведении про�
верки. На основании получаемой инфор�
мации будут выводиться новые цифры. В
частности, какова эффективность расхо�
дования бюджетных средств на проведе�
ние проверок, то есть сколько приносит
бюджету каждый рубль, вложенный в
развитие фискальной системы. 

Второй блок критериев, по словам
Сергея Разгулина, характеризует вза�
имоотношения налоговых органов и на�
логоплательщиков. Здесь собираются

учитывать даже данные социологических
опросов, на основе которых будет оцени�
ваться качество обслуживания налого�
плательщиков. Также в этот блок входят
показатели, характеризующие уровень
электронного взаимодействия налого�
плательщиков и налоговиков. К примеру,
количество налогоплательщиков, пред�
ставляющих отчетность по электронным
каналам связи, или объем выписок в
электронном виде из реестра налоговых
органов. 

Как отметил представитель Минфина,
критерии уже начали применяться, но
точной даты их окончательного внедре�
ния пока нет. Разгулин подчеркнул, что
предусмотрен механизм поощрения со�
трудников налоговых органов за соот�
ветствие критериям эффективности. По
достижении определенных показателей,
например при снижении уровня задол�
женности плательщиков перед бюдже�
том, правительство будет выделять до�
полнительные средства на финансовое
поощрение работы налоговиков. 

Кроме того, по словам Сергея Разгу�
лина, в ближайшее время должен быть
утвержден и новый административный
регламент ФНС, в котором будет уста�
новлен, в частности, порядок информи�
рования налогоплательщиков, предос�
тавления им справок и приема налого�
вых деклараций. В этом документе будут
зафиксированы сроки исполнения тех
или иных функций налоговых органов.
Например, срок предоставления справ�
ки об отсутствии задолженности не дол�
жен превышать пяти дней, а время ожи�
дания налогоплательщика в налоговой
инспекции — 30 минут. При этом в ин�
спекциях, где обслуживается более 100
налогоплательщиков, будет введена
электронная очередь. 

"Время новостей".

ПОЛУЧИТ ЛИ ПРЕМИЮ

НАЛОГОВЫЙ ИНСПЕКТОР?
Тест на профпригодность в ближайшее время предстоит пройти

всем сотрудникам налоговых органов. В очередной раз

государство пытается ввести формализованные правила

работы налоговиков. Как заявил заместитель начальника

департамента налоговой и таможенно<тарифной политики

Министерства финансов РФ Сергей Разгулин, финансовое

ведомство направило на согласование в правительство

критерии оценки эффективности деятельности Федеральной

налоговой службы (ФНС).

Мценск. Хрущёвка, каких в городе большинство. Поднимаемся на

верхний этаж. Обзваниваем квартиры.

— Кто там? — доносится из<за дверей.

— Жилищная инспекция Орловской области… 

Это очередная плановая проверка содержания жилфонда. В ней

участвуют главный специалист службы по жилищному надзору —

Государственной жилищной инспекции Орловской области 

В.П. Бабенко, представитель проверяемой обслуживающей

организации главный инженер МУП "Мценск—Жилсервис" 

Н.Н. Кузина.

ДДДДООООММММ,,,,     ВВВВ    ККККООООТТТТООООРРРРООООММММ
ММММ ЫЫЫЫ     ЖЖЖЖ ИИИИ ВВВВ ЁЁЁЁ ММММ


