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Нет, не имеют. Любой федеральный льгот�
ник, не отказавшийся на 2007 год от предос�
тавления социальной услуги — обеспечения
бесплатными лекарственными средствами,
при временном нахождении на территории
другого региона РФ может обратиться в ле�
чебно–профилактическое учреждение. Вашей
маме должны были выписать рецепт с отмет�
кой «иногородний» в правом верхнем углу.

Что для этого нужно представить:
z паспорт;
z справку об инвалидности (либо другой

документ о праве на льготы);
z решение пенсионного отдела по месту

нахождения пенсионного дела о назначении
ЕДВ;
z выписку из амбулаторной карты с указа�

нием СНИЛС (номера свидетельства пенсион�
ного страхования);
z страховой медицинский полис.
Амбулаторная карта — это медицинская

карта амбулаторного больного с маркировкой
(литерой «Л»), которая должна быть заведена
на федерального льготника лечебно�профи�
лактическим учреждением при его обращении
за бесплатными рецептами по постоянному
месту жительства. У аптек региона, на терри�
тории которого был выписан рецепт иного�
роднему, нет правовых оснований отказать в
выдаче необходимых лекарств (приказы Мин�
здравсоцразвития РФ от 29.12.2004 г. 
№ 328 и от 7.10.2005 г. № 623).

ЛЕКАРСТВА 
ДЛЯ ИНОГОРОДНИХ

ЛЬГОТНИКОВ

ПЕНСИИ И ЛЬГОТЫ

ВЫБИРАЙТЕ «РОДНОЙ»
Получать деньги лучше из

«родного» банкомата. В этом
случае услуга ничего не стоит.
Банкомат «чужого» банка обяза�
тельно возьмет с вас комиссион�
ные — от 1 до 3 процентов от за�
прашиваемой суммы, но не ме�
нее 100 рублей. Если «родного»
аппарата поблизости не оказа�
лось, лучше запросите у «чужа�
ка» всю нужную сумму сразу, что�
бы каждый раз не платить по сот�
не.

ПРАВИЛО: 30 СЕКУНД

После того как купюры пока�
зались из банкомата, берите их
без промедления. Если, замеш�
кавшись, вы не заберете деньги
в течение 30 секунд, устройство
втянет их обратно как невостре�
бованные. Это запрограммиро�
вано в целях безопасности, что�
бы ваши деньги случайно не по�
пали в чужие руки. Если вы не ус�
пели взять деньги, автомат обя�
зан аннулировать операцию –
сумма на счете останется преж�
ней. Но не исключены и сбои в
программе. На всякий случай на�
ведите справки в своем банке. 

КОМПЬЮТЕР ТОЖЕ ОШИБАЕТСЯ

Банкомат — это только ин�
струмент, выполняющий коман�
ды управляющего компьютера,
находящегося в банковском
офисе. От сбоев он, увы, не за�
страхован. Если, скажем, вместо
запрошенных 3000 рублей бан�
комат выдал всего две, не пани�
куйте! Сразу же обратитесь в
банк. По вашему заявлению кас�
сиры проведут инкассацию, и
деньги вам обязательно вернут.
Но и «лишние» выданные банкно�
ты тоже не останутся незамечен�
ными: их обязательно спишут со
счета. На халяву обогатиться не
удастся!

ЕСЛИ МАШИНА ЗАВИСЛА…

Допустим, банкомат карту ва�
шу принял, пин�код введен вер�
ный, время идет, но... ничего не
происходит. Нет ни карты, ни де�
нег! Это — сбой. Но он мог быть
и намеренно подстроен мошен�
никами. Поэтому не уходите, до�
ждитесь завершения операции.
Если же банкомат по�прежнему
бездействует, сообщите об этом
по телефону в клиентскую служ�
бу (в солидных банках они рабо�

тают круглосуточно) и попросите
заблокировать карту.

Помните, если трижды ввести
неправильный пин�код, ваша
карточка будет блокирована, а
после пятой неудачной попытки
вообще изъята банкоматом. Ес�
ли память подводит, носите с со�
бой шпаргалку. Но на отдельной

бумажке! Заветные четыре циф�
ры можно надежно запрятать под
видом вымышленного телефон�
ного номера или адреса.

ПРАВИЛА БЕЗОПАСНОСТИ

z Банкоматы на улицах осо�
бенно часто находятся под при�
целом грабителей. Поэтому на�

дежнее пользоваться
устройствами, установ�
ленными в офисах бан�
ков или тамбурах, от�
крываемых карточкой.
z Внимательно осмо�

трите щель для ввода кар�
ты и панель с клавиату�
рой: нет ли на них чего�
то лишнего. Это может
быть устройство для
считывания магнитной
полосы или мини�ви�
деокамера, позволяю�
щая преступникам уз�
навать пин�коды.
z На клавишах то�

же могут оказаться ка�
кие�нибудь лишние на�
кладки. Обнаружив что�
то подозрительное,
сразу сообщите об
этом в банк.
z Совершая опе�

рации, встаньте как
можно ближе к банко�
мату, загораживая со�
бой клавиатуру. Про�
следите, чтобы никто
не стоял у вас за спи�
ной в непосредствен�

ной близости.
z Набирайте пин�код быстро

и желательно разными пальца�
ми, чтобы мошенникам было
сложнее определить, какие кноп�
ки вы нажали. 

По материалам журнала

«Сам себе адвокат».

ВСЁ О БАНКОМАТАХ

Моя мама приехала к нам 

из Мурманска и тяжело

заболела. Она инвалид 

и считается федеральным

льготником. Регистрация у неё

мурманская, но льготные лекарства

ей могли бы выписать и здесь, 

в Орле. Имеют ли право отказать ей 

в городской аптеке?

Владислав К.

??

Подготовила Ольга ЧАНОВА.

Первые банкоматы появились у нас еще в 1993
году. Теперь этой услугой пользуются миллионы
россиян, получающих стипендии, зарплаты,
пенсии... А число банкоматов в России
приближается уже к 36 000.

Слышала, что администрация детского

сада вправе отчислить ребёнка, когда ему

исполнится семь лет. Моему сыну семь

будет в феврале следующего года.

Неужели нас попросят уйти из сада 

в середине учебного года, а с кем оставлять

ребёнка до сентября, когда он пойдёт в школу? 

Маргарита Ч.

Администрация действительно имеет такое право.
Дошкольное образовательное учреждение обеспечи�
вает воспитание, обучение, присмотр, уход и оздоров�
ление детей в возрасте от 2 месяцев до 7 лет (соглас�
но абз. 2 п. 3 Типового положения о дошкольном обра�
зовательном учреждении, утв. постановлением Пра�
вительства РФ от 1 июля 1995 г.). Но случаев, когда бы
детский сад отказывал семилетнему ребёнку, в управ�
лении образования и молодёжной политики Орлов�
ской области не припомнили.

Право на получение социальной стипен�
дии имеет студент, представивший в обра�
зовательное учреждение выдаваемую орга�
ном соцзащиты населения по месту житель�
ства справку для получения социальной по�
мощи. Эта справка предоставляется еже�
годно. Студентам первого курса социальная
стипендия может быть назначена в течение
учебного года по представлении студентом
справки для получения государственной со�

циальной помощи (п. 23 рекомендаций, из�
ложенных в письме Минобразования РФ от
23 января 2002 г. «О новом Типовом положе�
нии о стипендиальном обеспечении студен�
тов). 

Вашей дочери необходимо представить
такую справку в учебное заведение. Отказ
ей неправомерен. Порядок выдачи социаль�
ной стипендии для всех государственных
образовательных учреждений одинаков.

ОБРАЗОВАНИЕ

КАК ПОЛУЧИТЬ 
СОЦИАЛЬНУЮ СТИПЕНДИЮ?

Наша дочь поступила в вуз. Когда нужно подавать документы

на социальную стипендию, можем ли мы опоздать, если

привезём необходимые справки в сентябре?

Екатерина С.
??

Если пре�
мии указыва�
ются в ведомо�
стях и сотруд�
ники в них рас�
п и с ы в а ю т с я
при получении
премий, то вы
будете полу�
чать алименты
и с этого дохо�
да плательщи�
ка алиментов. Если же по ве�
домости выплачивается толь�
ко «белая» заработная плата,
а другая (премии) выдаётся в
конверте и нигде не учитыва�
ется и не фиксируется, то, к
сожалению, получать вы бу�

дете только ис�
ходя из «бе�
лой» зарплаты.
Однако если у
бывшего мужа
несколько ис�
точников дохо�
дов, то можно
просить суд
назначить али�
менты в твёр�
дой сумме.

Для этого нужно подать заяв�
ление в суд, а если уже пода�
ли, то просто уточнить свои
требования. Суд может при�
нять решение о выплате али�
ментов исходя из прожиточ�
ного минимума.

Когда я развелась с мужем, то решила подать 

на алименты, но дело в том, что организация, 

в которой он работает, выплачивает зарплату

«белую», с которой берутся все налоги, 

и «чёрную», так называемые премиальные.

Скажите, с какой суммы будут выплачиваться

алименты?

Светлана К.

??
ОТ ДВУХ ДО СЕМИ

??

СЕМЕЙНЫЙ ВОПРОС

АЛИМЕНТЫ 
С ПРЕМИИ

ЭТО НАДО ЗНАТЬ


