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ОРЛОВСКИЙ ОБЛАСТНОЙ СОВЕТ: 
МАРТОВСКАЯ СЕССИЯ

НОВОСТИ. СОБЫТИЯ.
ФАКТЫ

ПЕРЕХОД 
НА ЛЕТНЕЕ ВРЕМЯ

В соответствии с порядком 

исчисления времени, 

определенным Правительством 

Российской Федерации, с 27 марта 

в стране начинает действовать 

летнее время. 
В  н о ч ь  с 

с у б б о т ы  н а 
воскресенье 
необходимо 
п е р е в е с т и 
стрелки часов 
на один час 
вперед.

В связи с 
переходом на 
летнее время изменится и график движения 
железнодорожного транспорта. 27 марта с 2.00 
до 3.00 отправление всех поездов осуществится 
на час позже с сохранением установленной 
нумерации поездов и пропуском их по диспет-
черскому расписанию.

Начиная с 3.00 27 марта отправление всех 
поездов будет производиться в соответствии с 
действующим графиком. Поезда, оказавшиеся в 
пути следования в момент перевода часов, будут 
также пропускаться по диспетчерскому расписа-
нию. Все остановки при этом сохраняются. 
Пропуск пассажирских поездов дальнего следо-
вания будет производиться без ущерба для 
пригородного движения. Все работники желез-
ной дороги прошли инструктаж. Информация о 
переходе на летнее время будет сообщаться 
пассажирам.

КОНКУРС 
СОЦИАЛЬНОЙ 
РЕКЛАМЫ

До 30 апреля продлен срок 

проведения региональных этапов 

Всероссийского конкурса 

социальной рекламы «Новый 

взгляд». 
Конкурс предоставляет возможность молоде-

жи выразить свое отношение к той или иной 
проблеме, внести свой вклад в развитие соци-
альной рекламы, а также привлечь новые моло-
дые таланты к созданию социальной рекламы в 
России.

Конкурсные работы могут быть представлены 
в двух номинациях (плакат или видеоролик) по 
десяти направлениям, среди которых патриоти-
ческое, экологическое, культурное, социальное... 
Одно из основных требований к проектам — на-
правленность на решение острых социальных 
проблем, волнующих современную молодежь.

Победители конкурса получат памятные 
призы и дипломы. Самые интересные и ориги-
нальные работы будут размещены во всех 
образовательных учреждениях нашей страны.

Сроки подачи заявок на федеральный этап 
конкурса — до 16 мая 2011 года. Более подроб-
ную информацию о конкурсе можно получить 
на сайте http://konkurs.mirmolodezhi.ru

ЗА ЗДОРОВЫЙ 
ОБРАЗ ЖИЗНИ

Федеральная служба Российской 

Федерации по контролю за 

оборотом наркотиков объявляет 

о проведении Всероссийской 

олимпиады научных и студенческих 

работ в сфере профилактики 

наркомании и связанных с ней 

преступлений.
В рамках реализации приоритетного нацио-

нального проекта «Образование» она включена в 
перечень олимпиад и иных конкурсных меропри-
ятий, по итогам которых присуждаются премии 
для поддержки талантливой молодежи.

Информация об олимпиаде и требованиях, 
предъявляемых к содержанию и оформлению 
конкурсных работ, размещена на официальных 
сайтах ФСКН России (www.fskn.gov.ru) и УФСКН 
России по Орловской области (http://57.fskn.gov.
ru).

Конкурсные работы необходимо предоставить 
в УФСКН России по Орловской области (город 
Орел, улица Красноармейская, 19) до 20 апреля.

ДВЕ МЕДАЛИ 
ИЗ ИВАНОВО

В Иваново прошли открытое 

первенство и чемпионат России 

по киокусинкай каратэ. 
На этих соревнованиях орловцам удалось 

завоевать две награды.
Турнир собрал около 600 спортсменов из 

60 городов России и восьми стран ближнего и 
дальнего зарубежья. Орловскую область пред-
ставляли четыре спортсмена. В упорной и 
бескомпромиссной борьбе победителем в 
категории 12—13 лет (до 35 кг) стал А. Абдулка-
римов. В четырех проведенных поединках он 
отправил в нокаут соперников из Иваново, 
Москвы, Сыктывкара и Московской области. В 
категории 16—17 лет (до 70 кг) второе место 
занял Д. Волынкин.

Информагентство «Орловской правды».

Следует отметить, что, пре-
жде чем вынести отчет област-
ного Правительства на рассмот-
рение сессии, в феврале — мар-
те нынешнего года депутаты об-
ластного парламента провели 
ряд расширенных заседаний ко-
митетов облсовета с участием 
членов Правительства, на кото-
рых обсудили отчеты по различ-
ным направлениям деятельно-
сти областной власти.

Выступивший на сессии с от-
четом Губернатор, Председа-
тель Правительства Орловской 
области А.П. Козлов отметил, 
что 2010 год стал для Прави-
тельства области первым годом 
полноценной работы, которая 
велась слаженно и оперативно. 
При этом, подчеркнул глава ре-
гиона, исполнительной власти 
удалось добиться системного 

подхода в управлении регио-
нальным хозяйством.

Развитие промышленности, 
сельского хозяйства, малого и 
среднего  предприниматель      -
ст ва, положение дел в строи-
тельной и дорожной отраслях, 
на рынке труда, бюджетная и со-
циальная политика региональ-
ного Правительства — все эти 
темы Губернатор подробно ос-
ветил в своем отчете.

После выступления главы ре-
гиона депутаты обсудили отчет 
о деятельности Правительства 
(свои соображения по данному 
вопросу высказали представи-
тели каждой из четырех пред-
ставленных в облсовете фрак-
ций) и задали Губернатору инте-
ресующие их вопросы.

На сессии депутаты также 
обсудили ряд законопроектов. 

В их числе, например, законо-
проект о внесении изменений в 
областной закон «О гарантиях 
прав ребенка в Орловской обла-
сти». Законопроект предпола-
гает увеличение денежных вы-
плат за содержание ребенка в 
приемных семьях. Депутаты 
рассмотрели и вопрос о внесе-
нии изменений в бюджет Ор-
ловской области. Предложен-
ные финансовым блоком Пра-
вительства области поправки 
предусматривают, в частности, 
включение в бюджет федераль-
ных субсидий и субвенций в 464 
миллиона рублей. На 127 мил-
лионов рублей будут увеличены 
и бюджетные расходы. Данные 
средства Правительство плани-
рует направить на строитель-
ство детского сада в микро-
районе Наугорский, на приоб-
ретение жилья для детей-сирот.
Кроме того, вырастут расходы 
на закупку медицинского обору-
дования для лечебных учрежде-
ний.

По инициативе Губернатора в 
повестку дня сессии был вклю-
чен вопрос о внесении измене-

ний в областной закон «О стату-
се многодетной семьи в Орлов-
ской области и мерах ее соци-
альной поддержки». В соответ-
ствии с предложенными изме-
нениями многодетные семьи 
получат дополнительную под-
держку на региональном уров-
не. Так, согласно законопроекту 
один из многодетных родителей 
(усыновителей) получает право 
на материнский капитал в раз-
мере 100 тысяч рублей при рож-
дении (усыновлении) третьего 
или последующего ребенка с 
1 января 2011 года. Использо-
вать материнский капитал мож-
но будет не ранее чем через год 
после рождения или усыновле-
ния ребенка, при этом только по 
целевому назначению — либо 
для получения ребенком обра-
зования, либо для улучшения 
жилищных условий многодет-
ной семьи, причем только на 
территории Орловской области. 
В 2012 году на выплату мате-
ринского капитала планируется 
израсходовать порядка 70 мил-
лионов рублей из областного 
бюджета.Тот же законопроект 

предусматривает бесплатное 
однократное предоставление 
многодетным семьям земель-
ных участков для индивидуаль-
ного жилищного или дачного 
строительства, занятий садо-
водством, огородничеством, 
животноводством. С целью реа-
лизации права многодетных се-
мей на получение бесплатных 
земельных участков депутаты 
рассмотрели законопроект о 
внесении изменений в Закон 
Орловской области «О предель-
ных размерах и условиях предо-
ставления земельных участков в 
собственность граждан».

В заседании областного Со-
вета приняли участие главный 
федеральный инспектор в Ор-
ловской области В.В. Кабанов, 
члены Правительства Орлов-
ской области.

Текст отчета Губернатора, 
Председателя Правительства 
Орловской области о результа-
тах деятельности Правительства 
области читайте в ближайшем 
номере «Орловской правды».

Татьяна ФИЛЁВА.
Фото Андрея САСИНА.

В соответствии с 
Соглашением о предостав-
лении в 2011 году бюджету 
Орловской области субси-
дий из федерального 
бюджета на капитальный 
ремонт и ремонт автомо-
бильных дорог общего 
пользования города Орла 
постановлением Прави-
тельства Орловской 
области от 21 марта 2011 
года № 89 главным распо-
рядителем бюджетных 
средств определен Депар-
тамент строительства, 
транспорта и жилищно-
коммунального хозяйства. 
Также указанный Департа-
мент утвержден уполномо-
ченным органом государ-
ственной власти специаль-
ной компетенции Орлов-
ской области на осущест-
вление взаимодействия с 
Федеральным дорожным 
агентством Министерства 
транспорта Российской 
Федерации в части предо-
ставления информации и 
отчетов о выполнении 
условий Соглашения.

Этим же постановлени-
ем Управление по государ-
ственному строительному 
надзору и жилищной 
инспекции определено 
органом государственной 
власти специальной 
компетенции Орловской 
области, уполномоченным 
на участие в комиссионной 
приемке выполненных 
работ на объектах капи-
тального ремонта и ремон-
та автомобильных дорог 
общего пользования 
города Орла, финансируе-
мых в рамках исполнения 
Соглашения.

Пресс-служба 

Губернатора.

Постановление 
Правительства 
Орловской области

График дежурств 
в общественной приёмной Орловской 
области на апрель 2011 года

ОФИЦИАЛЬНО

ÈÍÄÅÊÑ 53180

ÏÎÄÏÈÑÊÀ - 2011

Óâàæàåìûå ÷èòàòåëè!
Òîëüêî äî 31 ìàðòà âî âñåõ ïî÷òîâûõ 

îòäåëåíèÿõ îáëàñòè ïðîäîëæàåòñÿ 
ÄÎÑÐÎ×ÍÀß ÏÎÄÏÈÑÊÀ
íà âåäóùóþ ãàçåòó îáëàñòè 
“ÎÐËÎÂÑÊÀß ÏÐÀÂÄÀ”

íà 2-å ïîëóãîäèå 2011 ãîäà 
ïî öåíå ïðîøëîãî ïîëóãîäèÿ.

Íàïîìèíàåì, ÷òî îôîðìèòü ïîäïèñêó íà 1-å ïîëóãîäèå 2011 ãîäà ìîæíî 
â ëþáîì ïî÷òîâîì îòäåëåíèè îáëàñòè ñ íà÷àëà êàæäîãî ìåñÿöà.

ÑÒÎÈÌÎÑÒÜ ÏÎÄÏÈÑÊÈ Â ÀÏÐÅËÅ ÂÎÇÐÀÑÒ¨Ò!

Îïåðàòèâíîñòü è êîìïåòåíòíîñòü,
òî÷íîñòü è äîñòîâåðíîñòü â îñâåùåíèè

ïðîèñõîäÿùèõ ñîáûòèé â ðåãèîíå, 
ñòðàíå è ìèðå. 

4 апреля

10.00—13.00. А.А. Шашкова (Департамент имущества, 
промышленности и информатизации Орловской области).

14.00—18.00. И.В. Лебедева (Управление Федераль-
ной миграционной службы России по Орловской области).

5 апреля

10.00—13.00. А.А. Ручкин (Управление Федеральной 
службы исполнения наказаний по Орловской области).

14.00—18.00. С.В. Комаров (Управление по охране и 
использованию объектов животного мира, водных биоре-
сурсов и экологической безопасности Орловской обла-
сти).

6 апреля

10.00—13.00. О.В. Пимкина (Управление лесами Ор-
ловской области).

14.00—18.00. Е.В. Янчевская (Департамент экономики 
Орловской области).

7 апреля

10.00—13.00. Л.А. Агошкова (Управление труда и за-
нятости Орловской области).

14.00—18.00. Ю.М. Шаруненко (Ассоциация общест-
венных объединений «Общественная палата Орловской 
области»).

11 апреля

10.00—13.00. А.С. Муромский (Департамент строи-
тельства, транспорта и жилищно-коммунального хозяй-
ства Орлов ской области).

14.00—18.00. С.Н. Подрезов (Управление по государ-
ственному строительному надзору и жилищной инспекции 
Орловской области).

12 апреля

10.00—13.00. Г.Г. Сиротинина (Департамент финансов 
Орловской области).

14.00—18.00. С.Д. Шмелев (Управление по охране и 
использованию объектов животного мира, водных биоре-
сурсов и экологической безопасности Орловской обла-
сти).

13 апреля

10.00—13.00. С.Г. Крючкова (Отделение Пенсионного 
фонда Российской Федерации по Орловской области).

14.00—18.00. К.К. Мягков (Управление Федеральной 
службы судебных приставов по Орловской области).

Конкурс проводился в Орле уже в пятый 
раз. Его организаторами выступают управ-
ление образования и молодежной полити-
ки Департамента образования, культуры и 
спорта Орловской области и кафедра элек-
троснабжения Орловского государствен-
ного аграрного университета.

В оргкомитет конкурса поступили рабо-

ты от представителей Красноярского края, 
Республики Татарстан, Астраханской, 
Брянской,  Воронежской,  Орловской, 
Саратов ской областей. На суд жюри были 
представлены короткометражные, анима-
ционные фильмы, музыкальные видеокли-
пы, тематические зарисовки, оригиналь-
ные сюжеты. Финальный просмотр 25 луч-
ших видео-работ состоялся 23 марта в кон-
цертном зале молодежного центра Орел-
ГАУ.

Обладателем Гран-при конкурса стала 
студентка кафедры режиссуры и мастер-
ства актеров Орловского государственного 
института искусств и культуры Е. Борисо-
ва. Ее работа «Геракл из Воронежа» произ-
вела настоящий фурор. Все работы, полу-
чившие признание зрителей и жюри, вой-
дут в итоговый видеосборник «Кино-
Ток-2011».

 Информагентство 
«Орловской правды».

КОРОТКО О ГЛАВНОМ
В Орловском государственном 

аграрном университете прошел 

межрегиональный конкурс 

короткометражных фильмов 

«КиноТок-2011».

Вчера состоялось очередное, 48-е, заседание 
областного Совета народных депутатов под 
председательством И.Я. Мосякина. В повестке 
дня значилось более 20 вопросов, главным из 
которых, без сомнения, стал отчет Губернатора, 
Председателя Правительства Орловской области 
о результатах деятельности Правительства 
области за 2010 год.
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Все люди рождаются свободными и                            
равными в своём  достоинстве и правах.

Всеобщая декларация прав человека, ст. 1

1. Правовое просвещение и воспитание в про-
цессе защиты прав человека. 

В Европейской конвенции о защите прав чело-
века и основных свобод говорится: каждый чело-
век имеет право знать свои права. Это непрелож-
ное правило, сам собой разумеющийся факт для 
государств, ратифицировавших конвенцию, и их 
граждан. Ратифицировав Европейскую конвен-
цию, Россия признала обязательства соблюдать 
общепризнанные нормы в сфере защиты прав и 
свобод человека. Однако, как показывает анализ об-
ращений граждан к Уполномоченному, правовая ком-
петентность населения региона всё ещё оставляет же-
лать большего: граждане слабо ориентируются в зако-
нах, защищающих их права, с трудом или вообще не 
представляют порядок их защиты. С сожалением при-
ходится говорить о том, что в настоящее время про-
блема правового просвещения граждан не потеряла 
своей актуальности в нашем субъекте РФ, да и в дру-
гих регионах  тоже. 

Совершенно очевидно, к каким последствиям (а 
финансово-экономический кризис ещё и усугубил их) 
приводит правовая некомпетентность, а точнее — не-
грамотность в таких сферах, как потребительская, зе-
мельная, жилищная, трудовая, здравоохранения и ме-
дицинского обслуживания, коммунальная и т.д. Имен-
но эти последствия в форме нарушения прав и закон-
ных интересов вынуждают граждан искать защиты у 
Уполномоченного. 

Как свидетельствует наш анализ, элементы право-
вой некомпетентности проявляются среди представи-
телей разных слоёв населения и возрастных групп, но 
есть и особая группа — «группа риска», в которой чаще 
всего оказываются представители наиболее социаль-
но уязвимых категорий граждан и люди пожилого воз-
раста.  Разумеется, Уполномоченный и специалисты 
аппарата ведут постоянную разъяснительную, кон-
сультативную работу с обратившимися гражданами по 
их проблемам, используя все имеющиеся в «арсена-
ле» внесудебного, независимого органа государст-
венной правозащиты формы и методы убеждения, но, 
чтобы побороть в человеке устойчивые формы право-
вого нигилизма, доказать, что в первую очередь он сам 
должен быть защитником своих прав, есть надёжное и 
действенное средство — правовое просвещение 
всех категорий населения, поставленное на твёр-
дой государственной почве, реализуемое на реги-
ональном и муниципальном уровнях. Опыт цивили-
зованных стран также убеждает, что правовое просве-
щение — один из самых мощных инструментов предо-
твращения нарушений прав и свобод граждан, ибо 
«предупреждён — значит, вооружён».

Как известно, необходимость гражданско-правово-
го образования молодого поколения россиян была 
признана на государственном уровне и нашла закреп-
ление в законодательстве РФ, получила отражение в 
Национальной доктрине образования и  др. доку-
ментах. На федеральном уровне были приняты Указы  
Президента РФ «О мерах по ускорению создания 
центров правовой информации» и «О дополни-
тельных гарантиях прав граждан на информацию» 
и федеральная Программа «Электронная Россия», 
однако прерогативу на развитие системы правового 
просвещения государство уступило регионам, возло-
жив на них ответственность по её реализации.

В Орловской области по инициативе областного 
Совета народных депутатов и партии «Единая Россия» 
была принята целевая Программа «Повышение пра-
вовой культуры населения Орловской области» — 
до 2008 г., а затем она была пролонгирована. Её реали-
зация в основном решала проблему удовлетворения 
потребностей жителей региона в деловой и правовой 
информации и предоставление населению Орловщи-
ны широкого спектра качественных информационных 
услуг. Таким образом, между реализацией Программы  
«Повышение правовой культуры населения Орловской 
области», становлением правового государства и 
гражданского общества прослеживалась отчётливая 
связь, открывающая широкие перспективы для даль-
нейшего развития.

В докладе «О деятельности Уполномоченного по 
правам человека в Орловской области в 2009 г.» мы 
подробно останавливались на проекте «Доступ к со-
циально значимой информации» (его автор — Ор-
ловская областная библиотека им. И.А. Бунина) и его 
реализации начиная с открытия в 1999 г. первого в ре-
гионе публичного центра правовой информации на ба-
зе автора проекта, и до 2010 г., когда в области уже на-
считывалось 25 аналогичных муниципальных цент-
ров, созданных на базе наиболее оснащённых библи-
отек в городах и районах Орловской области под эги-
дой областной библиотеки и при поддержке института 
Уполномоченного. В результате читатели-пользовате-
ли по достоинству оценили информационные ресурсы, 
предоставленные им «Консультант Плюс», «Гарант», 
«Кодекс», «Референт», — электронные ресурсы содер-
жали полные тексты документов федерального зако-
нодательства, международного права, законодатель-
ства Орловской области. Бесплатное использование 
справочно-поисковых систем, обеспечивающих до-
ступ к электронным ресурсам, предоставил Центр спе-
циальной связи и информации ФСО РФ. 

Центры правовой и деловой информации, задуман-
ные авторами проекта как места беспрепятственного и 
широкого доступа к информации в области россий-
ского и зарубежного законодательства, различных от-
раслей права и другой юридической информации, бы-
ли открыты в Урицком, Кромском, Новодеревеньков-
ском, Мценском, Болховском, Верховском, Ливенс-
ком, Хотынецком, Краснозоренском и др. районах об-
ласти, в г. Орле, Мценске. С каждым годом они привле-
кали всё более широкие социальные слои и группы на-
селения, в том числе пожилых граждан, раньше не 
имевших представления о компьютере. Теперь могли 
быстро получить ответ на интересующие вопросы о 
своих правах на льготы, лекарственное обеспечение, 
социальное и медицинское обслуживание, начисление 
пенсий и др. выплаты.

Таким образом, «Доступ к социально значимой 
информации» достиг своей основной цели — при-
близить самые широкие слои населения к «информа-
ционной цивилизации», обеспечить широкий и бес-
препятственный доступ жителям самых отдалённых 
населённых пунктов к правовой информации. С откры-
тием правовых центров районные библиотеки получи-
ли «второе дыхание», стали более востребованными, 
получив новые информационные ресурсы. На базе 
центров правовой информации (ЦПИ) с участием ин-
ститута Уполномоченного развернули свою деятель-
ность общественные приёмные, в которых ведут при-
ём граждан главы администраций, депутаты городских 
и районных Советов, руководители федеральных 
структур в муниципальных образованиях и т. д. Здесь 
же граждане могли получить необходимые сведения о 
правовом решении своей проблемы. 

На начало 2010 г. в области оставалось всего не-
сколько районов, не имеющих центров деловой и пра-
вовой информации, и планировалось, что к концу года 
их жители тоже станут участниками единого информа-
ционно-правового поля. Однако социально-экономи-
ческий кризис внёс свои «коррективы» в планы муни-
ципалитетов. И всё-таки в конце 2010 г. состоялись 
презентации двух центров — в п. Колпна и г. Ливны. 
Уполномоченный принимал участие в презентациях и 
вручал свидетельства об их открытии, подчеркивая 

их важность в ликвидации правовой неграмотно-
сти, решающую роль в вопросах защиты прав и за-
конных интересов граждан. Тем более что электрон-
ные базы библиотек предусматривают ресурс для ре-
гионального законодательства и муниципальных пра-
вовых актов.  

На начало 2011 г. центров правовой информации в 
нашем субъекте Федерации не имеют два района — 
Сосковский и Дмитровский, т.е. 2,63% от общей 
численности населения Орловской области ещё 
не являются участниками единого правового по-
ля.

Уделяя серьёзное внимание развитию ЦПИ как од-
ного из перспективных направлений по преодолению 
правовой неграмотности и борьбе с нигилизмом, 
Уполномоченный считает, что это далеко не единст-
венный эффективный способ борьбы с правовым ни-
гилизмом. В этом убеждает опыт деятельности нашего 
института, который в различных формах реализует 
идею правового просвещения граждан на практике. 
Например, обращается к нам гр. Х. с просьбой за-
щитить её право на землю, некогда выделенную 
ей в виде пая сельхозпредприятием и выкуплен-
ную у неё за бесценок московским предпринима-
телем... В таких случаях специалисты аппарата разъ-
ясняют заявителю, куда следует обратиться, какие ша-
ги предпринять для восстановления нарушенного пра-
ва. Живое человеческое общение, консультации спе-
циалистов — не менее ценный вклад в дело правового 
просвещения.

Аналогичный процесс происходит и на выездных 
приёмах граждан в районах области, в обществен-
ной приёмной, куда люди приходят со своим вопро-
сом и ждут на него ответ. И мы обязаны ответить на не-
го, проконсультировать, найти правильное решение. 
Неудивительно, что в итоге некоторые граждане спо-
собны самостоятельно защитить свои нарушенные 
права.

С этой точки зрения не менее важной представля-
ется и такая форма правового просвещения, как 
встречи с трудовыми коллективами предприятий, ве-
теранами Великой Отечественной войны и труда, му-
ниципальными служащими, студентами и преподава-
телями вузов, школьными учителями и др. категория-
ми населения. Отвечая на вопросы граждан, затраги-
вающих самые разные сферы жизни и деятельности 
человека, Уполномоченный приводит соответствую-
щие статьи законодательства и Конституции РФ, а так-
же аналогичные примеры из правозащитной практики. 
На реализацию правового просвещения «работают» 
также научно-практические конференции, круглые 
столы, семинары-совещания, на которых обсуж-
даются общественно значимые темы. Уполномо-
ченный, принимая в них участие, выступает с доклада-
ми, освещает актуальные проблемы в сфере соблюде-
ния прав человека.

Определённая роль в правовом воспитании граж-
дан принадлежит выступлениям и интервью Упол-
номоченного на страницах газет, участию в теле- и 
радиопередачах, поднимающих проблемы соблюде-
ния и защиты прав человека. Так, в прямом эфире ин-
терактивной программы Е. Шварца «Ваше мнение», 
темой которой стала «Защита прав человека в усло-
виях кризиса и его последствий», Уполномоченный 
отвечал на вопросы телезрителей, консультировал по 
конкретным случаям нарушения прав граждан и их 
восстановлению.

Как показывает практика, важным инструментом в 
деле правового просвещения является публикация 
ежегодного доклада Уполномоченного, в котором 
анализируется соблюдение прав и свобод человека в 
регионе, степень обеспеченности их гарантий с точки 
зрения Конституции и законодательства РФ, происхо-
дит информирование граждан о действиях, направ-
ленных на восстановление нарушенных прав.

Уполномоченный и специалисты аппарата — актив-
ные участники традиционной «Недели правовых зна-
ний», в рамках которой — лекции для студентов вузов 
и ссузов по проблемам прав человека и компетенции 
Уполномоченного, призванного защищать эти права. 
Институт Уполномоченного вносит свой вклад в право-
вое просвещение, участвуя в научно-теоретических и 
научно-практических конференциях, организуя на ба-
зе аппарата практики студентов ОРАГС и ОГУ. Матери-
алы практики для некоторых из них становятся темами 
дипломных, а в дальнейшем и научных работ. 

Слова признательности Уполномоченный адресует 
СМИ, в том числе и районным, освещающим итоги 
олимпиад, викторин, конкурсов на правовые темы и 
участвующим в процессе правового просвещения во 
взаимодействии с юристами, отвечающими на вопро-
сы читателей в рубриках «Юридическая консульта-
ция».

В этой связи приходят на память слова Президента 
РФ Д.А. Медведева о том, что мы обязаны добиться 
истинного уважения к закону, которые должны стать 
нормой нашей жизни. И это возможно, но лишь в том 
случае, когда совместные усилия государства и граж-
данского общества будут направлены на развитие 
комплексной системы правового просвещения и вос-
питания всех граждан России — от школьника до вете-
рана.

2. Взаимодействие с институтами граждан-
ского общества и СМИ: практика сотрудничества.

 Мы глубоко убеждены в важности и необходимости 
сотрудничества Уполномоченного по правам человека 
в Орловской области как правозащитного государст-
венного органа с ключевыми институтами граждан-
ского общества, в которых представлено практически 
всё население Орловской области, но также очевидно, 
что эффективность нашей деятельности в сфере соб-
людения и защиты прав человека во многом зависит от 
степени взаимодействия нашего института с руково-
дителями региональных органов государственной и 
муниципальной власти, сотрудничества с руководст-
вом территориальных органов федеральных структур. 
В связи с этим одним из основных и самых действен-
ных способов защиты прав и законных интересов на-
селения являлось наше непосредственное обращение 
в органы государственной, региональной и муници-
пальной власти, в исполнительные и законодательные 
институты области и муниципальных образований, 
территориальные структуры федеральных органов, в 
частности, в областной суд, прокуратуру области, 
Следственное управление Следственного комитета 
РФ, УВД по Орловской области, Управление ФСБ, Уп-
равление Министерства юстиции РФ, УФСИН России, 
УФМС России УФССП России, Управление Роспотреб-
надзора по Орловской области, а также Государствен-
ную инспекцию труда в Орловской области и другие 
органы, с которыми в процессе правозащитной дея-
тельности достигнуто взаимопонимание и уста-
новлены конструктивные отношения, необходи-
мые для принятия соответствующих мер по устра-
нению нарушений прав каждого конкретного чело-
века в самых различных сферах и недопущению их 
в дальнейшем.  

С этой целью широко использовались такие формы 
взаимодействия, как личные встречи, официальные 
запросы, участие Уполномоченного в совещаниях, 
коллегиях, заседаниях общественных советов, комис-
сиях, приёмах в общественных приёмных, семинарах, 
совместных проверках и посещениях общественно 
значимых учреждений, а также выступления Уполно-
моченного по актуальным вопросам соблюдения прав 
человека, заключение соглашений о сотрудничестве, 
что, на наш взгляд, очень важно для функционирова-
ния эффективной системы взаимодействия как с фе-

деральными структурами, осуществляющими свою 
деятельность на территории нашего субъекта Федера-
ции, так и с общественными организациями. 

Открытым диалогом с представителями орга-
нов власти и гражданского общества является и на-
ше участие в круглых столах, конференциях и др. ме-
роприятиях, организованных федеральными органа-
ми, Общественной палатой Орловской области, реги-
ональным педагогическим сообществом, обществен-
ными правозащитными организациями. Обществен-
ная значимость проблем, выносимых на обсуждение 
всего общества, не позволяет Уполномоченному оста-
ваться в стороне от их решения, поскольку любая из 
них так или иначе связана, с одной стороны, с наруше-
нием прав и свобод человека, с другой стороны — с 
необходимостью соблюдения  конституционных прав 
человека и их защитой. В подтверждение сказанному 
можно привести заседание Общественного совета при 
СУ СК по Орловской области «Предупреждение и 
противодействие экстремизму, расовой и религи-
озной нетерпимости». Уполномоченный является 
председателем этого Общественного совета и высту-
пал на заседании круглого стола с докладом.

Осознавая сложность проблемы экстремизма, её 
многогранность и необходимость участия в борьбе с 
ней не только правоохранительных органов, но также 
органов власти, представителей всех институтов граж-
данского общества, Уполномоченный обратился с кон-
кретными предложениями, позволяющими направить 
усилия  регионального сообщества на консолидацию в 
борьбе с угрозой экстремизма, к Губернатору Орлов-
ской области А.П. Козлову. В обращении Уполномо-
ченный ещё раз подчеркивал, что эту сложную пробле-
му в условиях проявления социального, расового и 
конфессионального экстремизма только правоохра-
нительными органами, административной и уго-
ловно-правовой ответственностью не решить.  

Ярким примером сотрудничества и эффективного 
взаимодействия Уполномоченного с органами власти 
во всех её «вертикалях» и «горизонталях», федераль-
ными структурами и институтами гражданского обще-
ства является Экспертно-консультативный совет 
(ЭКС) по вопросам защиты прав и свобод челове-
ка и гражданина в Орловской области, созданный 
при Уполномоченном по правам человека в Орловской 
области. Уполномоченный выражает надежду, что ЭКС 
как коллегиальный орган сумеет направить свою де-
ятельность на консолидацию сил государства и граж-
данского общества во имя соблюдения конституцион-
ных прав и свобод человека.

Процесс развития гражданского общества в право-
защитном направлении связан также с деятельно-
стью института общественных уполномоченных 
при Уполномоченном по правам человека в Орловской 
области. Они осуществляют свою деятельность в 
27 муниципальных образованиях нашего субъекта РФ: 
ведут приёмы, принимают жалобы, консультируют, 
оказывают реальную помощь в решении различных 
проблем соблюдения и защиты прав человека. Эти лю-
ди незаменимы, ведь никто лучше них не знает поло-
жения дел на местах. 

Одним из приоритетных направлений деятельности 
института Уполномоченного является взаимодействие 
с Общественной палатой Орловской области и об-
щественными объединениями, в том числе и  пра-
возащитными. В последнее время пристальное вни-
мание Правительства РФ, Общественной палаты РФ, 
Уполномоченного по правам человека в РФ, Прави-
тельства Орловской области, Уполномоченного по 
правам человека в Орловской области, общественных 
правозащитников направлено на соблюдение прав 
граждан, отбывающих наказание в исправительных уч-
реждениях, содержащихся в следственных изоляторах 
и спецприёмниках, а также их социальную адаптацию 
по окончании срока наказания. В этой связи следует 
отметить взаимодействие института Уполномоченного 
с Общественной наблюдательной комиссией Орлов-
ской области (пред. Т.В. Жаворонкова). Как и сотруд-
ничество с Общественной палатой Орловской обла-
сти, оно осуществляется в рамках двухстороннего Со-
глашения, принятого в 2010 году. Прежде всего, это 
совместный анализ ситуации в местах лишения свобо-
ды и временного содержания граждан, выезды с руко-
водством УФСИН России по Орловской области  в ис-
правительные учреждения, в ходе которых осуществ-
ляются проверки, рассматриваются жалобы и обраще-
ния заключённых по вопросам соблюдения их прав,  
проводятся приёмы, консультации по вопросам ресо-
циализации после освобождения. Осуждённые инфор-
мируются о правозащитных организациях, в которые 
следует обращаться в случае нарушения их прав, а так-
же об условиях обращения в Конституционный суд РФ 
и Европейский суд.

В нашей практике появились и точки соприкоснове-
ния с другими общественными правозащитными орга-
низациями. Так, в июне состоялась конференция пра-
возащитных организаций Орловской области «Права 
человека в Орловской области», инициированная 
институтом общественных проблем «Единая Европа», 
ИАА «ЦентрРус», Орловским филиалом ассоциации 
неправительственных организаций «Голос». Специа-
листы института Уполномоченного принимали участие 
в конференции и в процессе развернувшейся дискус-
сии отстаивали своё мнение с позиции государствен-
ного органа защиты прав и свобод человека.

СМИ и правозащитная практика: опыт сотруд-
ничества. 

Общеизвестно, насколько важна роль средств мас-
совой информации в правозащитной деятельности, в 
том числе и Уполномоченного. Ну как тут не вспомнить 
поэтические строки о том, что «словом можно убить, 
словом можно спасти, словом можно полки за со-
бой повести»? Последнее особенно актуально в ас-
пекте нашей работы, направленной на восстановление 
справедливости в случаях нарушений прав, свобод, 
законных интересов граждан, поскольку нередко нуж-
дается в объединении усилий целого ряда институтов 
государства и гражданского общества. И направить 
эти усилия в единое русло могут СМИ.  

Одним из основополагающих принципов, которым 
мы руководствуемся в своей деятельности, является 
публичность, открытость и доступность. Мы разде-
ляем мнение, что развитие демократического обще-
ства и правового государства вызвано к жизни такими 
мощными двигателями, как свобода слова, прессы, 
плюрализм мнений. В связи с этим наряду с информа-
цией, предоставляемой нашим институтом органам 
власти, федеральным структурам, общественным ор-
ганизациям, мы готовы делиться ею со СМИ, объек-
тивно отражающими политические процессы совре-
менного общества, ведь журналисты всегда находятся 
в поиске интересной информации. Стоит ли искать её 
далеко, если в каждом обращении, адресованном 
Уполномоченному, есть сюжет для статьи, радиопере-
дачи, телесюжет? Каждое обращение к нам — это и 
трагедия человека, права которого нарушены, и дра-
ма, развернувшаяся вокруг его законных интересов, 
причём в самых различных сферах жизни. А что может 
быть важнее для человека, чем простые жизненные 
вопросы — как сохранить в современных условиях 
своё здоровье, не потерять работу, обеспечить 
себя и семью жильём,  защитить его права во всех 
этих сферах? 

Согласно Закону «Об Уполномоченном по правам 
человека в Орловской области» Уполномоченному 
предоставляется место на страницах и сайте област-
ной газеты «Орловская правда» для ежегодного до-
клада об итогах его деятельности; региональные газе-
ты освещают заседания общественных советов, круг-

лых столов, совещаний и др. общественно значимых 
мероприятий с участием Уполномоченного; в от-
ветственном государственном деле защиты прав че-
ловека институт Уполномоченного ощущает подде-
ржку со стороны ОГТРК и медиа-холдинга «Истоки».

Слова благодарности Уполномоченный адресует 
областной молодёжной газете «Орловский комсомо-
лец», опубликовавшей материалы, подготовленные 
специалистами и общественными помощниками аппа-
рата Уполномоченного по принципиально важным для 
всего гражданского общества вопросам — о нашем 
видении проблемы становления на российской почве 
ювенальной юстиции — «Чужих детей не бывает», и о 
создании при Уполномоченном по правам человека в 
Орловской области общественной комиссии по меди-
ации — «Третий не лишний».   

Уполномоченный выражает надежду, что сотрудни-
чество с орловскими СМИ станет более плодотвор-
ным, и в связи с этим намерен строить отношения с 
журналистским сообществом на основе двухсторон-
них соглашений о взаимодействии, пресс-конферен-
ций, объявления конкурсов на лучшее освещение про-
блем соблюдения и защиты прав человека и популяри-
зации правового образования и просвещения с подве-
дением итогов и награждением победителей. 

Русская православная церковь — неотъемле-
мая часть гражданского общества. 

В процессе правозащитной деятельности между 
институтом Уполномоченного и духовенством Орловс-
ко-Ливенской епархии сложились отношения взаимо-
понимания и сотрудничества. Нас объединяет совмес-
тное участие в благотворительных акциях, круглых сто-
лах, конференциях и др. мероприятиях, направлен-
ных на духовно-нравственное возрождение обще-
ства, совместное посещение исправительных и воспи-
тательных учреждений. Развитию нашего взаимодей-
ствия во многом способствовала активная обществен-
ная позиция архиепископа Орловского и Ливенского 
— владыки  Пантелеимона как духовного наставника 
взаимопонимания, сотрудничества между институтом 
Уполномоченного и представителями РПЦ. Нам не 
раз приходилось совместными усилиями доказывать 
необходимость формирования морально-нравствен-
ного общества, воспитывающего подрастающее поко-
ление граждан в духе патриотизма, высоких человече-
ских качеств, защищать права и свободы верующих 
орловцев в различных сферах, в т. ч. в соблюдении тру-
довых и пенсионных прав, миграционных вопросах, в 
частности, документировании паспортами нового об-
разца.  

Уполномоченный выражает признательность вла-
дыке Пантелеимону и представителям духовенства 
Орловщины за их позитивный настрой на духовное 
возрождение общества и непримиримую позицию по 
вопросам, связанным с нарушением прав и свобод 
личности, за те усилия, которые они прилагают к реше-
нию таких, казалось бы, сугубо светских проблем, как 
борьба с алкоголизацией, наркотизацией, беспризор-
ностью, преступностью несовершеннолетних, помощь 
в перевоспитании и социальной адаптации лиц, от-
бывших срок наказания в местах лишения свободы и 
др. Наши надежды на дальнейшее сотрудничество с 
представителями РПЦ базируются на взаимном стрем-
лении к формированию общества, здорового во всех 
отношениях, гуманного и толерантного, в котором нет 
места преступности и нарушению прав человека, на-
циональной вражде и экстремизму.

Встречи с людьми — это знание реальной жиз-
ни. 

Вот почему мы уделяем большое внимание встре-
чам с населением региона — трудовыми коллективами 
предприятий и работниками учреждений здравоохра-
нения, муниципальными служащими и интеллигенци-
ей, ветеранами войны и труда и многодетными семья-
ми, людьми с ограниченными возможностями здоро-
вья и престарелыми гражданами, профсоюзными ли-
дерами, студентами и преподавателями и студентами 
вузов и средних профессиональных учебных учрежде-
ний, школьными учителями. Обычно такие встречи со-
провождаются обсуждением самых острых проблем, 
волнующих граждан, вопросами к Уполномоченному о 
соблюдении прав граждан и их защите, затрагиваю-
щими едва ли не все сферы жизни общества — от меж-
дународных политических процессов до повыше-
ния тарифов на электроэнергию, задолженности 
по выплате зарплаты и ремонта муниципального 
жилья. В течение 2010 г. такие встречи состоялись как 
в областном центре, так и в Копнянском, Мценском, 
Ливенском, Урицком районах. И каждая из них — по-
человечески незабываема и информативна с точки 
зрения соблюдения прав и законных интересов граж-
дан.   

СОБЛЮДЕНИЕ И ЗАЩИТА 
КОНСТИТУЦИОННЫХ ПРАВ 
ГРАЖДАН НА ТЕРРИТОРИИ 

ОРЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ

3. Право граждан на судебную защиту, спра-
ведливое судебное разбирательство, исполнение 
судебного решения, на получение квалифициро-
ванной юридической помощи.

Право на судебную защиту. 
Существование и реализация прав человека и граж-

данина невозможны без создания действенной си-
стемы их защиты. В правовом государстве судебная 
защита прав человека является наиболее эффектив-
ным инструментом защиты и восстановления нару-
шенных прав, поскольку суд является независимым и 
беспристрастным арбитром, его решения обязатель-
ны для исполнения всеми органами государственной 
власти, местного самоуправления, должностными, 
служебными лицами и гражданами. Право каждого че-
ловека и гражданина на судебную защиту закреплено в 
российском национальном законодательстве, в осно-
вополагающих международных документах о правах и 
свободах человека. Статьями Всеобщей декларации 
прав человека, Европейской конвенции о защите прав 
человека и основных свобод также закреплено право 
человека на «справедливое и публичное разбиратель-
ство дела в разумные сроки независимым и беспри-
страстным судом».

Уполномоченный считает, что в Орловской области 
существует стабильная, укомплектованная кадрами и 
материально оснащённая  система правосудия, кото-
рая на протяжении ряда лет работает эффективно и на 
достаточно высоком уровне в качестве самостоятель-
ной и независимой ветви государственной власти. Ми-
ровые и федеральные суды общей юрисдикции, явля-
ющиеся основным звеном в отправлении правосудия, 
организованы по территориальному принципу и рас-
сматривают, как правило, дела по первой инстанции. 
Такие суды имеются во всех муниципальных образова-
ниях, что говорит о территориальной доступности пра-
восудия для жителей области.

  Согласно данным судебной статистики, в 2010 г. 
действующим корпусом судей области рассмотрено 
6001 уголовное дело, 26205 дел об административ-
ных правонарушениях, 80556 гражданских дел, что 
свидетельствует о потребности граждан в судебной 
защите, необходимости обращения к государственной 
власти в виде власти судебной за восстановлением и 
защитой нарушенных или оспариваемых прав и закон-
ных интересов. Необходимо, чтобы судебная защита 
была эффективной, и показателем эффективности яв-
ляется тот факт, что абсолютное большинство со-
стоявшихся судебных решений — 90% — было вы-
несено в пользу заявителей, т.е. посредством су-

дебной защиты граждане реально восстановили свои 
права, что, на наш взгляд, очень важно, поскольку го-
ворить о доверии к праву, к закону и о высоком ав-
торитете судебной власти можно только тогда, 
когда каждый человек уверен, что суд стоит на 
страже его интересов, прав и свобод.  

 В настоящее время наблюдается стремление внут-
ригосударственных институтов к выполнению требо-
ваний международного права, решений Европейского 
суда по правам человека. Так, принят и в настоящее 
время действует Федеральный закон «О компенса-
ции за нарушение права на судопроизводство в 
разумный срок или права на исполнение судебно-
го акта в разумный срок». Что касается Орловской 
области, в 2010 г. в результате повышения требований 
руководства судебной системы области к организации 
судебных процессов количество дел, рассмотренных с 
нарушением процессуальных сроков, практически 
«сведено на нет». Однако главное, чтобы жесткие тре-
бования, направленные на минимизацию сроков рас-
смотрения дел, не стали самоцелью правосудия — тог-
да вместо скорого суда можно получить суд поспеш-
ный. Даже правильное с точки зрения материального 
права решение, постановленное таким судом, гражда-
нин будет считать несправедливым и нарушающим его 
право на судебную защиту.

Примером этому может служить обращение к 
Уполномоченному гр. С., которая жаловалась на 
действия Кромского районного суда Орловской 
области и его  решение о взыскании с неё как уча-
стницы  ДТП, управлявшей личным автомобилем, 
компенсации морального вреда в размере 20 тыс. 
руб. в пользу заявителя — гр. Б., а также на опре-
деление судебной коллегии по гражданским де-
лам Орловского областного суда, оставившего 
данное решение без изменения.   

При ознакомлении с текстом судебного решения 
стало ясно, почему С. не могла его воспринять как 
единственно правильное, законное и обоснованное и 
пыталась обжаловать в кассационную, а затем в над-
зорную инстанциии.    

Так, принимая решение о взыскании с гр. С. ука-
занной суммы, суд взял за основу как  основное 
доказательство её виновности в ДТП постановле-
ние инспектора ДПС ОГИБДД ОВД по Кромскому 
району, хотя совершенно очевидно, что данное поста-
новление, вынесенное за два дня до принятия судом 
решения, еще не вступило в законную силу. Как  указы-
вала гр. С., с ним она даже не была ознакомлена и не 
имела возможности его обжаловать в предусмотрен-
ном законом порядке в органы прокуратуры или в суд. 
Более того, как утверждала заявительница, данного 
постановления не было и в материалах дела — о его 
существовании стало известно в судебном заседании 
из беседы судьи по телефону с инспектором ДПС. Ког-
да же гр. С. пояснила, что по факту ДТП органами про-
куратуры ведется проверка по её жалобе, судья отве-
тила, что результаты проверки не могут повлиять на су-
щество решения. 

Однако приведённые гр. С. доводы не были лишены 
оснований, поскольку из документов, приобщенных 
ею к обращению в адрес Уполномоченного, усматри-
валось, что действительно по результатам проверки её 
жалобы постановлением и.о. прокурора Кромского 
района было отменено как незаконное то поста-
новление, на которое сослался суд. По утвержде-
нию гр. С., ДТП произошло не только по её вине, но и 
по вине гр. Б., истца по делу, управлявшего скутером и 
выехавшего на встречную полосу движения на нерегу-
лируемом перекрестке.  

В этой связи обращала на себя внимание копия еще 
одного приобщенного к обращению документа — по-
становления заместителя прокурора Кромского района, 
которым было отменено ранее вынесенное по данному 
факту ДТП аналогичное по содержанию постановление 
инспектора ДПС ОГИБДД ОВД по Кромскому району. Из 
постановления прокуратуры следовало, что основа-
нием к отмене постановления инспектора ДПС яви-
лась «неверная оценка, данная ДТП, произошедше-
му на встречной от скутера полосе движения на не-
регулируемом перекрестке, в связи с чем  усматри-
вается нарушение ПДД РФ водителем скутера — 
гр. Б.» 

Однако данные обстоятельства в судебном заседа-
нии не проверялись, тогда как их правильное установ-
ление, возможно, могло бы повлиять на сумму компен-
сации морального вреда.

Заявительнице было разъяснено, что Уполномо-
ченный с учетом закрепленного в статье 120 Конститу-
ции России принципа независимости судов, не вправе 
воздействовать на суд, который является самостоя-
тельной ветвью власти, а также и то, что проверка за-
конности и обоснованности судебных решений явля-
ется компетенцией исключительно вышестоящих су-
дебных инстанций. Вместе с тем исходя из сложив-
шейся практики взаимодействия с судебными органа-
ми Уполномоченный направил в Орловский област-
ной суд письмо, обратив внимание суда надзорной 
инстанции, где находилась на рассмотрении жалоба 
заявительницы С.,  на вышеизложенные обстоятель-
ства.    

Определением судьи Орловского областного суда в 
удовлетворении надзорной жалобы С. было отказано, 
но что удивительно, гр. С. с данным постановлением 
согласилась, отказавшись от дальнейшего обжалова-
ния судебного решения, о чём она и сообщила Уполно-
моченному в очередном обращении. В этом же обра-
щении ею была дана негативная оценка работе суда 
первой инстанции. 

 Данный пример говорит также о том, что распро-
страненное в судейской среде мнение о том, что если 
судебное постановление вынесено не в пользу сторо-
ны процесса, то она (сторона процесса) всегда будет 
расценивать это постановление как незаконное и не-
справедливое, не всегда является обоснованным. В 
этой связи нельзя не отметить, что по содержанию 
жалоб и обращений граждан, а также по опросам 
общественного мнения, оценка качества правосу-
дия, даваемая самой судебной системой, и оценка её 
гражданами существенно отличаются по критериям. 
Если для судебной системы качество определяется  
процентом оставленных без изменения судебных ак-
тов в вышестоящих инстанциях, то для граждан более 
значимыми являются такие качественные оценки, как 
реализация в ходе процесса принципов равноправия и 
состязательности сторон, обоснованность принятого 
решения, его ясность и понятность.  

Значительное количество обращений, поступивших 
к Уполномоченному, касается судебных решений и 
приговоров суда. Как правило, авторам обращений 
даются подробные разъяснения о способах защи-
ты права, алгоритме действий. Между тем прихо-
дится констатировать, что в практике Уполномоченно-
го встречается немало случаев, когда возможность ре-
альных действий уже утрачена, поскольку упущено 
время, а своевременно юридическую помощь гражда-
нин не получил, либо оказанная ему помощь не явля-
лась квалифицированной. 

  Уполномоченный по правам человека не вмешива-
ется в деятельность судов, однако среди обращений 
встречаются такие, которые не могут оставить его рав-
нодушным. В этом случае Уполномоченный считает 
возможным обратиться в суд как орган, олицетворяю-
щий истинное право и истинную справедливость, с не-
зависимой оценкой обстоятельств дела с позиций соб-
людения прав человека в надежде на то, что наши до-
воды и аргументы будут услышаны, а права человека 
защищены. 

Так, в аппарат Уполномоченного поступило обра-
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щение осужденного М., имеющего тяжелую фор-
му диабета. К моменту обращения в аппарат Уполно-
моченного гр-ну М. было уже отказано в удовлетворе-
нии ходатайства об освобождении в связи с тяжелым 
заболеванием двумя судебными постановлениями: 
«…Мое нахождение под стражей при наличии на-
званных выше заболеваний является прямым на-
рушением ч. 1 ст. 41, ст. 55 Конституции РФ, 
ст.ст. 2—3, 29 Основ законодательства РФ об 
охране здоровья граждан. Нарушены, по моему 
мнению, требования ст. 3 Европейской конвенции 
о защите прав человека и основных свобод, со-
гласно которой «никто не должен подвергаться ни 
пыткам, ни бесчеловечному или унижающему до-
стоинство обращению или наказанию», п. 1 ст. 2 
Конвенции, согласно которому «право каждого ли-
ца на жизнь охраняется законом».  

Изучив приобщенные к обращению документы, 
Уполномоченный пришел к выводу о необходимо-
сти оказания гр. М. содействия в реализации ус-
тановленного законом права и обратился в судеб-
ную коллегию по уголовным делам Орловского 
областного суда, изложив свои доводы в защиту пра-
ва осужденного на освобождение, аргументированные 
соответствующими статьями законодательства, пунк-
тами «Перечня заболеваний, препятствующих отбыва-
нию наказания», утвержденного Постановлением Пра-
вительства РФ от 6.02.2004 г.  № 54, а также заключе-
нием специальной медицинской комиссии, подтверж-
дающим прогрессивное ухудшение состояния и  не-
благоприятный прогноз для жизни и здоровья гр. М., 
перенесшего в местах лишения свободы ампутацию 
пальца левой стопы в связи с гангреной и по этой же 
причине ранее перенесшего ампутацию всех пальцев 
правой стопы.

Не сомневаясь в том, что судом в отношении осуж-
денного М. будет постановлено законное и обоснован-
ное решение, Уполномоченный обращал внимание су-
да на то, что главным требованием к построению 
современной системы уголовных наказаний, отражен-
ным в международных правовых актах, является гу-
манность, которая не должна позволить наказанию 
превратиться в пытку для лиц, содержащихся в местах 
лишения свободы, тем более — тяжело больных.

Определением судебной коллегии по уголовным де-
лам Орловского областного суда от 28 декабря 2010 г. 
обжалуемое осужденным постановление Урицкого 
районного суда было отменено, дело направлено на 
новое судебное рассмотрение в тот же районный суд 
для принятия законного и обоснованного решения. И 
31 декабря такое решение состоялось — осужден-
ный М. был освобожден от дальнейшего отбытия 
наказания. В этом Уполномоченный видит и своё уча-
стие. 

А вот осужденной Р., прибывшей из СИЗО-6 г. Моск-
вы для отбывания наказания в ФБУ ИК-6 УФСИН Рос-
сии по Орловской области, будучи тяжело больной, 
мягко говоря, не повезло… Кромским районным судом 
было принято решение о её освобождении от наказа-
ния в связи с тяжёлым заболеванием, но, не дождав-
шись его исполнения, гр. Р. скончалась.

К сожалению, не всегда желание Уполномоченного 
принять участие в человеческой судьбе (с учетом воз-
можностей законодательства) находит понимание. 
Так, к Уполномоченному обратился гр. Б., семью ко-
торого постигло горе — его несовершеннолетний 
сын М. 1993 г. р. за умышленное причинение тяж-
кого вреда, опасного для жизни человека, был 
осужден Урицким районным судом Орловской об-
ласти по ст. 111 ч.1 УК РФ к трём годам 6 месяцам 
лишения свободы с отбыванием наказания в вос-
питательной колонии.  

Из копии приговора усматривалось, что преступле-
ние было совершено при пресечении противоправно-
го поведения потерпевшего, совершавшего кражу чу-
жого имущества. Как педагог с многолетним стажем 
Уполномоченный обратил внимание на то обстоятель-
ство, что на момент совершения преступления гр. М. 
было всего 15 лет — возраст недостаточной психо-
физической и социальной зрелости, неумения в пол-
ной мере адекватно оценивать свои поступки. Несо-
вершеннолетний в таком возрасте под влиянием вне-
запно появившейся и скоро проходящей агрессии, а в 
данном случае — к преступнику, посягнувшему на 
частную собственность их семьи, может совершить 
действия, не задумываясь об их последствиях.

О целесообразности смягчения наказания  не-
совершеннолетнему М., который искренне раскаи-
вался в содеянном (в чем Уполномоченный лично убе-
дился при встрече с ним в СИЗО во время планового 
посещения данного спецучреждения), Уполномочен-
ный изложил свое мнение суду кассационной ин-
станции, но приговор, к сожалению, был оставлен без 
изменения. Судебная коллегия признала назначенное 
виновному наказание справедливым, соразмерным 
содеянному и не нашла оснований для его смягчения. 
А ведь несовершеннолетние пользуются особой защи-
той страны…  Не случайно конституционный гарант 
прав и свобод человека и гражданина, Президент РФ 
Д.А. Медведев в Послании Федеральному собранию 
РФ в декабре 2010 г. обратил внимание на то, что 
«…восстановление справедливости посредством 
правосудия и защита прав потерпевших не долж-
ны приводить к пополнению преступного мира 
большим количеством новых кадров…Это особен-
но актуально в тех случаях, когда речь идет о мо-
лодых людях, о подростках, о тех, кто впервые на-
рушил закон». Кстати,  уголовный закон (ст. 73 УК РФ) 
не исключает применение  условного осуждения к ли-
шению свободы даже в отношении  взрослых  преступ-
ников, совершивших тяжкие преступления, при назна-
чении им наказания до 8 лет лишения свободы.

 В истекшем году обозначилась и такая проблема, 
как получение осужденными, отбывающими нака-
зание в местах лишения свободы,  копий докумен-
тов из материалов уголовного дела в связи с  пос-
тупившим отказом суда. Об этом писали Уполномо-
ченному гр. Б. из ФБУ ИК-5, жалуясь на отказ в выда-
че ему копии обвинительного заключения.   

По этому поводу Уполномоченный направил обра-
щение в Орловский областной суд, обратив вни-
мание на позицию Конституционного суда РФ, не-
однократно изложенную им в своих определениях, в 
частности о том,  что осужденному  в целях обеспече-
ния его права на судебную защиту после вступления 
приговора в законную силу должна обеспечиваться 
возможность получать копии материалов уголовного 
дела и представлять суду доказательства, обосновы-
вающие его позицию по делу.

В ответе из Орловского областного суда сообща-
лось, что в адрес Уполномоченного «направляется 
ксерокопия ответа Советского районного суда, из 
которой явствует, что осужденному было разъяс-
нено, что он вправе снять копии документов из уго-
ловного дела с помощью своих технических 
средств». Из ксерокопии упомянутого ответа суда ус-
матривалось, что суд сообщил осужденному о том, что 
нормами УПК РФ не предусмотрена выдача копий ма-
териалов уголовного дела, кроме приговора и прото-
кола судебного заседания, — вопреки позиции Конс-
титуционного суда. Осужденному разъяснялось также 
о праве обвиняемого снимать за свой счет копии с ма-
териалов уголовного дела, в том числе с помощью сво-
их технических средств.  

Именно этот ответ и побудил гр. Б., имеющего ста-
тус осужденного, обратиться к Уполномоченному за 
защитой своих прав, однако его вопрос, судя по всему, 
так и не был решен, несмотря на просьбу Уполномо-
ченного. 

Как нам известно, названная проблема существует 
не только в нашем регионе, она вызвана отсутствием 
процедуры обязанности суда предоставить материа-
лы уголовного дела для снятия с них копий (суд не мо-
жет отправить материалы дела в колонию, равно как и 
требовать этапирования осужденного из исправитель-
ного учреждения в суд с этой целью). В связи с этим 
единственно правильным решением в такой ситу-
ации представляется направление судом осуж-
денному копии запрашиваемого документа из ма-
териалов дела после оплаты им государственной 
пошлины. И такая практика существует, например, в 
Ленинском районном суде г. Нижний Новгород. По 
мнению Уполномоченного, при рассмотрении подоб-

ных обращений необходимо руководствоваться не 
только формальными нормами закона, но и обстоя-
тельствами, в которых оказался конкретный человек — 
его изоляция от общества и, возможно, полное отсут-
ствие денежных средств для уплаты госпошлины. Все 
это в совокупности, равно как и длительное получение 
копий процессуальных документов, создает серьез-
ные, порой непреодолимые трудности при реализации 
прав граждан на доступ к правосудию и судебную за-
щиту.

 Нередко граждане, обращаясь к Уполномоченному 
по вопросу несогласия с судебными актами, помимо 
основных доводов высказывают обиды на суды, на на-
рушение их прав в судебном заседании, сообщают об 
обвинительном уклоне председательствующего по де-
лу, его нежелании выслушивать доводы сторон, немо-
тивированных отказах в удовлетворении разного рода 
ходатайств, неэтичном поведении судьи, демонстра-
ции им своих особых возможностей как носителя вла-
сти.

Безусловно, проигравшая сторона в гражданско-
правовом споре или осужденный за преступление по 
уголовному делу чаще всего бывают необъективны. 
Тем не менее подобного рода обращения вызыва-
ют озабоченность Уполномоченного, как в случае 
гр. М., обратившейся с просьбой об оказании ей  и 
другим жильцам её дома содействия в защите на-
рушенного права на благоприятную окружающую 
среду. 

Как усматривалось из обращения и предоставлен-
ных М. документов, права  граждан действительно на-
рушались, поскольку в непосредственной близости 
(8 м от окон) от подъезда дома, а также от детского са-
да  располагалась контейнерная площадка — «мусор-
ка», используемая для сбора бытовых отходов жильца-
ми дома, расположенного на другой улице. При этом, 
как указывала М., отходы вокруг «мусорки» сжига-
ются (в подтверждение предоставлено фото), про-
дукты горения ТБО негативно сказываются на её 
здоровье и здоровье других жильцов  дома.

Из документов следует, что жильцы дома письмен-
но обращались в Роспотребнадзор по Орловской об-
ласти, администрацию Заводского района г. Орла, в 
ООО «Орёлжилсервис», к депутату городского Совета 
по округу № 22 В.В. Соболеву, к первому заместителю 
главы администрации г. Орла по вопросам городского 
хозяйства В.В. Ерёмину, а 29.08.2008 г. ситуация стала 
сюжетом программы «Оперативный эфир». Имелось 
также заключение Управления по государственному 
строительному надзору и жилищной инспекции Ор-
ловской области, которым факт нарушения постанов-
ления Госстроя № 170 о порядке размещения мусоро-
сборников был установлен, равно как и компетентной 
комиссией, — факт нарушения п. 2.2.3 Санитарных 
правил содержания территорий населенных мест, ут-
вержденных 5.08.1988 г. Однако вопрос о переносе му-
соросборника в другое место  не решался. 

Исходя из этих обстоятельств Уполномоченный ре-
комендовал заявительнице использовать своё 
право на обращение в суд с целью защиты своих 
законных интересов. Когда исковое заявление гр. М. 
было принято к производству мировым судьей судеб-
ного участка № 3 Заводского района, Уполномоченный 
по просьбе заявительницы обратился с письмом на 
имя судьи, в котором изложил свое мнение  о наруше-
нии прав жильцов указанного дома. При этом Уполно-
моченный, соблюдая принцип независимости судеб-
ной власти и невмешательства в процесс правосудия и 
отдавая себе отчет в том, что решение вопроса остает-
ся за судом, исходил из того, что объективное мне-
ние государственного правозащитного института 
не может быть лишним, когда рассматриваются 
вопросы о нарушении прав граждан, тем более что 
такое понимание было достигнуто на уровне Предсе-
дателя Верховного суда РФ В.М. Лебедева в ходе ра-
боты Координационного совета уполномоченных по 
правам человека в субъектах РФ в декабре 2007 года.

Письмо Уполномоченного, со слов гр. М., прошло 
регистрацию в канцелярии суда, однако судья в некор-
ректной форме отказалась его принять.  Если ещё  
учесть и то, что решение суда состоялось не в пользу 
гр. М. и жильцов дома, можно быть уверенным, что у 
гр. М. больше никогда не появится желание  защищать 
свои права в суде. 

В связи с этим хотелось бы просить наше судейское 
сообщество не забывать о том, что в социальном, де-
мократическом и, главное, правовом государстве на-
ши граждане, гражданское общество должны быть 
убеждены в справедливости и беспристрастности су-
да, а судья — быть терпимым и тактичным по отноше-
нию к участникам судебного разбирательства, уметь 
проникнуться пониманием того, что в правовом госу-
дарстве судебная власть в состоянии выполнять 
свою общественную миссию только при условии 
сохранения в обществе высокой степени доверия 
и уважения как к суду в целом, так и к судьям в 
частности. 

В докладе Уполномоченного за 2009 г. говорилось 
о некачественном изготовлении некоторыми ми-
ровыми судьями судебных документов — постанов-
лений о привлечении к административной ответствен-
ности, на основании которых граждане отбывают 
арест. За истекший год положение мало измени-
лось. В течение 2010 г. мировым судьей участка № 2 
Заводского района г. Орла по-прежнему выносились 
постановления об административном аресте, в кото-
рых вопреки требованиям ст. 30.1 КоАП РФ содержа-
лось указание о том, что постановление обжалованию 
не подлежит, чем нарушалось право граждан на судеб-
ную защиту; были неправильно указаны нормы КоАП 
РФ о правах лиц, участвующих в рассмотрении дела,  а 
также нормы, которыми судья руководствовался при 
назначении наказания. Такое пренебрежение зако-
ном и правами граждан представляется недопу-
стимым.  

Тема судебной реформы сегодня как никогда акту-
альна не только для судейского сообщества, но и для 
граждан, обращающихся за судебной защитой, поэто-
му необходимо, чтобы мероприятия, предусмотрен-
ные федеральной целевой Программой «Развитие 
судебной системы России на 2007—2011 годы» 
были полностью реализованы, а задачи, поставленные 
перед служителями Фемиды государством и обще-
ством, решены.

Исполнение судебных решений. 
Предусмотренная Конституцией России гарантия 

судебной защиты прав граждан заключается не только 
в вынесении справедливого судебного решения, но и 
его исполнении. Исполнение судебных решений пред-
ставляет собой важнейший участок правовой практи-
ки, который отражает эффективность всего механизма 
правового регулирования. Его бездействие нарушает 
права взыскателей, снижает авторитет  государствен-
ной власти,  служит поводом для обращения граждан 
в Европейский суд по правам человека. Достаточно 
сказать, что около 80% всех поступающих в ЕСПЧ жа-
лоб из Российской Федерации связаны именно с тем, 
что решения российских судов остались неисполнен-
ными. Европейский суд по правам человека исходит из 
того, что неисполненные решения суда нельзя считать 
состоявшимися, а потому по всем подобным жалобам 
присуждает заявителям материальный ущерб и ком-
пенсацию морального вреда, причиненного лицу в свя-
зи с нарушением положений Конвенции о защите прав 
человека и основных свобод, гарантирующих право на 
разбирательство дела в разумный срок.  

 В Постановлении Правительства РФ от 21 сентября 
2006 г. № 583 «О Федеральной целевой программе 
«Развитие судебной системы России на 2007—
2011 годы» были приведены статистические данные о 
том, что 48% судебных решений в России не ис-
полняется, в связи с чем эффективность работы 
судебной системы снижается практически вдвое. 

За период,  прошедший с момента   принятия дан-
ного постановления,    проблема не стала менее значи-
мой и неоднократно поднималась Президентом РФ 
Д.А. Медведевым, а также на VII Всероссийском съез-
де судей, где были  определены приоритеты  дальней-
шего развития правосудия: повышение его доступ-
ности и качества, уровня судебной  защиты прав и 
законных интересов граждан и организаций, со-
кращение сроков рассмотрения судебных дел,  
исполнения  принятых по ним решений. Однако с 

сожалением приходится констатировать, что измене-
ния в лучшую сторону с исполнением судебных реше-
ний происходят медленно.

  Вызывает озабоченность, что должным образом не 
исполняются даже решения Конституционного суда 
РФ, в котором   существует специальный отдел по 
обобщению практики Конституционного суда и осуще-
ствлению мониторинга исполнения его решений. Об 
этом заявлял министр юстиции А. Коновалов на научно-
практической конференции по мониторингу законода-
тельства и правоприменения, проходившей в Санкт-Пе-
тербурге в конце июня 2010 г. под эгидой Минюста РФ и 
Совета Федерации. Всё это свидетельствует о необхо-
димости принятия конкретных мер, направленных 
на исключение ситуаций, когда вступившие в за-
конную силу решения суда не исполняются, в том 
числе и самим государством. 

Одной из причин данной проблемы, безусловно, 
является правовой нигилизм — понятие, увы, дале-
ко не абстрактное, с которым мы сталкиваемся в 
нашей повседневной жизни: работодатель не вы-
плачивает сотрудникам долги по зарплате, нерадивые 
родители не перечисляют алименты на содержание 
детей,  автовладельцы не платят штрафы, заемщики 
не возвращают банкам кредиты, игнорируя решения 
суда, а стало быть, и сам закон.  Заставить уважать за-
кон, а главное, исполнять его — основная задача служ-
бы судебных приставов.  

Орловское областное Управление Федеральной 
службы судебных приставов в последнее время занима-
ет ведущие позиции в общероссийском рейтинге эф-
фективности работы территориальных органов ФССП. 
Только за 9 месяцев 2010 г. судебными приставами 
взыскано с должников 1 млрд. 143 млн. 816 тыс. руб-
лей в пользу граждан и организаций, при этом около 
350 млн. рублей — в доход государства. Тем не менее 
проблема с исполнением судебных решений  сущест-
вует и на территории нашего региона, являясь нередко 
следствием незаконных действий либо бездействия 
со стороны  некоторых судебных приставов-исполни-
телей, должностных лиц, призванных исполнять реше-
ние суда. Результаты прокурорских проверок деятель-
ности подразделений Управления Федеральной служ-
бы судебных приставов при исполнении судебных ак-
тов также свидетельствуют о том, что их реальное ис-
полнение в полном объеме не обеспечивается, а к чис-
лу наиболее распространенных нарушений относятся: 
несоблюдение сроков совершения исполнитель-
ных действий; волокита при совершении исполни-
тельных действий; неправомерное окончание ис-
полнительных производств; несоблюдение пра-
вовых норм, регулирующих основания и порядок 
наложения ареста на имущество должника, и др. 
нарушения. Во всех случаях прокурорами приняты 
соответствующие меры по устранению допущенных 
нарушений с привлечением виновных лиц к ответст-
венности, вплоть до уголовной. 

Конечно, Уполномоченный не вправе вмешиваться 
в деятельность судебных органов и подменять собой 
действия других органов, работающих в сфере защиты 
прав человека, однако содействие в надлежащем ис-
полнении решений судов Уполномоченный — в рамках 
его компетенции — имеет определённое значение.  

Приведу пример:  в аппарат Уполномоченного об-
ратилась гр. Х. по вопросу длительного неиспол-
нения (более года) определения Советского 
районного суда г. Орла от 12 ноября 2009 г. об от-
мене мер по обеспечению иска, наложенных опре-
делением этого суда от 21 ноября 2008 г. в виде 
ареста на принадлежащее ей имущество.

В ходе проверки доводов обращения Уполномочен-
ным были получены сведения из Управления Феде-
ральной регистрационной службы по Орловской обла-
сти о том, что упомянутое определение суда от 
12 ноября 2009 г. действительно в полной мере не 
исполнено. Как оказалось, такое стало возможным в 
результате  нарушения требований ч. 4 ст. 144 ГПК РФ, 
согласно которой об отмене мер по обеспечению иска 
судья или суд незамедлительно сообщают в соот-
ветствующие государственные органы или органы 
местного самоуправления, регистрирующие имуще-
ство или права на него, их ограничения (обременения), 
переход и прекращение. Такого сообщения из суда в 
регистрационное управление не поступало, хотя 
ч. 3 ст. 28 Федерального закона от 21.07.1997 г. 
№ 122-ФЗ «О государственной регистрации прав 
на недвижимое имущество и сделок с ним» обязы-
вает судебные органы направить копии решений и 
определений судов в отношении прав на недвижимое 
имущество в орган, осуществляющий государствен-
ную регистрацию прав.

По утверждению заявительницы, невыполнение 
указанных требований закона повлекло наруше-
ние её права распорядиться принадлежащей ей 
собственностью, когда  у неё, полагавшей, что ме-
ры по обеспечению иска давно отменены,  возник-
ла необходимость срочно продать квартиру, одна-
ко она не смогла этого сделать по вышеуказанной 
причине. А ведь она неоднократно, как это указано в 
обращении,  обращалась по вопросу снятия ареста с 
имущества  к судебному приставу-исполнителю Со-
ветского РОСП г. Орла М., которая  заверяла её, что 
меры по обеспечению иска отменены, в подтвержде-
ние направила ей по почте копии вынесенных ею по-
становлений от 15 марта 2010 г. по данному вопросу    
(более чем через 4 месяца после принятого судом 
решения).  

Вразумительного ответа, почему арест, препятству-
ющий в распоряжении собственностью, так и не был 
снят с её имущества,  заявительница не получила ни в 
регистрационном управлении, куда она обращалась, 
ни в Советском РОСП г. Орла, где обязанности уволив-
шегося судебного пристава-исполнителя М. исполнял 
уже другой судебный пристав-исполнитель. Только 
при содействии Уполномоченного гр. Х. удалось 
выяснить, что в регистрационном управлении была по-
гашена лишь запись об  аресте на её имущество, нало-
женном судебным приставом-исполнителем во испол-
нение судебного определения, а арест, наложенный 
самим судом, до последнего времени не был снят.

Уполномоченный обратился к председателю Со-
ветского районного суда г. Орла с просьбой срочно 
направить копию определения суда от 12 ноября 2009 
г. в регистрационное управление для его незамедли-
тельного исполнения в целях восстановления нару-
шенного права собственника.   

В ответе ФССП по Орловской области, куда 
Уполномоченный также обратился, сообщалось о при-
нятии дополнительных срочных мер по исполне-
нию  судебного  акта.

Точка в этой истории, конечно, будет поставлена, 
однако кто возместит гр. Х. потерю личного времени, 
моральные  неудобства, которые  ей пришлось испы-
тать, добиваясь исполнения закона? Данный пример 
наглядно  доказывает, что в действиях  органов, при-
званных исполнять судебные решения, иногда отсутс-
твует должное взаимодействие, что влечет нежела-
тельные последствия для граждан.   

В коллективном обращении работников ООО «Тех-
проммаш» к Уполномоченному сообщалось о нару-
шении их трудовых прав и длительном неисполне-
нии службой судебных приставов судебных реше-
ний о взыскании задолженности по заработной 
плате.

С учетом содержания обращения и в соответствии с 
ч. 3 ст. 8 ФЗ № 59-ФХ от 2.05.2006 г. «О порядке рас-
смотрения обращений граждан Российской Феде-
рации», а также в связи с тем, что Федеральный закон 
«О прокуратуре Российской Федерации» и Феде-
ральный закон «О судебных приставах» наделяют 
функцией  надзора за исполнением законов судебны-
ми приставами органы прокуратуры, данное обраще-
ние было направлено прокурору Орловской области 
для проверки изложенных в нем доводов и в случае их 
обоснованности — принятия соответствующих мер ре-
агирования.

В ответе, полученном из надзирающего органа, 
Уполномоченному сообщалось о мерах прокурор-
ского реагирования, принятых в интересах работ-
ников названного предприятия с целью устране-
ния допущенных нарушений их трудовых прав, в 
том числе, благодаря которым, им было выплаче-
но 7 350 тыс. рублей. Из информации также следова-

ло, что в ходе проверки деятельности Северного 
РОСП г. Орла было установлено нарушение ст. 87 
Федерального закона от 02.10.2007 г. № 229-ФЗ 
«Об исполнительном производстве» при соверше-
нии исполнительных действий по сводному испол-
нительному производству о взыскании с ООО «Тех-
проммаш» задолженности по заработной плате — 
документы судебным приставом-исполнителем 
на реализацию дебиторской задолженности долж-
ника не направлялись.

По данному факту прокурором Северного района 
г. Орла в адрес Главного судебного пристава УФССП 
по Орловской области внесено представление, кото-
рое удовлетворено; должностное лицо, виновное в на-
рушении,  привлечено к дисциплинарной ответствен-
ности.

Немалые трудности возникают и при исполне-
нии судебных решений о взыскании алиментов с 
должника. В основном это горе-родители, не желаю-
щие добровольно содержать своих детей. Большин-
ство из них не имеют постоянного места работы или 
трудовые отношения с ними по месту фактической ра-
боты должным образом не оформлены. В связи с этим 
установить размер реального дохода должника, из ко-
торого следует производить начисление алиментов, 
не представляется возможным. У лиц, обязанных упла-
чивать алименты, как правило, отсутствуют доходы и 
имущество, на которые по закону может быть обраще-
но взыскание. А зачастую недобросовестные родители 
намеренно отчуждают принадлежащее им имущество, 
устраиваются официально на низкооплачиваемую ра-
боту, чтобы снизить размер алиментов.  Встречаются 
обращения с просьбой о содействии во взыскании 
алиментов и в практике Уполномоченного, в частно-
сти, гр. Ф. просила о помощи, поскольку её быв-
ший муж злостно уклоняется от уплаты алиментов 
на содержание ребенка.

Обращение гр. Ф. было направлено для рассмот-
рения  начальнику отдела по надзору за законностью 
правовых актов, соблюдением прав и законных инте-
ресов граждан в прокуратуру Курской области, и 
Железногорскому межрайонному прокурору  Т.Л. Ефи-
мовой было дано указание: «… в ходе проверки дан-
ного обращения обратить внимание на законность 
действий должностных лиц службы судебных при-
ставов, при наличии оснований организовать про-
верку в порядке ст.ст. 144, 145 УПК РФ по факту 
злостного уклонения Ф. от уплаты алиментов. О  
результатах сообщить заявителю, проинформи-
ровать прокуратуру области и Уполномоченного 
по правам человека в Орловской области».

К сожалению, на момент подготовки доклада ин-
формации об исполнении данного указания не посту-
пило, в связи с чем Уполномоченный вынужден был 
вновь просить прокурора Курской области принять 
меры по защите прав ребенка и его матери Ф., ко-
торая в своем вторичном  обращении  к Уполномочен-
ному  указывала, что сумма задолженности по али-
ментам уже составила 100 тыс. руб., а судебные 
приставы не принимают никаких мер к злостному 
неплательщику алиментов — далеко не бедному 
человеку.

Удастся ли оказать содействие взыскательнице в 
реальном исполнении решения суда в данном случае, 
прогнозировать трудно, тем более что должник прожи-
вает на территории другого региона. Надеемся, что 
положительный ответ от прокурора Курской области 
все-таки будет получен.

На протяжении длительного периода не могут до-
биться исполнения решения суда Советского района 
г. Орла граждане С. и Ф., обратившиеся к нам за 
помощью. Дело в том, что на основании решения суда 
им как потерпевшим по уголовному делу и потеряв-
шим в ДТП своих детей, с ЗАО «Страховая компания 
«АСК-Петербург», гр-на З. и OU Intertrans speditor (Эс-
тония) были  взысканы денежные средства.   

«Суд прошел 4 сентября 2009 г., — читем в об-
ращении, — а мы все ходим по инстанциям и не 
можем добиться, куда отправить исполнительные 
листы, нас только все «футболят» и говорят, что 
денег никаких не получите, потому что это — Эсто-
ния. Обращались к приставам, они сказали, обра-
титесь в Управление Минюста России, но там не-
обходимо заплатить немалые деньги…» 

По данному вопросу Уполномоченный обратился 
лично к Министру юстиции РФ А.В. Коновалову с 
просьбой принять настоящее обращение к рассмотре-
нию, и, учитывая международный характер проблемы, 
оказать возможную помощь в её  решении. 

Заместителем директора Департамента по вопро-
сам правовой помощи и взаимодействия с судебной 
системой Минюста России Ольховым Э.В. Уполномо-
ченный был информирован о рассмотрении Мини-
стерством юстиции обращения заявителей и о направ-
лении им аргументированного ответа об исполнении 
судебного решения в части взыскания денежных  
средств с ЗАО «Страховая компания» «АСК-Петер-
бург» в пользу Ф. и С. и об окончании исполнитель-
ных производств в связи с полным  погашением 
должником задолженности на основании п. 1 ч. 1 
ст. 47 Федерального закона от 02.10.2007 г. 
№ 229-ФЗ  «Об исполнительном производстве».

 В ответе также сообщалось, что в ходе совершения 
исполнительных действий судебным приставом-ис-
полнителем межрайонного отдела судебных приста-
вов г. Пскова и Псковского района УФССП России по 
Псковской области по исполнительному производству 
о взыскании с З.  в пользу С. и Ф. денежных средств ус-
тановлено, что имущество должника, на которое 
можно обратить взыскание, отсутствует, в связи с 
чем судебным приставом-исполнителем вынесе-
но постановление об ограничении выезда должни-
ка из Российской Федерации. В тот же день копии 
исполнительных документов с постановлениями о про-
изводстве удержаний из заработка должника, кото-
рый, как было установлено, работает в ЗАО «Северо-
Западный транспортно-сервисный центр» в должно-
сти слесаря, направлены по месту его работы; испол-
нительное производство поставлено на контроль. 

Заявителям было дано разъяснение по вопросу ис-
полнения решения суда в части взыскания денежных 
средств с OU Intertrans speditor — мягко говоря, неуте-
шительного характера о том, что правовая помощь 
между РФ и Эстонской Республикой осуществля-
ется на основании Договора о правовой помощи и 
правовых отношениях по гражданским, семейным 
и уголовным делам 1993 г., по которому решения 
российских судов подлежат процедуре признания 
на территории иностранных государств… Со все-
ми вытекающими отсюда дополнительными про-
цедурами.

Из всего этого следует  вывод: решение суда в ча-
сти взыскания присужденной суммы с эстонской 
фирмы, которая фактически не существует, являет-
ся «мертворожденным» и не имеет перспективы 
быть исполненным. И в этом, увы, нельзя не согласить-
ся с доводами, приведенными в обращении гр. С. и Ф. 

В почте Уполномоченного имели место и другие об-
ращения граждан по вопросу исполнения судебных 
решений, в том числе и необоснованные, однако все 
они рассмотрены в установленном законом порядке, а 
заявителям даны соответствующие разъяснения.

Хочется надеяться, что крылатая фраза Салтыкова-
Щедрина, изреченная полтора столетия назад, что 
строгость российских законов смягчается необя-
зательностью их исполнения, наконец, потеряет 
свою актуальность, и мы будем жить в правовом госу-
дарстве, где главенствует закон, и каждый будет готов 
его исполнять.

Право на получение квалифицированной юри-
дической помощи. 

Как показывает практика обращений граждан к 
Уполномоченному, причины, вследствие которых граж-
дане нуждаются в квалифицированной юридической 
помощи, могут быть самыми разными — это проблемы   
в области трудового, жилищного, гражданского зако-
нодательства, вопросы в области социального обес-
печения и многие другие. Российский гражданский 
процесс, да и уголовный тоже, целенаправленно идут 
по пути укрепления состязательного начала. В то же 
время истинная состязательность предполагает уча-
стие юридически подкованных и сильных соперников. 
Однако в условиях недостаточной правовой про-

свещённости населения это становится практиче-
ски невозможным без обеспечения права на ква-
лифицированную юридическую помощь, гаранти-
рованную ст. 48 Конституции РФ. Причём в случаях, 
предусмотренных законом, такая помощь оказывается 
бесплатно. 

Общеизвестно, что ведущую роль в оказании насе-
лению квалифицированной юридической помощи иг-
рает институт адвокатуры.   Согласно ст. 1 Федераль-
ного закона от 31.05.2002 г. № 63-ФЗ «Об адво-
катской деятельности и адвокатуре в Российской 
Федерации» квалифицированная юридическая по-
мощь — это помощь, оказываемая на профессиональ-
ной основе лицами, получившими статус адвоката в 
порядке, установленном настоящим Федеральным за-
коном, физическим и юридическим лицам в целях за-
щиты их прав, свобод и интересов, а также обеспече-
ния доступа к правосудию. В этой связи уместно на-
помнить, что адвокатской деятельностью в современ-
ной России вправе заниматься лица, имеющие вы-
сшее юридическое образование, полученное в имею-
щем государственную аккредитацию образователь-
ном учреждении высшего профессионального образо-
вания, либо ученую степень по юридической специ-
альности. Адвокат также должен иметь стаж работы по 
юридической специальности не менее двух лет либо 
пройти стажировку в адвокатском образовании в сро-
ки, установленные федеральным законом, однако в 
настоящее время в стране, в том числе в Орловской 
области, как отмечают сами адвокаты,  сложилась па-
радоксальная ситуация.

После  отмены лицензирования юридических услуг 
наряду с адвокатами к представительству интересов 
граждан в судах, оказанию других юридических услуг 
на профессиональной основе допускается кто угодно, 
в том числе и лица, не имеющие юридического обра-
зования, страдающие психическими заболеваниями, 
дискредитировавшие себя противоправными дейст-
виями на прежних местах работы, судимые, исключен-
ные из адвокатуры за нарушения, совершенные в от-
ношении граждан, т.е. лица, юридическая квалифика-
ция и репутация которых сомнительна. На них не рас-
пространяются правила адвокатской этики, отсутству-
ет квалификационный отбор. Такие лица в подавля-
ющем большинстве случаев не только не оказыва-
ют реальной юридической помощи гражданам, но 
и прямо вредят им. О качестве их услуг и говорить не 
приходится, и в этом иногда убеждаются специалисты 
аппарата Уполномоченного при ознакомлении с со-
держанием различного рода обращений так называе-
мых «защитников», принимавших участие в  судебных 
тяжбах.

Налицо проблема реформирования системы оказа-
ния  юридической помощи. На взгляд Уполномоченно-
го, в целях решения проблемы качества оказываемой 
юридической помощи представляется необходимым 
ввести в правовые рамки частную юридическую де-
ятельность, осуществляемую лицами, не имеющими 
статуса адвоката. За качеством осуществляемой дея-
тельности и квалификацией лиц, которые её осущест-
вляют, необходим контроль. Соответствующие полно-
мочия должны быть у Министерства юстиции РФ и его 
структур на местах. Лицензии или аналогичные им до-
кументы должны получать все юристы, ведущие систе-
матическую юридическую практику. 

Как было озвучено президентом Адвокатской пала-
ты Орловской области С.А. Мальфановым на заседа-
нии Координационного совета при Управлении Мини-
стерства юстиции РФ по Орловской области по вопро-
су «О состоянии работы по оказанию квалифици-
рованной юридической помощи в Орловской об-
ласти, в том числе осужденным», в котором прини-
мал участие представитель Уполномоченного по пра-
вам человека, в 2010 г. был отмечен существенный 
рост квалификации и эффективности  работы орлов-
ских адвокатов при оказании юридической помощи, 
в том числе с использованием новых форм и методов 
защиты прав граждан. Удалось добиться принятия 
Верховным судом РФ знаковых постановлений, отме-
няющих судебные акты орловских инстанций об арес-
тах граждан без судебного разбирательства, а также 
необоснованном отказе в условно-досрочном осво-
бождении («Просторы России» № 40, 6 октября 
2010 г.), которые имеют принципиальное значение 
для устранения явных перекосов в правоприменитель-
ной практике, создающих угрозу законным правам и 
интересам граждан, проживающих на территории на-
шего региона. 

С помощью профессиональной защиты принято ре-
шение о прекращении необоснованного уголовного 
преследования ряда руководителей предприятий об-
ласти со стороны лиц, которые хотели бы продолжать 
«кошмарить» бизнес,  несмотря на жесткую позицию 
по этому вопросу руководства страны и явный вред, 
наносимый российской экономике. Были успешно за-
щищены законные права тысяч орловцев в жи-
лищно-коммунальной сфере, в сфере имущест-
венных, трудовых, пенсионных прав, прав потре-
бителей, а также лиц,  которым был причинен вред 
здоровью и моральный вред. 

Высшими судебными инстанциями также было ус-
тановлено, что при предоставлении кредитов гражда-
нам (в том числе ипотечных, автокредитов и на неот-
ложные нужды) банки не имели права взимать с них ко-
миссию за открытие и ведение ссудного счета. По-
страдавших от этого граждан в Орловской области — 
тысячи, поэтому в сфере защиты прав потребителей 
оказана и предстоит еще большая работа по оказанию 
квалифицированной юридической помощи гражда-
нам. Принципиальную оценку членов Координацион-
ного совета получила и незаконная практика проведе-
ния так называемых экспертиз, проводимых сотрудни-
ками оперативных подразделений УВД вместо незави-
симых судебных экспертиз по уголовным делам, что 
является прямым нарушением закона и не способ-
ствует объективному расследованию и рассмотрению 
таких дел в отношении орловцев.

Все это говорит о профессионализме наших адво-
катов, оказывающих квалифицированную юридиче-
скую помощь гражданам  области. Вместе с тем в прак-
тике Уполномоченного было обращение по случаю    
нарушения права осужденного на кассационное 
обжалование приговора в результате недобросо-
вестного отношения адвоката к исполнению своих 
обязанностей. Осужденный Г., отбывающий наказа-
ние в ФБУ колония-поселение № 7 по приговору Мцен-
ского районного суда, приводил в своем обращении 
доводы о незаконности приговора и основания, по ко-
торым он считает приговор подлежащим отмене. 
Г. указывал, что «кассационную жалобу я не пода-
вал, т.к. заключил соглашение с адвокатом К., по 
условиям которого она должна была подать касса-
ционную жалобу, а я в свою очередь в связи со 
своей юридической неграмотностью понадеялся 
и доверился адвокату. Однако кассационная жа-
лоба так и не была подана». 

Осуждённый Г. обращался к Уполномоченному с 
просьбой о содействии в восстановлении его нару-
шенных прав и пересмотре приговора.  

Обращение осужденного было направлено проку-
рору Орловской области для проверки его доводов о 
незаконности приговора, а в случае их обоснованно-
сти — для решения вопроса о принесении представле-
ния на обжалуемый приговор в порядке надзора. Ко-
пия обращения направлена в Адвокатскую палату 
Орловской области.

Постоянный рост количества обращений граждан в су-
ды, правоохранительные органы, к Уполномоченному по 
правам человека, в другие органы государственной вла-
сти и местного самоуправления, к должностным ли-
цам, а также значительное количество населения с до-
ходами ниже прожиточного уровня — бесспорное 
свидетельство высокой потребности граждан в 
получении бесплатной юридической помощи, 
право на которую закреплено не только Конститу-
цией РФ, но и предусмотрено для определеной кате-
гории граждан Законом Орловской области № 716-ОЗ 
от 7.11.2007 г. «Об оказании бесплатной юридичес-
кой помощи гражданам Российской Федерации на 
территории Орловской области».  

На проблемы, с которыми приходится сталкиваться 
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гражданам при реализации права на бесплатную юри-
дическую помощь, и Адвокатской палате, осуществ-
ляющей работу в этой сфере фактически на благотво-
рительной основе, Уполномоченный обращал внима-
ние в своем докладе за 2009 г., но и год спустя пробле-
мы остались те же самые и ещё усугубились угрозой 
возникновения массового нарушения конституци-
онного права граждан, проживающих на террито-
рии Орловской области, на получение бесплатной 
квалифицированной юридической помощи. Суть 
этой проблемы была изложена в обращении прези-
дента Адвокатской палаты Орловской области 
С.А. Мальфанова, поступившем к Уполномоченному по 
правам человека в конце 2010 г., и состоит в следую-
щем: в нежилом помещении по ул. Комсомольской, 
127 г. Орла в настоящее время расположен единствен-
ный на территории нашей области центр по оказанию 
бесплатной квалифицированной юридической помо-
щи малоимущим и другим социально незащищенным 
категориям граждан (далее — Центр), который был со-
здан в целях реализации Закона Орловской области 
№ 716 «Об оказании бесплатной юридической по-
мощи гражданам РФ на территории Орловской об-
ласти» как организационный механизм выполнения 
важнейшего государственного заказа по социальной 
поддержке малоимущих и других социально незащи-
щенных категорий граждан, в том числе ветеранов, де-
тей-сирот, инвалидов.

Муниципальное нежилое помещение, в котором 
расположен Центр, было выделено Адвокатской пала-
те Орловской области на основании прямого указания 
Федерального закона, установленного п. 3 ст. 3 ФЗ 
«Об адвокатской деятельности и адвокатуре в РФ», 
в соответствии с многочисленными обращениями за-
интересованных органов и других организаций, в том 
числе органов исполнительной и законодательной 
власти Орловской области, Общественной палаты Ор-
ловской области и др. Однако Адвокатской палате, ко-
торая в силу п. 6 ч. 1 ст. 31.1 «О некоммерческих ор-
ганизациях» относится к категории социально ориен-
тированных некоммерческих организаций, было не-
обоснованно отказано в предоставлении данного по-
мещения в безвозмездное пользование со ссылкой на 
то, что арендная плата за пользование этим помеще-
нием установлена с применением понижающего коэф-
фициента типа деятельности, учитывающего социаль-
ный характер использования помещения. В результате 
действий должностных лиц администрации г. Орла 
возникла реальная угроза закрытия Центра. 

Разделяя точку зрения президента Адвокат-
ской палаты о том, что такая необдуманная позиция 
— есть не что иное, как прямое нарушение законных 
прав самых обездоленных и малоимущих жителей на-
шего региона, а также норм федерального законода-
тельства, предусматривающих обязанность муници-
пальных властей обеспечивать на территории муници-
пального образования исполнение федеральных и об-
ластных законов, Уполномоченный довел содержание 
обращения президента Адвокатской палаты до све-
дения Губернатора и Председателя Правитель-
ства Орловской области А.П. Козлова как высшего 
должностного лица субъекта РФ, наделенного 
полномочиями по осуществлению общих коорди-
национных мер, направленных на обеспечение за-
конности, защиты прав и свобод человека и граж-
данина, и просил Губернатора предпринять необхо-
димые меры к решению обозначенной проблемы с 
учетом её особой социальной значимости.

Аналогичное обращение Уполномоченного было 
направлено Председателю Орловского областного 
Совета народных депутатов И.Я. Мосякину. Уполно-
моченный высказал свою точку зрения на сложившую-
ся ситуацию, мотивируя её решение «с политиче-
ской, юридической и моральной стороны».

Когда доклад готовился к печати, Уполномоченному 
стало известно, что обращение рассмотрено, а в ад-
рес Адвокатской палаты направлено письмо, в кото-
ром администрация г. Орла сообщала, что после пре-
доставления необходимых документов будет подго-
товлен проект решения о передаче помещения по ад-
ресу: г. Орёл, ул. Комсомольская, 127 в безвозмездное 
пользование Адвокатской палате Орловской области и 
направлен в Облсовет для рассмотрения данного воп-
роса и принятия решения на очередном заседании.

  4. Ювенальная юстиция в судебной системе 
Орловской области. Утверждение отечественной 
практики

 «Нам жизненно необходима эффективная госу-
дарственная политика в области детства», — сде-
лал акцент Президент РФ Д.А. Медведев в своем Пос-
лании Федеральному Собранию РФ в декабре 2010 г. И 
в качестве этой политики начинает выступать «моло-
дая» ювенальная политика, представляющая собой со-
ставную часть как правовой, социальной, а также моло-
дежной и семейной политики. 

Тема ювенальной юстиции сегодня вызывает боль-
шой общественный резонанс — у этого института по-
являются как активные сторонники, так и противники, 
однако мнения оппонентов сходятся в одном: детьми 
надо заниматься серьезно, в том числе в рамках 
правового государства, отечественного судопро-
изводства.

Осознавая актуальность и значимость этой пробле-
мы, стоит начать с понимания того, что вопросы защи-
ты прав детей регулируются не только отечественным 
законодательством, но и международными норматив-
ными правовыми актами — Декларация прав ребенка 
ООН, Конвенция о правах ребенка ООН, «Пекинские 
правила», которыми были учреждены Минимальные 
стандартные правила ООН, касающиеся отправления 
правосудия в отношении несовершеннолетних. Кста-
ти, термин «ювенальная юстиция» впервые был ис-
пользован именно в «Пекинских правилах». Ратифици-
ровав эти и другие международные нормативные пра-
вовые акты, касающиеся правового статуса детей, то 
есть признав их, Россия взяла на себя обязательства 
по их исполнению и приведению в соответствие с ними 
своего национального законодательства.

Как известно, становлению ювенальной юстиции 
предшествовала большая подготовительная работа на 
федеральном уровне, парламентские слушания 
«О действиях Правительства Российской Федера-
ции и активизации политики в интересах детей» 
(1994 г.); Указ Президента РФ № 942, утвердивший 
«Национальный план действий в интересах детей» 
(1995 г.), с 1999 года в отечественное правосудие нача-
ли внедряться отдельные инновационные ювенальные 
технологии. Элементы ювенальных технологий нашли 
отражение в гл. 50 УПК РФ, в Федеральных законах 
«Об основных гарантиях прав ребенка в Россий-
ской Федерации», «Об основах системы профи-
лактики безнадзорности и правонарушений несо-

вершеннолетних». Существует мнение, что в работе 
многочисленных органов государственной власти, за-
действованных в профилактике безнадзорности и пра-
вонарушений несовершеннолетних, отсутствует ско-
ординированное межведомственное взаимодействие, 
а это — одно из основных условий их эффективной ра-
боты. На наш взгляд, формирующаяся отечественная 
модель ювенальной юстиции представляет собой си-
стему защиты прав и законных интересов несовер-
шеннолетних, объединяющую вокруг специализиро-
ванного суда по делам несовершеннолетних (ювеналь-
ного суда) специальные службы — органы и учрежде-
ния государственной системы профилактики безнад-
зорности и правонарушений несовершеннолетних, а 
также институты гражданского общества. Таким обра-
зом, ювенальный суд выступает центральным сис-

темообразующим звеном современной отечест-

венной модели ювенальной юстиции.  
Следует отметить, что концепция ювенальной юс-

тиции в своей основе придерживается принципов цен-
ности личности ребенка, изоляции несовершеннолет-
него правонарушителя от взрослых преступников, спе-
циализации судей по делам несовершеннолетних, ис-
пользования особых методов ведения судебного про-
цесса, проходящего, как правило, в закрытых судеб-
ных заседаниях при упрощенном судебном производ-
стве, привлечения помощи общественных организа-
ций, применения воспитательных, а не карательных 
мер воздействия, а также смещения акцентов в сторо-

ну примирительных процедур. В качестве инновацион-
ной ювенальной технологии можно рассматривать и 
такую примирительную процедуру, как медиация (по-
средничество), которая наилучшим образом подходит 
для урегулирования конфликтов с участием подрост-
ков.

Мы видим, что идеи ювенальной юстиции нашли ак-
тивную поддержку в судейском сообществе, элементы 
ювенальных технологий применяют в своей работе су-
ды многих (в том числе и не «столичных») регионов РФ. 
Необходимые предпосылки для введения ювенальных 
технологий созданы и в Орловской области. В марте 
2010 г. на заседании Президиума Орловского област-
ного суда было принято постановление об использо-
вании  в деятельности судов Орловской области юве-
нальных технологий, закрепившее введение в район-
ных и городских судах Орловской области специализа-
цию судей по рассмотрению уголовных, гражданских 
дел, административных и иных материалов в отноше-
нии несовершеннолетних; введение за счёт штатной 
численности суда должности помощников судей с фун-
кциями социального работника, которые для реализа-
ции положений ст. 421 УПК РФ должны составлять до-
клад суду о личности несовершеннолетнего с исполь-
зованием специальной формы — Карта социального 
сопровождения несовершеннолетнего правонару-
шителя. Постановлением также предусматривался 
целый ряд мер, направленных на соблюдение прав и 
законных интересов несовершеннолетних. Особое 
внимание было уделено контролю на стадии исполне-
ния судебного решения.

Уполномоченный принимал участие в обществен-
ных слушаниях, состоявшихся по итогам постановле-
ния Президиума Орловского областного суда, и под-
держал в своём выступлении идею использования эле-
ментов ювенальной юстиции в практике Орловского 
областного суда, подчеркнув, что необходимо твор-
чески относиться к зарубежным концепциям, про-
граммам, опыту зарубежного судопроизводства и 
накапливать свою отечественную практику. Упол-
номоченный отметил особое значение и необходи-
мость индивидуальной профилактической работы 
с несовершеннолетним после вступления в закон-
ную силу постановления или приговора суда, что 
является правовой основой помощи детям, оказав-
шимся в трудной жизненной ситуации и социально 
опасном положении.

Как показывает анализ ситуации, в процессе ста-
новления ювенальных технологий сделано уже нема-
ло. В частности, с 1 июля 2010 г. на базе Северного 
районного суда г. Орла был образован модельный юве-
нальный суд, где специализирующимися судьями рас-
сматриваются уголовные и гражданские дела с участи-
ем несовершеннолетних. Вход в ювенальный суд отде-
льный, в суде имеются: кабинет психолога, комната для 
проведения примирительных процедур и приема под-
ростков и членов его семьи специалистами органов 
профилактики безнадзорности и правонарушений не-
совершеннолетних, в зале судебного заседания от-
сутствует «клетка», все участники процесса располага-
ются за круглым столом. К сожалению, в других судах 
нашей области пока отсутствует практическая возмож-
ность расположить специализированные составы по 
делам несовершеннолетних в отдельных зданиях либо 
переоборудованных помещениях, однако в настоящее 
время все судьи, рассматривающие уголовные де-
ла в отношении несовершеннолетних, применяют 
ювенальные технологии. 

Ежегодно Орловским областным судом проводится 
обобщение судебной практики рассмотрения уголов-
ных дел в отношении несовершеннолетних, разработа-
ны методические рекомендации «Особенности рас-
следования и рассмотрения уголовных дел в отно-
шении несовершеннолетних», которые используют-
ся судьями при рассмотрении уголовных дел. На этом 
этапе институт Уполномоченного активно взаимо-
действовал с областным судом: специалисты аппа-
рата направляли поступавшие обращения граждан, 
общественные представители Уполномоченного про-
водили заседания комиссии по медиации и т.п. Так, в 
мае 2010 г. к Уполномоченному обратилась несовер-
шеннолетняя девочка Е., выражая несогласие по 
поводу исполнения судебных решений. В своем за-
явлении Е. категорически возражала против исполне-
ния судебного решения, согласно которому судебные 
приставы должны были передать ее матери, гр. Г., — 
девочка выражала настойчивое желание проживать с 
отцом, гр. С. В таких условиях решение суда не могло 
быть исполнено, поскольку ребенок был против. По-
пытки принудительного исполнения судебного реше-
ния были безуспешны.

 Не принижая места и роли суда, не вмешиваясь в 
деятельность института судебных приставов, а также 
учитывая процесс становления и развития элементов 
ювенальной юстиции, Уполномоченным были приня-
ты меры к конструктивному  разрешению конф-
ликтной ситуации  между родителями девочки и в ее 
интересах. В связи с этим была проведена индивиду-
альная беседа с каждым из родителей, приглашённых 
на заседание общественной комиссии по медиации 
при Уполномоченном. С согласия родителей присутст-
вовал и ребенок.

В ходе проведения процедуры медиации, основан-
ной на модели переговоров, удалось достичь при-
мирительного соглашения между родителями, в 
основу которого были положены интересы ребен-
ка.

Первым опытом медиации институт Уполномочен-
ного поделился с Орловским областным судом, откуда 
последовал одобрительный отзыв. Кроме того, пред-
седателем общественной комиссии по медиации были 
подготовлены к публикации статьи в областной мо-
лодёжной газете «Орловский комсомолец», разъясня-
ющие сущность и значение отечественной ювенальной 
юстиции на основе опыта их применения в правоза-
щитной практике института Уполномоченного, — «Тре-
тий — не лишний» и «Чужих детей не бывает».  

Несколько слов о заседании круглого стола, посвя-
щённого институту ювенальной юстиции, состояв-
шегося в июне 2010 г. в Доме печати. В его работе 
приняли участие судьи, представители органов госу-
дарственной власти и местного самоуправления, об-
щественности, СМИ, духовенства, правозащитных 
объединений, аппарата Уполномоченного — как сто-
ронники, так и оппоненты инновационных ювенальных 
технологий. В процессе обсуждения проблемы, види-
мо, в силу недостаточной информированности, пред-
ставители общественности, в том числе и религиоз-
ной, неоднозначно оценивали западную концепцию 
ювенальной юстиции, в осуществлении которой, по их 
мнению, наблюдаются такие технологии, как неоправ-
данное вмешательство в семью, противопоставление 
детей и родителей, изъятие из семьи в общем-то бла-
гополучных детей и помещение их в приют или интер-
нат, коммерческое давление на детей и родителей и 
т.п.

Бесспорно, названные технологии не имеют ни-
какого отношения к отечественному опыту станов-
ления и развития ювенальной юстиции, на кото-
рую возлагаются большие надежды по: укрепле-
нию института семьи, приоритету семейного воспита-
ния детей, всесторонней защите прав ребенка, осо-
бым правилам производства по делам о преступлени-
ях несовершеннолетних, максимально учитывающим 
их возрастные психофизиологические особенности, 
привлечению к активному сотрудничеству институтов 
гражданского общества, в том числе и церкви, разви-
тию инфраструктуры социальной профилактики и реа-
билитационного пространства.

Введение института ювенальной юстиции в России, 
в том числе и в нашем субъекте РФ, в первую очередь, 
представляет собой составную часть модерниза-
ции отечественного судопроизводства, происхо-
дящей, кстати, в процессе бурного обсуждения, 
острой дискуссии, в которой принимают активное 
участие представители правозащитных организа-
ций, институтов гражданского общества и отде-
льные граждане. Хорошо бы при этом не смешивать 
сущность западного и отечественного подходов к юве-
нальной юстиции. 

5. Соблюдение прав человека в местах времен-

ного ограничения свободы и содержания под стра-

жей. 
В соответствии с Конституцией РФ, нормами меж-

дународного права, требованиями международных 

договоров основными принципами содержания по-
дозреваемых и обвиняемых под стражей и лиц, нахо-
дящихся в местах временного ограничения свободы, 
являются законность, равенство всех граждан перед 
законом, гуманизм и уважение человеческого досто-
инства. 

Об условиях содержания подозреваемых и об-
виняемых в изоляторах временного содержания 
МВД по Орловской области.  

Изоляторы временного содержания (ИВС) подоз-
реваемых и обвиняемых органов внутренних дел пред-
назначены для содержания под стражей задержанных 
по подозрению в совершении преступлениий, а в слу-
чаях, предусмотренных УПК РФ, для временного со-
держания подозреваемых и обвиняемых, в отношении 
которых судом избрана мера пресечения — заключе-
ние под стражу. До вынесения обвинительного приго-
вора указанные лица считаются невиновными, поэто-
му им должны быть обеспечены условия, сохраняю-
щие здоровье человека, его физические и духовные 
силы.

Порядок содержания лиц под стражей определяет-
ся Федеральным законом от 15.07.1995 г. № 103-ФЗ 
«О содержании под стражей подозреваемых и об-
виняемых в совершении преступления», а также 
правилами внутреннего распорядка изоляторов вре-
менного содержания подозреваемых и обвиняемых, 
закрепляющими общепризнанные в мировой практике 
стандарты содержания подозреваемых и обвиняемых 
в условиях изоляции. По данным УВД по Орловской 
области, на территории нашего региона функциониру-
ет 17 изоляторов временного содержания: один — в 
областном центре, 16 — в районах области, в которых 
имеется 87 камер с общим лимитом наполнения 197 
человек. За 12 месяцев 2010 г. в ИВС ОВД области со-
держалось 4719 человек, что на 919 человек меньше, 
чем в 2009 г. В ИВС при УВД содержалось 1338 чело-
век, что на 32 человека меньше, чем в 2009 г.   

В 2010 г. в связи с проводимой оптимизацией ОВД 
РФ было ликвидировано 5 ИВС ОВД — по Знамен-
скому, Новосильскому, Краснозоренскому, Шаблыкин-
скому и Должанскому районам, которые не соответ-
ствовали требованиям  Федерального закона № 103 
от 15.07.1995 г. В частности, ИВС ОВД по Должанскому 
и Новосильскому районам находились в подвальных 
помещениях, а в ИВС ОВД по Знаменскому, Корасно-
зоренскому и Шаблыкинскому районам отсутствовали 
душевые комнаты, комнаты подогрева пищи. В настоя-
щее время содержание лиц, задержанных по подозре-
нию в совершении преступления в порядке ст.ст. 91, 92 
УПК РФ и заключенных под стражу в порядке ст. 108 
УПК РФ, на территории указанных районов осуществ-
ляется в ближайших ИВС ОВД, расположенных в Ново-
деревеньковском, Залегощенском, Хотынецком райо-
нах, г. Ливны, Ливенском и Урицком районах.

В соответствии с Планом мероприятий о взаимо-
действии в области защиты прав граждан, содержа-
щихся в ИВС и спецучреждениях ОВД Орловской обла-
сти, специалисты аппарата Уполномоченного при уча-
стии должностных лиц УВД изучили условия содержа-
ния в изоляторах Верховского, Залегощенского, Крас-
нозоренского, Новодеревеньковского, Свердловско-
го, Глазуновского, Кромского, Троснянского, Шаблы-
кинского и Урицкого. По итогам проверок в каждом 
конкретном случае были даны необходимые реко-
мендации, проведены беседы с сотрудниками 
изоляторов. Общение с лицами, содержащимися  под 
стражей, показало, что до каждого из них при помеще-
нии в ИВС доводится информация о правах и обязан-
ностях, режиме содержания, порядке подачи предло-
жений, заявлений и жалоб, в том числе к Уполномочен-
ному по правам человека. При этом никто из них пре-
тензий и жалоб на условия содержания не предъяв-
лял.

Уполномоченным было также установлено, что во 
всех ИВС ОВД области соблюдается норма санитар-
ной площади в камере — не менее 4 кв. м на одного че-
ловека. Подозреваемые и обвиняемые обеспечивают-
ся трехразовым горячим питанием из расчета 106 руб. 
76 коп. в сутки на каждого, а также спальным местом 
во время восьмичасового сна в ночное время, пос-
тельными принадлежностями и бельем, посудой, сто-
ловыми приборами, предметами личной гигиены, ли-
тературой, периодической печатью, настольными иг-
рами; им предоставляется право осуществлять по-
мывку не реже одного раза в семь дней продолжитель-
ностью не менее 15 минут, пользоваться ежедневной 
прогулкой продолжительностью не менее одного часа 
в сутки; в каждом ИВС области имеется прогулочный 
двор.

Руководством УВД по Орловской области в послед-
нее время многое сделано для приведения ИВС в со-
ответствие с требованиями действующего законода-
тельства РФ и международными стандартами. Доста-
точно сказать, что 2 года назад только один ИВС по 
г. Ливны и Ливенскому району соответствовал требо-
ваниям закона. В настоящее время таких ИВС, кроме 
названного, еще пять — в Хотынецком, Глазунов-
ском, Малоархангельском, Кромском, Дмитров-
ском районах. Продолжалась  планомерная работа по 
дооборудованию ряда изоляторов, их реконструкции и 
капитальному ремонту, в том числе с учетом замеча-
ний и предложений Уполномоченного. В частности, 
после проведенной реконструкции в декабре 2010 г. 
был принят в эксплуатацию ИВС ОВД по Дмитров-
скому району.  

В то же время необходимо отметить, что большая 
часть ИВС по условиям содержания подслед-
ственных пока ещё не соответствует требованиям 
действующего законодательства и международ-
ным стандартам, однако справедливости ради сле-
дует признать, что это не столько вина, сколько беда 
УВД по Орловской области, т.к. устранение недостат-
ков требует, в первую очередь, значительного бюджет-
ного финансирования, которого катастрофически не-
достаёт. К числу неблагополучных следует отнести 
ИВС г. Мценска и Мценского района, ИВС при УВД 
области, в которых на стенах камер по-прежнему ос-
тается антисанитарное покрытие «под шубу», окна за-
щищены металлическими листами, камеры не обору-
дованы санузлами и краном с водопроводной водой. 
Приведение данных ИВС в соответствие с предъявля-
емыми требованиями невозможно без строительства 
новых зданий, поскольку реконструкция старых не 
представляется возможной в связи с их ветхим со-
стоянием.  ИВС при УВД, кроме того, располагается в 
здании, принадлежащем  УФСИН РФ по Орловской об-
ласти, в связи с чем решение назревших проблем с его 
содержанием более чем проблематично. Что касается 
ИВС г. Мценска и Мценского района, то к  строительс-
тву его нового здания можно было бы приступить, по-
скольку в настоящее время администрацией г. Мцен-
ска выделен земельный участок для этой цели, однако 
средства от МВД России, несмотря на ежегодные за-
явки УВД, в Орловскую область не поступили. 

Безусловно,  на решение данной проблемы и дру-
гих, связанных с условиями содержания в ИВС обла-
сти, повлияла и кризисная ситуация в стране, но иног-
да встречаются  вопросы, которые относятся к катего-
рии явно разрешимых, требующих не больших допол-
нительных средств, а главным образом, более ответ-
ственного отношения  соответствующих должностных 
лиц к исполнению своих обязанностей.

 Таким образом, несмотря на ряд позитивных пе-
ремен, проблема содержания подозреваемых и 
обвиняемых в ИВС требует к себе постоянного 
внимания, и, как одна из самых наболевших, она и 
впредь будет находится в поле зрения Уполномо-
ченного.

 Жалобы граждан на условия содержания в ИВС 
ОВД Орловской области Европейским судом по пра-
вам человека к рассмотрению не принимались, но в 
аппарат Уполномоченного поступила жалоба от 
гр. А. — защитника осужденного Г. на условия со-
держания  последнего в период    нахождения его в  
ИВС ОВД по г. Мценску и Мценскому району, а так-
же на применение к нему недозволенных методов 
воздействия сотрудниками милиции.

Для проведения проверки по изложенным в жалобе 
фактам Уполномоченный обратился в органы проку-
ратуры.  

Из ответа  на обращение Уполномоченного следо-
вало, что в ходе проверки было установлено, что 

частично жалобы гр. Г. были обоснованными. Под-
твердился и факт некорректного обращения с осуж-
денным. За допущенное нарушение профессиональ-
ной этики сотруднику ИВС ОВД по г. Мценску и Мцен-
скому району Ш. решением комиссии ОВД по дисцип-
лине указано на недопустимость нарушений правил 
служебного поведения. Оснований для принятия мер 
прокурорского реагирования на жалобу гр. Г. не уста-
новлено. 

Об условиях соблюдения прав граждан в ме-
стах административного принуждения. 

В соответствии с Постановлением Правительства 
РФ от 02.10.2002 г. № 726 «Об утверждении Положе-
ния о порядке отбывания административного аре-
ста» лица, подвергнутые данному виду наказания, 
должны содержаться в специальных приемниках ОВД, 
однако из-за отсутствия таковых административно-
арестованные содержатся в камерах для администра-
тивно-задержанных (КАЗ) при районных ОВД.

О нарушениях прав данной категории граждан Упол-
номоченный поднимал вопрос в своих докладах в 2008 
и 2009 годах, но, как нам стало известно из информа-
ции, предоставленной прокуратурой области, поло-
жение дел с соблюдением прав этих лиц  в 2010 г.   
существенно не изменилось и оставляет желать 
лучшего. В основном в КАЗ содержатся лица, задер-
жанные в административном порядке согласно ст. 27.3 
КоАП РФ на основании протокола задержания с целью 
своевременного рассмотрения дела об администра-
тивном правонарушении, а также арестованные суда-
ми за административные правонарушения на основа-
нии постановления суда. 

 В дежурных частях ОВД ведется учет доставленных 
лиц, который фиксирует основания и сведения о при-
менении меры административного задержания. Одна-
ко должностными лицами ОВД допускаются сущест-
венные нарушения норм КоАП РФ и приказа МВД РФ 
от 01.04.2009 г. № 248 «Об утверждении Наставле-
ния о порядке исполнения обязанностей и реали-
зации прав милиции в дежурной части органа внут-
ренних дел Российской Федерации после достав-
ления граждан». Наиболее распространенным  явля-
ется несоблюдение требований ч. 5 ст. 27.3 КоАП РФ о 
разъяснении при административном задержании лицу 
его прав и обязанностей, о чем делается соответст-
вующая запись в протоколе об административном за-
держании, а также требований ч. 3 ст.27.7 КоАП РФ, 
предусматривающей присутствие двух понятых при 
досмотре вещей, находящихся при административно-
задержанном.  Нередко в нарушение ч. 2 ст.27.4 КоАП 
РФ протоколы задержанными не подписываются. 

Имели место и случаи превышения сроков ад-
министративного задержания, предусмотренных 
ч.ч. 2, 3, 5 ст. 27.5 КоАП РФ, в КА3 ОВД по Орловско-
му району, по г. Мценску и Мценскому району, в кото-
рых лица пребывали более трех часов. 

Должностными лицами ОВД по г. Мценску и Мцен-
скому району неправомерно в графу «дата и время до-
ставления» вносилось время административного за-
держания лица, а не время его доставления, содержа-
щееся в протоколе о доставлении лица, совершивше-
го административное правонарушение. Данное об-
стоятельство влечет впоследствии незаконное содер-
жание либо освобождение правонарушителя на вре-
мя, составляющее разницу во времени между его до-
ставлением и административным задержанием. Кро-
ме того, даты доставления правонарушителя, указан-
ные в соответствующих протоколах доставления и за-
держания лиц, не соответствуют друг другу, что также 
влечет впоследствии ошибки при составлении соот-
ветствующих протоколов и рассмотрении дела об ад-
министративном правонарушении. Так, согласно про-
токолу о доставлении гр-на К.,  он был доставлен в 
ОВД 10.10.2010 г. в 23 час. 55 мин., однако долж-
ностными лицами ОВД по г. Мценску и Мценскому 
району в книгу учета и протокол о задержании вне-
сена запись о том, что правонарушитель достав-
лен в ОВД в 23 час. 20 мин. 

Более того, в ходе прокурорской проверки КАЗ ОВД 
по Корсаковскому району 07.08.2010 г. выявлен факт 
незаконного привлечения административно-арес-
тованного гр. Д., отбывавшего срок администра-
тивного ареста в КАЗ, к физическому труду: вме-
сто того, чтобы находиться в камере, гр-н Д.  в период 
с 17 до 18 часов  07.08.2010 г. по указанию должност-
ных лиц ОВД по Корсаковскому району осуществлял 
ремонт служебного автомобиля ОВД. При этом пись-
менного согласия администрации ОВД на привлече-
ние его к физическому труду гр. Д. не давал, то есть 
фактически принудительно был привлечен к физи-
ческому труду, что запрещено ч. 2 ст. 37 Конституции 
Российской Федерации. 

По данному факту прокурором района в адрес на-
чальника ОВД по району внесено представление; по 
результатам его рассмотрения оперативный дежур-
ный, допустивший использование лица, отбывающего 
административный арест, без его согласия на физи-
ческих работах, привлечен к дисциплинарной ответст-
венности. 

 Проверка условий отбывания административного 
наказания лицами, арестованными судами за админи-
стративные правонарушения, показала, что они в ряде 
случаев содержатся в худших условиях, нежели подоз-
реваемые в совершении уголовных преступлений, за 
исключением КАЗ УВД по г. Орлу. Так, в ОВД по Верхов-
скому, Корсаковскому, Колпнянскому районам нару-
шаются требования о раздельном размещении в 
специальном помещении лиц, имеющих признаки 
инфекционных заболеваний, лиц мужского и жен-
ского пола, несовершеннолетних и совершенно-
летних.  

В нарушение п.п. 2, 3 Положения об условиях со-
держания лиц, задержанных в административном по-
рядке, п.п. 2, 6 Положения о порядке отбывания адми-
нистративного ареста, п. 18 р. 3 Правил внутреннего 
распорядка (далее — ПВР) специальных приемников 
для содержания лиц, арестованных в административ-
ном порядке, КА3 ОВД по Дмитровскому, Залегощен-
скому, Кромскому, Корсаковскому, Орловскому, Со-
сковскому, Шаблыкинскому и др. районам не оборудо-
ваны индивидуальными нарами или кроватями; сто-
лом и скамейками по лимиту мест в камере; шкафом 
для хранения индивидуальных принадлежностей и 
продуктов; санитарным узлом с соблюдением необхо-
димых требований приватности; краном с водопро-
водной водой; вешалкой для верхней одежды; полкой 
для туалетных принадлежностей; бачком для питьевой 
воды; радиодинамиком для вещания общегосударст-
венной программы; кнопкой для вызова дежурного; 
урной для мусора; светильниками дневного и ночного 
освещения закрытого типа; приточной или вытяжной 
вентиляцией; тазами для гигиенических целей и стир-
ки одежды. 

Кроме того, в нарушение п. 7 Положения о порядке 
отбывания административного ареста, а также п. 19 
ПВР арестованные в административном порядке 
граждане на время ночного сна не обеспечивают-
ся постельными принадлежностями, бесплатным 
трехразовым питанием, хотя некоторые отбываю-
щие наказание находятся в таких условиях от трех и 
более суток. Бесспорно, с такими нарушениями ми-
риться нельзя, поэтому Уполномоченный выражает 
признательность прокурорам названных районов 
за принятые ими меры прокурорского реагирова-
ния.

Также следует заметить, что руководителями ОВД 
районов были подготовлены и направлены заявки о 
выделении финансирования на ремонт и оборудова-
ние КА3, однако из-за недостаточного финансирова-
ния в 2010 г. денежные средства на данные цели были 
выделены не всем ОВД.

Обращений о нарушении прав и условий содер-
жания при отбывании гражданами администра-
тивного ареста в адрес Уполномоченного не пос-
тупало, видимо, вследствие активной деятельности 
прокуроров по защите конституционных прав и закон-
ных интересов указанных граждан. Однако следует от-
дельно сказать о положении иностранных граждан 
и лиц без гражданства, в отношении которых судами 
вынесены решения об их административном выдворе-
нии за пределы РФ с содержанием до исполнения су-
дебного решения в специально отведенном помеще-
нии органов внутренних дел — спецприемнике. 

В конце сентября 2010 г. к Уполномоченному посту-
пило обращение  жителя г. Орла Ч. о необоснован-
ном содержании в спецприемнике при УВД по Ор-
ловской области в течение двух месяцев его бра-
тьев Ч. и П. — граждан Республики Узбекистан и об 
оказании им содействия в  скорейшем  выдворе-
нии на родину, т.к. у каждого имеются на иждиве-
нии малолетние дети и престарелые родители, 
оставшиеся без их материальной поддержки.

Данное обращение было проверено специалистом 
аппарата Уполномоченного с посещением спецприем-
ника. Как было установлено, граждане Ч. и П. содер-
жались в спецприемнике в камере № 5 для иностран-
ных граждан на основании постановления судьи Ор-
ловского района Орловской области о привлечении 
каждого из них к административной ответственности 
по ст. 18.8 ч.1 КоАП РФ с назначением наказания в ви-
де выдворения за пределы РФ. До момента админист-
ративного выдворения судьей было постановлено «по-
местить П. и Ч. в спецприемник для лиц, содержа-
щихся в административном порядке, при УВД по 
Орловской области».

Как известно, данный вид наказания является до-
полнительным, и поскольку судьей в данном конкрет-
ном случае была допущена ошибка (не назначено ос-
новное наказание за совершение административного 
правонарушения), определением судьи областного 
суда вышеуказанное постановление было отменено 
с направлением административных дел на новое 
рассмотрение.  В этой связи судьей Орловского 
районного суда было вынесено новое постановление в 
отношении каждого из указанных граждан, согласно 
которому  Ч. и П. были подвергнуты штрафу в размере 
2000 руб. каждый с административным выдворением 
за пределы РФ. Все это время  они содержались в 
спецприемнике.

На момент нашего посещения спецприёмника вы-
дворение Ч. и П. состоялось. По сообщению админи-
страции спецприемника, рейсом «Москва — Ташкент» 
они вылетели в Узбекистан.

В адрес Уполномоченного поступали и другие об-
ращения по вопросам содержания в спецприёмнике 
при УВД Орловской области иностранных граждан, в 
отношении которых было приято постановление суда о 
выдворении за пределы РФ, как, например, М. — уро-
женца Узбекистана, содержавшегося в спецприёмни-
ке более 7 месяцев в связи с отсутствием у него необ-
ходимых для депортации документов и др. Таким обра-
зом, выясняется, что данные лица, не являясь админи-
стративно арестованными, фактически содержатся 
под арестом, то есть вынуждены содержаться в усло-
виях и подчиняться правилам, существенно нару-
шающим их права.

В целях исключения таких нарушений Президен-
том РФ Д.А. Медведевым 15 июня 2010 г. было дано 
поручение о принятии мер законодательного и ор-
ганизационно-распорядительного характера по 
созданию в субъектах Российской Федерации 
специальных учреждений для содержания по ре-
шению суда иностранных граждан, подлежащих 
административному выдворению за пределы Рос-
сийской Федерации. Совершенно очевидно, что дан-
ная проблема должна быть разрешена на региональ-
ном и федеральном уровнях, приняты конкретные ме-
ры по устранению нарушений прав указанных граждан. 
В Орловской области данный вопрос также находится 
в стадии решения. На эти цели планируется выделе-
ние 5 570 190 руб. из бюджета Орловской области.  

Об условиях содержания подозреваемых, об-
виняемых и подсудимых в помещениях (камерах) 
судов общей юрисдикции в период их нахождения 
в зданиях судов. 

Вопрос обеспечения соблюдения требований зако-
нодательства, регламентирующего условия содержа-
ния лиц, в отношении которых осуществляется уголов-
ное судопроизводство, в камерах временного содер-
жания в помещениях судов стоит сегодня остро во 
многих регионах. Орловская область не составляет ис-
ключения, о чем писали орловские СМИ в декабре 
2010 г.  по случаю обращения осужденного А. в суд 
с иском к Российской Федерации, Минфину Рос-
сии, Управлению Федерального казначейства по 
Орловской области, УВД по Орловской области о 
взыскании компенсации морального вреда в сум-
ме 2 млн. 990 тыс. 792 рубля («Просторы России», 
№ 49).

Обоснование иска осужденный мотивировал тем, 
что в дни пребывания в конвойном помещении Север-
ного районного суда г. Орла ему не давали горячей во-
ды, вследствие чего он не смог воспользоваться сухим 
пайком и остался голодным. Также А. утверждал, что в 
течение 7 часов находился в неотапливаемом поме-
щении, в то время, когда были сильные морозы, и   рас-
ценил такие условия как пытку.

Иск А. судом был удовлетворен частично: в его 
пользу было  постановлено взыскать моральный вред в 
сумме 3 тыс. руб. за нарушение права на пользование 
сухим пайком, так как в те дни в суде был неисправен 
электрочайник.

Нам известно, что один из региональных уполномо-
ченных (Красноярский край) обратился в Управление 
Судебного департамента с просьбой привести конвой-
ные помещения судов к приемлемым условиям содер-
жания подсудимых и для нормального несения службы 
сотрудников конвойных подразделений. И получил от-
вет, что согласно ст.7 Федерального закона № 103-ФЗ 
от 15.07.1995 г. «О содержании под стражей подоз-
реваемых и обвиняемых в совершении преступле-
ний» местами содержания под стражей подсудимых 
являются следственные изоляторы уголовно-исполни-
тельной системы, следственные изоляторы органов 
федеральной службы безопасности, изоляторы вре-
менного содержания подозреваемых и обвиняемых в 
ОВД и пограничных органов федеральной службы без-
опасности. Перечень мест содержания под стражей, 
приведённый в Законе, является исчерпывающим, и 
помещения для подсудимых и конвоя в зданиях судов 
в указанный перечень не входят, в связи с чем перечис-
ленные в законе и в ведомственных нормативных доку-
ментах МВД требования к ним предъявляться не мо-
гут.

Также не входят в компетенцию Управления и суда 
вопросы выдачи кипятка для приготовления пищи, вы-
вод подсудимых в туалет и т.д. По смыслу этого ответа, 
права и свободы граждан в период их нахождения в 
конвойном помещении могут грубо нарушаться. Такая 
постановка вопроса, на наш взгляд, совершенно 
неприемлема и не основана на законе. Уполномо-
ченный считает, что для надлежащего исполнения  Фе-
дерального закона «О содержании под стражей по-
дозреваемых и обвиняемых в совершении пре-
ступлений» и во избежание его неправильного трак-
тования,  необходимо внести в закон изменения, до-
полнив его положениями, регламентирующими содер-
жание арестованных в камерных помещениях судов 
различных уровней. Кроме того, должен быть утверж-
ден обязательный перечень оборудования, которым 
должны оснащаться помещения для содержания арес-
тованных и конвойных подразделений, позволяющий 
обеспечить им хотя бы минимально приемлемые усло-
вия пребывания. 

6. Права и свободы человека в местах лишения 
свободы

В соответствии с действующим российским зако-
нодательством и международными соглашениями ли-
цам, оказавшимся в местах лишения свободы, должны 
быть обеспечены достойные условия содержания и 
соблюдение  их основных прав. 

Уполномоченный внимательно следит за ситуа-
цией по соблюдению прав человека в учреждени-
ях УФСИН России, расположенных на территории 
Орловской области —  2 колонии общего режима, од-
на из которых — для содержания женщин, 1 колония 
строгого режима, колония-поселение, воспитательная 
колония и следственный изолятор.   

 Среднесписочная численность осужденных и лиц, 
содержащихся в них, на 01.01.2011 г. составила: в  
следственном изоляторе — 690 чел., в исправитель-
ных  учреждениях — 4615 чел., в том числе несовер-
шеннолетних — 96,  женщин — 1209, больных туберку-
лезом  — 143, из которых клинически излеченных — 
103, ВИЧ-инфицированных — 216, инвалидов всех 
групп — 125. 
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 В 2010 г. в рамках реализации соглашений о со-
трудничестве института Уполномоченного с УФСИН 
РФ по Орловской области и прокуратурой Орловской 
области продолжена практика совместных выездов в 
исправительные учреждения с целью проверки усло-
вий содержания в них осужденных и  установления до-
стоверности фактов нарушений их прав и свобод, о ко-
торых они сообщали в своих жалобах и обращениях.   
При этом особое внимание Уполномоченным обра-
щалось на соблюдение требований уголовно-ис-
полнительного законодательства (далее — УИК), 
правил внутреннего распорядка исправительных 
учреждений (далее — ПВР ИУ), питание, медицин-
ское обеспечение, материально-бытовое обеспе-
чение лиц, содержащихся в местах лишения сво-
боды, проводились личные приемы граждан, что 
позволяло решать некоторые вопросы   на месте — 
без переписки и излишнего формализма.          

По мнению Уполномоченного, за период нашего со-
трудничества с УФСИН и прокуратурой Орловской об-
ласти достигнуты определенные положительные ре-
зультаты, но, вместе с тем, накопившиеся за долгие 
годы проблемы в уголовно-исполнительной системе, в 
том числе и в нашей области, в силу объективных при-
чин сразу решить не представляется возможным. Как 
следствие обращения к Уполномоченному поступают 
не только от заключенных,  но и их родственников.

Анализ обращений по ИУ показывает, что наиболь-
шее количество  из них поступило из учреждения 
ИЗ-57/1 (следственный изолятор), особенно пос-
ле его планового посещения Уполномоченным  в 
августе 2010 г., а также из ФБУ ИК-5 и ФБУ ИК-6 
(женская колония). Вопросы, поставленные в обра-
щениях, касались нарушений со стороны сотрудников 
милиции и иных ведомств, осуществляющих опера-
тивно-розыскную деятельность, дознание и предвари-
тельное следствие; применения мер физического воз-
действия при задержании и проведении предвари-
тельного расследования; нарушений судом норм УПК 
РФ при рассмотрении дела;   необоснованности пос-
тановленных приговоров, в том числе вследствие их 
чрезмерной суровости; необоснованности  ареста и  
продления срока содержания под стражей; решений 
судов об отказе в условно-досрочном освобождении. 
Другая часть  обращений связана с условиями содер-
жания в местах лишения свободы и действиями  адми-
нистрации учреждений,  с качеством оказания меди-
цинской помощи; с оформлением паспортов, получе-
нием гражданства, подтверждением гражданства, 
вопросами личного характера.  

 Все поступившие в наш адрес обращения полу-
чили объективное разрешение. Заявителям даны 
разъяснения об имеющихся у них возможностях, спо-
собах и формах защиты их прав и законных интересов. 
При этом разъяснялись нормы действующего законо-
дательства, в том числе по вопросу обжалования дей-
ствий и приговоров суда, порядок обращения в суды 
общей юрисдикции, Европейский суд по правам чело-
века, иные органы. Во всех случаях Уполномоченный 
разбирался в ситуации по фактам, указанным в жало-
бах с целью их разрешения и восстановления   нару-
шенных прав  граждан. В ряде случаев обращения по-
дозреваемых, обвиняемых и осужденных, содержа-
щие сведения о нарушении их прав, направлялись про-
курору области для организации проверок и принятия 
соответствующих мер, о чём органы прокуратуры ин-
формировали не только Уполномоченного, но и заяви-
теля. Приведем несколько примеров.  

К Уполномоченному  поступило  обращение гр-на 
З. о нарушении его прав, выразившемся в том, что 
он длительное время — с 21 мая 2008 г. необосно-
ванно содержится в следственном изоляторе. По 
возбужденному в отношении него уголовному де-
лу по ст. 166 ч. 1 УК РФ не проводится никаких 
следственных действий, нарушаются нормы УПК.

 В связи с тем, что Уполномоченный не правомочен 
вмешиваться в деятельность правоохранительных ор-
ганов и влиять на ход следствия, рассматривать жало-
бы на решения и действия следственных органов и ор-
ганов дознания, он обратился к прокурору области 
С.Д. Воробьеву с просьбой  оказать содействие в 
проверке приведенных в обращении З. доводов.  

В ответе заместителя прокурора области Р.В. Кли-
мова сообщалось, что доводы заявителя о допущен-
ной по делу волоките, длительном непроведении 
следственных действий, необоснованном приос-
тановлении предварительного следствия нашли 
свое подтверждение. По фактам указанных нару-
шений в СУ при УВД по Орловской области прове-
дена служебная проверка, по результатам кото-
рой в отношении начальников отделений СО при 
ОВД по Орловскому району Ш. и Н. приняты меры 
дисциплинарной ответственности. Сообщалось 
также, что незаконное постановление о приоста-
новлении предварительного следствия отменено, 
уголовное дело расследуется, прокурору Орловс-
кого района указано на необходимость усиления 
надзора за расследованием дела и оперативного 
принятия мер прокурорского реагирования по 
фактам нарушений уголовно-процессуального за-
конодательства.

 О допущенной при производстве предварительно-
го следствия по другому уголовному делу волоките, 
связанной с непроведением в отношении также со-
держащегося под стражей в СИЗО гр-на Ш. следствен-
ных действий, сообщалось в ответе областной проку-
ратуры Уполномоченному на его обращение в связи с 
поступившей к нему жалобой гр-ки Б. —  матери од-
ного из обвиняемых.

Уполномоченный был информирован о внесении 
по данному факту Ливенским межрайонным прокуро-
ром представления начальнику СО УФСКН РФ по Ор-
ловской области с требованием о привлечении следо-
вателя, допустившего указанные нарушения, к дис-
циплинарной ответственности. Сообщалось также об 
окончании предварительного следствия и об ознаком-
лении обвиняемого и его защитника с материалами 
уголовного дела.

В поступившем к Уполномоченному из ИК-5  обра-
щении  осужденный М. сообщал о своей пробле-
ме:

«В августе 2009 г. мне исполнилось 45 лет. 
Мною была уплачена госпошлина 100 руб., запол-
нены все анкеты, был сфотографирован для заме-
ны паспорта по возрасту. Спустя 3 месяца я вновь 
обратился к социальному работнику ИК-5 по воп-
росу о замене паспорта. Мне был дан ответ, что 
госпошлина повышена. Я вновь заполнил все не-
обходимые бланки, был сфотографирован, и мною 
была уплачена госпошлина в размере 200 руб. 
Спустя 4 месяца вновь обратился к тому же соцра-
ботнику с этим же вопросом. Но опять такой же от-
вет, что все повышается, и вновь заплатил 100 
руб. … В данный момент мне до освобождения ос-
тались считанные дни, и получается, что я остаюсь 
без паспорта».

Учитывая важность вопроса, Уполномоченный на-
правил данное обращение начальнику УФСИН 
России по Орловской области для принятия мер в 
соответствии с требованиями пункта 4 статьи 173 УИК 
РФ. И уже через две недели от осужденного поступи-
ло заявление о положительном решении его воп-
роса.

Из поступившего ответа руководства УФСИН РФ по 
Орловской области следовало, что факты, изложен-
ные в жалобе осужденного, подтверждены. В отно-
шении лиц, допустивших нарушение требований зако-
на, проводится служебная проверка, к ним будут при-
няты соответствующие меры.

В январе 2010 г. в адрес Уполномоченного посту-
пило обращение от осужденной М., отбывающей 
наказание в ИК-6. Она просила оказать содействие в 
восстановлении утраченного паспорта:

«…С 2006 г. по 2009 г. длится моя переписка с 
различными инстанциями на предмет подтверж-
дения принадлежности к гражданству РФ.  Не имея 
паспорта, я лишена возможности оформить пен-
сию, право на которую возникло год назад… С 
горькой обидой перечитываю главу 2 Конституции 
РФ о правах и свободах человека и гражданина, 
ст. 39 о том, что каждому гарантировано соцобес-
печение по возрасту… Помогите найти выход из 
этой ситуации!»

 На обращение Уполномоченного к начальнику 
УФМС России по Орловской области Н.П. Балашо-
вой об оказании содействия в разрешении проблемы 
осуждённой М. поступил ответ о получении подтверж-
дения её принадлежности к гражданству РФ и что она 
вправе обратиться с заявлением о восстановлении ут-
раченного  документа, который будет оформлен на её 
имя в установленный законом срок.

Паспорт осужденная М. получила. Вот строки 
из её благодарственного письма Уполномоченно-
му:

«…Я обращалась к Вам за помощью в восста-
новлении паспорта, по нелепой случайности унич-
тоженного актом списания в 5-м отделении мили-
ции г. Курска. Здесь, на месте, разбирательства и 
переписка с различными инстанциями длились 
3,5 года. После Вашего указания внимательно ра-
зобраться с моими документами — в течение двух 
недель (!) я была документирована паспортом, а 
на данный момент уже и пенсию оформила. Ог-
ромное, Человеческое Вам спасибо!»

Письмо было передано Уполномоченному  через 
специалиста аппарата, совершавшего плановый вы-
езд в женскую колонию с целью проверки   жалобы на 
условия содержания осужденных в данном испра-
вительном учреждении, поступившей от матери 
осуждённой — гр. Д.:

«Моя дочь Д. содержится в невыносимых усло-
виях, унижающих человеческое достоинство, не-
сопоставимых с общепринятыми стандартами для 
мест принудительного содержания. Общежитие, в 
котором располагается отряд № 17, условия со-
держания заключенных более похожи на хлев, а не 
на жилье, предназначенное для проживания в нем 
людей. Различные комиссии устанавливают нали-
чие нарушений условий содержания.., дают рас-
поряжения  об их устранении, но не одна комиссия 
не рассмотрела данные нарушения по вопросу 
права, рассматривая лишь вопрос факта…»

Обращаясь к Уполномоченному с просьбой «обя-
зать администрацию ФБУ ИК-6 восстановить утра-
ченные права человека», заявительница приводила, 
кроме того, доводы о ненадлежащем  лечении её доче-
ри и о том, что больные туберкулезом и ВИЧ-инфици-
рованные находятся вместе с другими заключенными, 
что, по её мнению,  ставит под угрозу их жизнь и здоро-
вье.

При посещении представителем Уполномоченного 
ИК-6 было установлено, что жалоба вызвана основной 
проблемой исправительного учреждения — перели-
митом в нем осужденных. В этой связи следует сказать 
о том, что данная проблема в настоящее время в стра-
не стоит достаточно остро, однако в нашей области 
удалось (в сравнении с 2009 г.) снизить процент пере-
лимита по ИК-2 строгого режима с 16,5 до 7,8 %,  а по 
ИК-6 для женщин — с 50 до 33,4%. Причина переле-
мита по женской колонии — поступление в нашу об-
ласть осужденных для отбывания наказания из 
других регионов (Москва, Тула, Липецк, Курск и др.), 
что, естественно, не  могло не сказаться на условиях их 
проживания.

Между тем, общение с самими осужденными (52 
чел.) показало, что претензий по жилищно-бытовым 
условиям к администрации они не имеют и для них бо-
лее важны моральный климат и нормальные взаимоот-
ношения в  коллективе отряда, занятого на одном про-
изводстве. Более того, осуждённые не желали рассе-
ления отряда по разным общежитиям и обрати-
лись с письменным ходатайством по данному воп-
росу, в том числе к Уполномоченному.

Из-за отсутствия возможности принять кардиналь-
ные меры по улучшению условий проживания в данном 
помещении и с учетом   коллективной просьбы осуж-
денных после проведенной проверки отряд № 17 пе-
реведен в другое общежитие с соблюдением норм 
проживания 3 кв. м на человека, о чём руководством 
УФСИН России по Орловской области сообщено Упол-
номоченному.

Что касается остальных доводов жалобы Д., то они 
своего подтверждения в ходе проверки не нашли, по-
скольку совместное содержание клинически излечен-
ных больных туберкулезом, а также ВИЧ-инфициро-
ванных  вместе с другими осужденными не противоре-
чит закону. Осужденная Д., согласно сведениям, пре-
доставленным медицинской частью ИК-6, за период 
пребывания в колонии с 21.02.2007 г. в разное время 
получала соответствующее лечение адекватно её жа-
лобам на самочувствие. В личной беседе гр. Д. не от-
рицала данного обстоятельства.

В августе 2010 г. Уполномоченный и сотрудники ап-
парата в составе комиссии с участием представителей 
органов прокуратуры и УФСИН России по Орловской 
области выезжали в ИК-5 в связи с одновременным 
поступлением жалоб от осужденных, в числе которых 
был К., о необоснованном применении  к ним мер 
взыскания и физической силы со стороны админи-
страции и сотрудников колонии, плохих бытовых 
условиях, несоблюдении рациона питания и нека-
чественном приготовлении пищи, ненадлежащем 
оказании медицинской помощи, непринятии мер 
прокурорского реагирования к администрации уч-
реждения по их жалобам. Все эти доводы комиссией 
тщательно проверялись по всем пунктам и не нашли 
своего подтверждения. У членов комиссии сложилось 
убеждение в том, что жалобы написаны под влиянием 
негативно настроенного осужденного К., которым 
только в прокуратуру, в том числе Генеральную, на-
правлено более 10 жалоб, но ни одна из них не призна-
на обоснованной.

Как оказалось, авторами жалоб являлись в основ-
ном нарушители режима отбывания наказания, с каж-
дым из которых   Уполномоченный провел беседу о не-
обходимости неукоснительного выполнения законных 
требований администрации исправительного учреж-
дения и соблюдения режима содержания в местах ли-
шения свободы.

Во время визита в ИК-5 к Уполномоченному также 
обратился ряд осуждённых, у которых жалоб на содер-
жание и претензий к администрации исправительного 
учреждения не имелось, сами они настроены позитив-
но, а их вопросы к Уполномоченному касались в основ-
ном отказа судов в условно-досрочном освобождении 
от наказания. Здесь необходимо особо выделить 
данную тему, которая больше всего волнует осуж-
денных. Казалось бы, поступление письменных обра-
щений по данному вопросу существенно уменьши-
лось. Однако  это не показатель того, что для  осужден-
ных этой проблемы не существует. Каждая встреча с  
ними в колонии, а в 2010 году Уполномоченный и спе-
циалисты его аппарата посетили все пенитенциарные 
учреждения области, показывает, что этот вопрос яв-
ляется для них самым болевым. Просто многие из них 
смирились с жесткой позицией суда при рассмотре-
нии их ходатайств, так как подавляющее большинство 
«отрицательных» решений за последние годы убедило 
их в безуспешности реализации права на УДО, предо-
ставленного им законом. Лишь самые настойчивые 
жалуются в Верховный Суд РФ и, случается, добивают-
ся успеха, как в случае с 20-летним орловцем, о кото-
ром поведала читателям газета «Просторы России» 6 
октября 2010 г. 

Действительно, резкое сокращение числа лиц, ус-
ловно-досрочно освобожденных за последние годы, — 
проблема № 1 в уголовно-исполнительной системе  
нашего региона. По данным УФСИН России по Орлов-
ской области, в 2007 г. условно-досрочно было осво-
бождено 1080 чел. — 61% от подавших ходатайство, в 
2008 г. — 432 чел. — 35%; в   2009 г. — 420 чел. — 27%; 
в 2010 г. — 383 чел., или 29% от ходатайствующих об 
УДО. Причины такого изменения судебной практи-
ки и осужденным, и администрации УФСИН понять 
трудно — не помогают ни положительная характери-
стика и поощрения, ни отсутствие взысканий, ни мне-
ние администрации ИУ о том, что осуждённый не нуж-
дается для своего исправления в дальнейшем отбытии 
наказания, ни справки об имеющейся у него жилпло-
щади и его предрешенном трудоустройстве, ни факт 
полного возмещения ущерба потерпевшим. Случает-
ся, что легче дождаться акта о помиловании от Прези-
дента РФ, нежели получить «добро» на УДО от район-
ного суда.

Так, с учетом  существующей судебной практики 
осужденный К., инвалид 2-й группы, положитель-

но характеризующийся по месту отбывания нака-
зания в ФБУ ИК-5, не  рассчитывая на УДО,  обратил-
ся в комиссию по помилованию при Губернаторе Ор-
ловской области. Членами комиссии было принято ре-
шение ходатайствовать перед Президентом РФ об ос-
вобождении  К. от наказания. В связи с обращением 
нетрудоспособной супруги осуждённого К. Уполномо-
ченный в поддержку ходатайства комиссии по по-
милованию в свою очередь направил обращение к 
Д.А. Медведеву. И Президент согласился с доводами 
областной комиссии и Уполномоченного — Указ о по-
миловании и об освобождении К. от дальнейшего от-
бывания наказания был подписан. 

Наказание для того и дается человеку, чтобы он ис-
правился. Как сказал Глава государства в своём Пос-
лании Федеральному Собранию РФ в декабре 2010 г., 
«…а миссия правосудия — не только карать, но и ис-
правлять». 

Актуальной на сегодняшний день остается пробле-
ма социальной адаптации лиц, освободившихся 
из мест лишения свободы, как с позиции бытового 
устройства, так и с позиции их влияния на право-
порядок в обществе. Несмотря на то, что постанов-
лением Правительства Орловской области в конце 
2009 г. была утверждена долгосрочная целевая про-
грамма   «Комплекс мер по оказанию помощи ли-
цам, отбывшим наказание в виде лишения свобо-
ды, и по содействию их социальной реабилитации 
в Орловской области на 2010—2012 годы», некото-
рые обращения граждан к Уполномоченному  позволя-
ют констатировать, что сегодня мы еще не готовы в 
должной степени предоставить бывшим заключенным 
психологическую, медицинскую, социальную реаби-
литацию. Перед ними — все та же стена недоверия, 
подозрительности и дискриминации при приеме на 
работу, восстановлении своих прав на жилье, поэтому 
чаще других они попадают в категорию бездомных и 
безработных. Насколько трагично порой складыва-
ется судьба таких людей, можно судить на приме-
ре бывшего осуждённого К., который приведен в 
разделе «Права граждан в системе социальной защи-
ты населения». 

В прошедшем году Уполномоченный работал в тес-
ном контакте с Общественной наблюдательной 
комиссией — представительным органом граж-
данского общества, призванным способствовать 
укреплению открытости уголовно-исполнитель-
ной системы и, как следствие, соблюдению  прав 
и свобод граждан, находящихся в местах принуди-
тельного содержания. Во исполнение решения Пра-
вительственной комиссии по профилактике правона-
рушений в Орловской области № 8/4 от 25 августа 
2010 г., которым было рекомендовано Уполномоченно-
му по правам человека в Орловской области и предсе-
дателю Общественной наблюдательной комиссии по 
общественному контролю за обеспечением прав чело-
века в местах принудительного содержания  разрабо-
тать порядок взаимодействия по вопросу соблюдения 
прав человека в местах принудительного содержания, 
было заключено Соглашение о взаимодействии, в рам-
ках которого в декабре 2010 г. осуществлена совмест-
ная проверка условий содержания осужденных, соб-
людения  их прав в исправительной колонии (ИК-2) 
строгого режима. При этом был осуществлен прием 
осужденных, рассмотрены их письменные жалобы, 
поступившие в наблюдательную комиссию, которые в 
основном касались медицинского обеспечения осуж-
денных.

В ходе проверки установлено, что убеждение за-
явителей в недобросовестном исполнении должност-
ных обязанностей медицинскими работниками коло-
нии было необоснованным и обусловлено недостаточ-
ными знаниями о методах и формах лечения заболева-
ний. Вместе с тем,  общение с осужденными обозна-
чило проблему доступа к своевременному полу-
чению квалифицированной медицинской помо-
щи. Наличие данной проблемы, как  выяснилось, вы-
звано неурегулированной системой вывода осужден-
ных из локальных участков на прием в медчасть, что 
приводит к  их скоплению в ожидании приема. На не-
обходимость решения данной проблемы было обра-
щено внимание администрации колонии и  представи-
теля УФСИН. Данный вопрос обсуждался на коллегии 
УФСИН России по Орловской области по итогам рабо-
ты за 2010 г.; в заседании коллегии принял участие 
Уполномоченный.

В 2010 г. продолжил свою работу Общественный со-
вет при начальнике УФСИН России по Орловской об-
ласти, в состав которого входит представитель Упол-
номоченного по правам человека в Орловской обла-
сти. На заседаниях совета обсуждались конкретные 
вопросы и вырабатывались совместные решения, ка-
сающиеся соблюдения прав человека в местах прину-
дительного содержания, актуальные проблемы соци-
альной реабилитации лиц, освобождаемых из ИУ Ор-
ловской области. Практиковалось проведение выезд-
ных заседаний Общественного совета на базе учреж-
дений УИС. Так, в ФБУ ИК-5 в течение года проведено 
выездное заседание Общественного совета с по-
весткой дня: «Условия содержания осужденных в 
ФБУ ИК-5, соблюдение прав и законных интересов 
сотрудников и осужденных»; в конце года в этом же 
ИУ проведено заседание Общественного совета по 
подведению итогов его деятельности  за 2010 г. с опре-
делением задач на 2011 г.

С  целью защиты конституционных прав и законных 
интересов лиц, содержащихся в учреждениях ФБУ 
УФСИН России по Орловской области, в ИУ система-
тически осуществлялись проверки органами про-
куратуры. Все исправительные и воспитательная ко-
лонии (до введения института Уполномоченного по 
правам ребенка), следственный изолятор  проверя-
лись в ряде случаев, в том числе с участием Упол-
номоченного.

Принятые органами прокуратуры меры в опре-
делённой мере способствовали укреплению законно-
сти в уголовно-исполнительной системе области. В 
исправительных и воспитательных учреждениях, нахо-
дящихся на территории Орловской области, не допу-
щено чрезвычайных происшествий, конфликтных си-
туаций и др. эксцессов.

СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКИЕ 
ПРАВА ГРАЖДАН НА ЭТАПЕ 

ПРЕОДОЛЕНИЯ ПОСЛЕДСТВИЙ 
КРИЗИСА

7. Реализация прав граждан на труд
Общеизвестно, статьей 37 Конституции РФ закреп-

лено право гражданина на труд, отдых, вознаграж-
дение за труд, защиту связанных с трудовой деятель-
ностью прав и законных интересов, в том числе на за-
щиту от безработицы. Это положение — буквально на 
все времена, но особую значимость оно приобретает в 
условиях кризисов и их последствий.

По данным Управления труда и занятости Орлов-
ской области, на региональном рынке труда в 2010 г. 
наблюдалась устойчивая тенденция к преодоле-
нию кризисных последствий, снижению напря-
женности и уровня безработицы, обусловленная 
активизацией производственной деятельности 
предприятий, реализацией антикризисных мероп-
риятий.

Численность занятых в экономике области уве-
личилась по сравнению с началом года на 20 тыс. че-
ловек, т.е. — до 380,6 тыс. человек. Уровень общей 
безработицы уменьшился на 2,9%. Снизились 
масштабы увольнений в связи с сокращением 
штата предприятия. С начала 2010 г. уволено граж-
дан на 58% меньше, чем в 2009 г. Численность работ-
ников, переведенных в режим неполного рабочего 
времени, находившихся в простое и отправлен-
ных в вынужденные отпуска по инициативе адми-
нистрации, к концу 2010 г. не превышала 4 тыс. чело-
век, в то время как в начале года она составляла 
7,2 тыс. человек.

В областные государственные учреждения «Центр 
занятости населения района» в поиске работы обра-
тилось 26 тыс. человек. В декабре 2010 г. в органах 
службы занятости было зарегистрировано в поиске 
работы 6,9 тыс. человек. Уровень фиксированной 
безработицы в среднем по области сохранялся на от-

метке 1,5 %  при 2 % — в среднем в РФ, коэффици-
ент напряженности — 2,4 человека на одно постоян-
ное свободное рабочее место, в то время как на начало 
2010 г. он составил 4,4 человека. Как показывает наш 
анализ, стабилизации ситуации на рынке труда обла-
сти, а также дальнейшему снижению уровня и продол-
жительности фиксированной безработицы способс-
твовала  реализация Программы дополнительных 
мероприятий, направленных на снижение напря-
женности на рынке труда, утвержденной Губерна-
тором Орловской области на 2010 год.  

В ноябре 2010 г. впервые в Орле службой занятости 
была проведена специализированная городская 
ярмарка вакансий для людей с ограниченными 
возможностями, на которой был представлен полный 
банк данных службы занятости, можно было получить 
консультации у специалистов службы занятости, Госу-
дарственной инспекции труда, органов социальной 
защиты населения. Четверть посетителей ярмарки 
(а это более 280 человек) получила приглашения на 
работу. 

В рамках заключенных договоров на опережающее 
профессиональное обучение направлено более 1 тыс. 
работников, находящихся под угрозой увольнения. На-
иболее массовыми профессиями, по которым осу-
ществлялось опережающее профессиональное обуче-
ние, стали: оператор электронно-вычислительных 
машин, бухгалтер, стропальщик, водители раз-
личных категорий, тракторист-машинист широко-
го профиля. После завершения обучения более 1 тыс. 
человек трудоустроены на своих предприятиях, в том 
числе на субсидированные рабочие места трудо-
устроено 33 инвалида.

Предпринимательскую деятельность зарегистри-
ровали и получили субсидию 986 безработных граж-
дан. Предприниматели нашли возможность создать  
422 дополнительных рабочих места для безработ-
ных граждан.

Мероприятия реализуемых в регионе программ 
позволили повысить конкурентоспособность граж-
дан, находящихся под риском увольнения, за счет со-
вершенствования качества и структуры профессио-
нальной подготовки и повышения квалификации; со-
здать рабочие места для организации временного 
трудоустройства граждан, находящихся под угрозой 
увольнения; смягчить негативные последствия от по-
тери работы за счет обеспечения поддержания дохо-
дов граждан в период участия в общественных и вре-
менных работах (благоустройство территорий, строи-
тельство дорог, и т.д.); оказать финансовую под-
держку безработным гражданам на организацию 
предпринимательской деятельности.

Проблемы рынка труда, состояние безработи-
цы, вопросы своевременной выплаты заработной 
платы являлись предметом пристального внима-
ния Губернатора, Правительства области, област-
ного Совета народных депутатов, мэра г. Орла — 
они постоянно рассматривались на заседаниях област-
ной антикризисной комиссии, областного и районных 
координационных комитетов содействия занятости 
населения, областной трехсторонней комиссии по ре-
гулированию социально-правовых отношений. 

В числе основных, наиболее актуальных проблем 
регистрируемого рынка труда следует выделить тру-
доустройство молодежи, не имеющей опыта тру-
довой деятельности, включая выпускников образо-
вательных учреждений области. На учете в поиске ра-
боты состояло около 1,4 тыс. выпускников профес-
сиональных образовательных учреждений, не име-
ющих опыта работы, из них 1039 выпускников текуще-
го года. При содействии службы занятости на постоян-
ные и временные рабочие места трудоустроено 
936 выпускников и 16 — организовали предпринима-
тельскую деятельность.

На личном приеме, который Уполномоченный про-
водил в г. Мценске, по вопросу оказания помощи в тру-
доустройстве обратилась выпускница Курской 
сельскохозяйственной академии гр-ка Ш. 

За содействием Уполномоченный обратился в об-
ластное государственное учреждение «Центр занято-
сти населения Мценского района». В ответе дирек-
тора Центра на имя Уполномоченного сообщалось, что 
инспекторами Центра гр-ке Ш. была предложена 
работа на нескольких предприятиях: Мценский 
хлебокомбинат, ООО «Агроконцерн «Кондитер-
Люкс», ООО «Рекольд», Мценский агротехниче-
ский лицей.

Вопрос был решен. 
Серьезной проблемой являлось трудоустрой-

ство инвалидов. В  нашем регионе процесс квотиро-
вания осуществляется в соответствии с Законом Ор-
ловской области от 6.12.2007 г. № 726-ОЗ «О квотиро-
вании рабочих мест для инвалидов на предприяти-
ях, в учреждениях и организациях Орловской об-
ласти». Так, организациям независимо от организаци-
онно-правовых форм и форм собственности, числен-
ность работников в которых составляет более 100 че-
ловек, устанавливается квота для приема на работу 
инвалидов, имеющих рекомендации к труду, в разме-
ре 4% от среднесписочной численности работников 
организации. Эта возможность, как известно, появи-
лась недавно по инициативе многих заинтересован-
ных организаций и ведомств, в том числе и института 
Уполномоченного по правам человека.

В рамках Закона РФ «О занятости населения в 
Российской Федерации» Управлением труда и заня-
тости Орловской области осуществляется постоян-
ный контроль и надзор за соблюдением работода-
телями трудового законодательства и норм Тру-
дового кодекса, в том числе за квотированием рабо-
чих мест для инвалидов, однако в 2010 году квота вы-
полнена лишь на 61,8 %. На наш взгляд, это нельзя 
рассматривать как недостаток — в посткризисных ус-
ловиях это, скорее, позитивный процесс. И работа в 
данном направлении продолжается, поскольку прини-
маемые меры позволят увеличить объемы произ-
водства на специализированных предприятиях, 
сохранить и увеличить рабочие места, в том числе 
— на дому. Определенную поддержку этим мерам вы-
сказали руководители ряда  предприятий, в частности, 
ООО «Орловское УПП «Металлоштамп», ЗАО «Помиз».

Соблюдение трудовых прав граждан в условиях 
кризиса, казалось бы, должно стать безусловным тре-
бованием к каждому работодателю. Вместе с тем, жа-
лобы и обращения к Уполномоченному свидетель-
ствуют о том, что нарушения трудовых прав граж-
дан продолжают оставаться достаточно распро-
страненными. Основными причинами обращений ра-
ботников является нарушение трудового законода-
тельства работодателями, которые предпринимают 
попытку оправдания кризисом, посткризисными явле-
ниями. Наибольшее количество обращений и жалоб 
было связанно с задержкой выплаты заработной 
платы; задержкой расчёта при увольнении; сокра-
щением численности штатов; расследованием 
несчастных случаев.

По данным, предоставленным Уполномоченному по 
правам человека в Орловской области Государствен-
ной инспекцией труда, только за 9 месяцев 2010 г. в 
262 проверенных организациях выявлено 1228 нару-
шений  законодательства о труде и охране труда. 
В результате мероприятий  по контролю за соблюде-
нием законодательства об  оплате труда, в т.ч. в рамках 
комплексных, тематических и целевых проверок  (сов-
местно с прокуратурой, органами по труду),  выявлено 
262 нарушения. Кроме того, было выявлено 92 случая 
несвоевременной выплаты заработной платы. Общая 
сумма произведенных по требованию госинспекторов 
труда выплат составила 36 млн. 800 тыс. руб., что 
позволило 4555 работникам получить заработную 
плату. Кроме того, к административной ответственно-
сти были привлечены 420  должностных и юридиче-
ских лиц, а также лиц, осуществляющих предпринима-
тельскую деятельность; 17 материалов  направлено в 
прокуратуру для привлечения к уголовной ответствен-
ности лиц в связи с несчастными случаями на произ-
водстве.   

В условиях кризиса несвоевременная выплата за-
работной платы является серьезной проблемой и на-
иболее грубым нарушением прав людей в сфере тру-
да. По данным статистики, значительная доля дол-
гов по заработной плате сформировалась на пред-
приятиях-банкротах, однако правовое регулиро-

вание сферы банкротства на сегодняшний день 
содержит ряд дискриминирующих положений в 
отношении законных требований работников: со-
гласно закону № 127-ФЗ от 26.10.2002 г. «О несостоя-
тельности (банкротстве)» выплата задолженности 
по заработной плате отнесена ко второй очереди кре-
диторских требований, что, на наш взгляд, ведет не 
только к серьезным задержкам причитающейся зара-
ботной платы, но и к ее частичной, а иногда и полной 
утрате. Примеров этому немало. 

На личном приеме в Ливенском р-не к Уполномо-
ченному обратились работники ЗАО «Козьминское» 
по вопросу нарушения трудовых прав.

В жалобе шла речь о том, что хозяйством не произ-
ведены расчеты за выполненный объем работы по се-
ву яровых, уборке урожая, заготовке кормов, ссылаясь 
на то, что не произведены расчеты с ООО «Тандем» — 
кредитором на проведение весенних и осенних поле-
вых работ. Вместе с тем, сумма кредита почти в четыре 
раза ниже суммы реализованной продукции: «На ка-
лендаре октябрь, а заработная плата работникам 
не выплачена еще за  июль», — пишут в своем обра-
щении работники ЗАО «Козьминское».

 Рассмотрение обращения было взято Уполно-
моченным на контроль, он встречался с представи-
телями трудового коллектива. Эта проблема была 
предметом обсуждения на оперативном совещании у 
Губернатора Орловской области. Соответствующий 
запрос был направлен Уполномоченным в проку-
ратуру Орловской области. 

Из ответа следовало, что при проведении проверки 
установлено: по состоянию на 1.12.2010 г. задол-
женность по заработной плате перед работниками 
ЗАО «Козьминское» составила 2 599 тыс. руб. Ос-
новной причиной задолженности на данном пред-
приятии является отсутствие собственных средств 
на счетах.

В связи с выявленными нарушениями трудового за-
конодательства прокурором Ливенского района в от-
ношении генерального директора ЗАО «Козьминское» 
Грудева А.Д. возбуждено производство об админист-
ративном правонарушении, предусмотренном ч. 1 ст. 
5. 27 КоАП РФ, по результатам рассмотрения которого 
Государственной инспекцией труда в Орловской обла-
сти директор ЗАО привлечен к административной от-
ветственности в виде штрафа.

Прокурором района в интересах  граждан в суд на-
правлено 169 заявлений о взыскании заработной 
платы на сумму 1 933 тыс. руб., которые судом рас-
смотрены и удовлетворены. В результате совместных 
усилий, принятых мер по состоянию на 22.12.2010 г. 
задолженность по заработной плате работникам 
ЗАО «Козьминское» была выплачена полностью.

Долги по заработной плате находились на особом 
контроле у руководства области, органов прокурату-
ры, Государственной инспекции труда, принимались 
исчерпывающие меры, отслеживалась любая возмож-
ность погашения задолженности. Основными должни-
ками, имеющими высокую задолженность перед зна-
чительным количеством работников, назывались ЗАО 
«Орлэкс», ООО «Орловские зори», ООО «ПТК Мало-
архангельский филиал». Многие обращения к Упол-
номоченному в связи с этим носили характер коллек-
тивной жалобы. 

Так, поступило коллективное обращение работ-
ников ООО «Техпроммаш» по вопросу нарушения 
трудового законодательства в части несвоевре-
менной выплаты заработной платы, которое стало 
предметом изучения в институте Уполномоченного, а 
затем материалы были направлены в областную про-
куратуру для проведения соответствующей проверки, 
в процессе которой было установлено, что по состоя-
нию на 02.12.2010 г. в ООО «Техпроммаш» имеется 
задолженность по заработной плате частично за 
период работы с января 2009 г. по октябрь 2010 г. 
в сумме 2 млн. 240 тыс. руб.  Численность работ-
ников, перед которыми имеется задолженность 
по заработной плате, составляет 23 человека. 

С целью устранения указанных нарушений органа-
ми прокуратуры области были приняты необходимые 
меры прокурорского реагирования. Так, с января 2009 г. 
на имя директора ООО «Техпроммаш» в порядке ст. 45 
ГПК РФ мировому судье Орловского района направле-
но 195 заявлений о взыскании задолженности по за-
работной плате на общую сумму 2 млн. 914 тыс. руб. 
В настоящее время все заявления рассмотрены и 
удовлетворены.

На имя директора ООО «Техпроммаш» было направ-
лено представление об устранении нарушений дейст-
вующего законодательства, которое рассмотрено и 
удовлетворено. В частности, 2 лица привлечены  к дис-
циплинарной ответственности, а в отношении дирек-
тора Калинкина И.В. прокуратурой района вынесено 
постановление о возбуждении производства об адми-
нистративном правонарушении по ч.1 ст.5.27 КоАП РФ, 
которое рассмотрено и удовлетворено Государствен-
ной инспекцией труда в Орловской области. Калинкин 
И.В. привлечен к административной ответствен-
ности с назначением штрафа в размере 2000 руб.

Мировым судьей судебного участка № 2 Орловско-
го района рассмотрен протокол Государственной инс-
пекции труда ПО Орловской области о привлечении 
Калинкина к административной ответственности по ч. 
2 ст.5.27 КоАП РФ. По результатам рассмотрения 
последний был привлечен к административной 
ответственности с назначением ему администра-
тивного наказания в виде дисквалификации сро-
ком на 1 год.

Благодаря принятым мерам прокурорского реаги-
рования в течение 2009—2010 годов работникам пред-
приятия было выплачено 7 млн. 350 тыс. руб.

В целях ускоренного погашения задолженности по 
зарплате и усиления контроля за соблюдением зако-
нодательства об оплате труда в Орловской области в 
декабре 2005 г. создана Межведомственная комис-
сия по контролю за исполнением требований тру-
дового законодательства в части повышения уров-
ня, своевременности и полноты выплаты заработ-
ной платы. В состав комиссии входят начальники клю-
чевых отраслевых управлений администрации обла-
сти, руководители территориальных управлений ряда 
федеральных служб, отраслевых профсоюзов. Можно 
отметить, что работа межведомственной комис-
сии оказывает положительное влияние на состоя-
ние дел в социально-трудовой сфере.

8. Права граждан в сфере пенсионного обеспе-
чения

По статистическим данным, численность пенсионе-
ров Орловской области в 2010 г. составила 261989 че-
ловек. Как показывает наш анализ, выплата пенсий и 
другие социальные выплаты этой категории насе-
ления Орловской области осуществлялись свое-
временно и в полном объеме. 

Пенсионной службой проведена работа по реали-
зации Федерального закона от 24.07.2009 г. № 213-ФЗ 
«О внесении изменений в отдельные законода-
тельные акты Российской Федерации и признании 
утратившими силу отдельных законодательных 
актов (положений законодательных актов) Рос-
сийской Федерации в связи с принятием Феде-
рального закона «О страховых взносах в Пенсион-
ный фонд Российской Федерации, Фонд социаль-
ного страхования Российской Федерации, Феде-
ральный фонд обязательного медицинского страхо-
вания и территориальные фонды обязательного ме-
дицинского страхования» (далее — Закон № 213-ФЗ), 
который направлен на совершенствование пенсион-
ной системы с целью повышения пенсионного обеспе-
чения граждан и дальнейшего формирования сбалан-
сированной пенсионной системы. 89% пенсионеров 
Орловщины произведена валоризация.

В 2010 г. Управлениями Пенсионного фонда РФ в 
городах и районах области было назначено более 15 
тыс. пенсий, средний размер которых составил 7354 
руб. 99 коп. По сравнению с предыдущим годом сред-
ний размер пенсии увеличился на 1416 руб. 57 коп. 
Регулярно в соответствии с действующим законода-
тельством производится индексация размера страхо-
вой части трудовой пенсии по старости, размера тру-
довой пенсии по  инвалидности и трудовой пенсии по 
случаю потери кормильца. 
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C 1 апреля 2010 г. на основании постановления Пра-
вительства Российской Федерации от 18.03.2010 г. 
№ 167 «Об утверждении коэффициента дополни-
тельного увеличения с 1 апреля 2010 года разме-
ра страховой части трудовой пенсии по старости 
и размеров трудовой пенсии по инвалидности и 
трудовой пенсии по случаю потери кормильца» на 
6,3 % были увеличены трудовые пенсии, установлен-
ные по нормам Федерального закона от 17.12.2001 г. 
№ 173-ФЗ «О трудовых пенсиях в Российской Фе-
дерации». Также с 1 апреля 2010 г. в соответствии с 
постановлением Правительства Российской Федера-
ции от 18.03.2010 г. № 169  «Об утверждении коэф-
фициента индексации с 1 апреля 2010 года соци-
альных пенсий» на 8,8% были увеличены размеры 
социальных пенсий. В этой связи с 1 апреля 2010 г. ис-
ходя из соответствующего размера социальной пен-
сии были увеличены размеры пенсий по государст-
венному пенсионному обеспечению, установленные по 
нормам Федерального закона от 15.12.2001 г. № 166-ФЗ 
«О государственном пенсионном обеспечении в 
Российской Федерации», размеры дополнительно-
го материального обеспечения, назначенного по нор-
мам Федерального закона от 04.03.2002 г. № 21-ФЗ 
«О дополнительном ежемесячном материальном 
обеспечении в Российской Федерации за выдаю-
щиеся достижения и особые заслуги перед Рос-
сийской Федерацией».

Кроме того, в соответствии с указами Президента 
РФ были увеличены размеры дополнительного по-
жизненного ежемесячного материального обеспече-
ния Героям Советского Союза, Героям Российской 
Федерации и полным кавалерам ордена Славы из 
числа участников Великой Отечественной войны и 
размеры дополнительного материального обеспече-
ния специалистов ядерного оружейного комплекса. 

В связи с вступлением в силу Указа Президента 
Российской Федерации от 24.02.2010 г. № 247 
«О единовременной выплате некоторым катего-
риям граждан Российской Федерации  в связи с 
65-летием Победы в Великой Отечественной вой-
не 1941—1945 годов» отдельным категориям граж-
дан Российской Федерации, постоянно проживаю-
щим на территории России, в апреле 2010 г. была осу-
ществлена  единовременная выплата, которую полу-
чили: инвалиды Великой Отечественной войны; 
участники Великой Отечественной войны, особо 
поименованные в Федеральном закона «О ветера-
нах», в том числе принимавшие участие в войнах и бо-
евых действиях в государствах, территориях и горо-
дах; лица, работавшие на объектах противовоздуш-
ной обороны, местной противовоздушной обороны, 
на строительстве оборонительных сооружений, воен-
но-морских баз, аэродромов и других военных объек-
тов в пределах тыловых границ действующих фрон-
тов, операционных зон действующих флотов, на при-
фронтовых участках железных и автомобильных до-
рог;  члены экипажей судов транспортного флота, ин-
тернированные в начале Великой Отечественной вой-
ны в портах других государств; лица, награжденные 
знаком «Жителю блокадного Ленинграда»; бывшие 
несовершеннолетние узники концлагерей, гетто и 
других мест принудительного содержания, созданных 
фашистами и их союзниками в период Второй миро-
вой войны; вдовы военнослужащих, погибших в пери-
од войны с Финляндией, Великой Отечественной вой-
ны, войны с Японией, вдовы умерших инвалидов Ве-
ликой Отечественной войны и вдовы всех участников 
Великой Отечественной войны, названных выше.

Указанной категории граждан единовременная вы-
плата произведена  в размере  5000 руб. В целом же 
общее количество граждан, которые получили выше-
указанную единовременную выплату, — 54091  чело-
век.

В этой связи нельзя не вспомнить ещё одну катего-
рию граждан, которые ожидали подобных выплат, пи-
сали письма Уполномоченному, обращались в раз-
личные организации — это дети войны. Действи-
тельно, на первом этапе рассматривался этот вопрос, 
готовились некоторые документы, но начавшийся 
кризис, его тяжёлые последствия вновь отодвинули 
этот вопрос на будущее. И всё-таки, несмотря на кри-
зисную ситуацию в стране, с 1 июня 2010 г. произве-
ден перерасчет размера страховой части трудо-
вой пенсии по старости (размера  трудовой пенсии 
по инвалидности) работающим пенсионерам. В це-
лом же за 2010 г. перерасчет размера страховой части 
трудовой пенсии по старости произведен 3473 полу-
чателям пенсии.

А с 1 июля 2010 г. согласно постановлению Прави-
тельства Российской Федерации от 21.06.2010 г. 
№ 457 «Об утверждении коэффициента дополни-
тельной индексации с 1 июля 2010 года социаль-
ных пенсий» социальные пенсии  были увеличены на 
3,41 %. В этой связи были увеличены исходя из соот-
ветствующего размера социальной пенсии размеры 
пенсий по государственному пенсионному обеспече-
нию, установленные по нормам Закона № 166-ФЗ, и 
размеры дополнительного материального обеспече-
ния, назначенного по нормам  Закона № 21-ФЗ, раз-
меры дополнительного пожизненного ежемесячного 
материального обеспечения, установленные в соот-
ветствии с Указом Президента РФ от 27.12.1999 г. 
№ 1708, а также размеры дополнительного матери-
ального обеспечения специалистов ядерного оружей-
ного комплекса, установленные в соответствии с Ука-
зом Президента РФ от 23.08.2000 г. № 1563.

Корректировка размеров страховой части тру-
довой пенсии по старости (размеров трудовой пен-
сии по инвалидности) была произведена с 1 августа 
2010 г. 61043 пенсионерам области. В соответствии с 
Федеральным законом от 22.08.2004 г. № 122-ФЗ тер-
риториальными органами Пенсионного фонда РФ с 
1 января 2005 г. осуществляются ежемесячные де-
нежные выплаты федеральным льготникам — 
234 180  жителям Орловской области.  

Начиная с 1 января 2007 г. в Орловской области вы-
дано 12 207 государственных сертификатов на мате-
ринский капитал. Этими средствами получившие их 
лица могут распорядиться для улучшения жилищных 
условий; получения образования ребенком (детьми); 
формирования накопительной части трудовой пенсии 
для женщин, имеющих право на дополнительные ме-
ры государственной поддержки. По имеющимся дан-
ным, которыми располагает Уполномоченный, 1 295 
владельцев государственного сертификата на мате-
ринский капитал распорядились его средствами на 
улучшение жилищных условий, на оплату строитель-
ства индивидуального жилого дома средства мате-
ринского капитала направили 149 человек, на получе-
ние образования детьми материнский капитал ис-
пользовали 11 человек. От одной женщины было при-
нято заявление об использовании материнского ка-
питала на формирование накопительной части трудо-
вой пенсии. В 2010 г. правом на единовременную вы-
плату воспользовалось более 8 тыс. владельцев сер-
тификатов на сумму более 80 млн. рублей. 

В соответствии с Федеральным законом «О госу-

дарственной социальной помощи» социальная до-
плата к пенсии неработающим пенсионерам, общая 
сумма материального обеспечения которых ниже 

величины прожиточного минимума пенсионера, 

установленной в субъекте РФ, стала осущест-
вляться с 1 января 2010 г. Как известно, величина про-
житочного минимума пенсионера в субъекте РФ в це-
лях установления социальной доплаты к пенсии на со-
ответствующий финансовый год устанавливается 
ежегодно законом субъекта Российской Федерации. 
На  2010 г. она установлена в размере 3 990 рублей, в 
связи с чем федеральная социальная доплата к пен-
сии выплачена 13 234 неработающим пенсионерам.

Следует отметить, что работа с обращениями 

граждан в адрес Уполномоченного по вопросам 

пенсионного обеспечения остается востребован-

ной. Разумеется, граждане стали реже обращаться с 
жалобами, письмами, заявлениями, ибо здесь сыгра-
ло роль то, что пенсии регулярно индексируются, про-
шла валоризация. То есть благодаря политике, прово-
димой Президентом и Правительством РФ, в матери-
альном положении пенсионеров определились пози-
тивные тенденции.  

В результате рассмотрения поступивших к Уполно-
моченному обращений по вопросам пенсионного 
обеспечения нарушения прав граждан чаще всего вы-
зываются или неправильным пониманием законода-
тельства о пенсионном обеспечении, или неубеди-
тельным толкованием норм права. Так, к Уполномо-
ченному обратился гр-н К. с жалобой на наруше-
ние его прав ОПФР по Орловской области в связи 
с неправильным исчислением его трудового ста-
жа с учетом работы на  Крайнем Севере и соответ-
ственно неправильное исчисление размера пен-
сии.

Несмотря на то, что в соответствии с Законом Ор-
ловской области «Об Уполномоченном в Орловской 
области» Уполномоченный не рассматривает жалобы 
на решения федеральных государственных органов, 
тем не менее, нами был сделан запрос на имя руко-
водителя ОПФР по Орловской области Н.М. Ба-
ранчикова.

ОПФР по Орловской области  гр. К. был дан подроб-
ный ответ о порядке исчисления трудовой пенсии по 
старости за работу на Крайнем Севере, исчисленной 
по нормам Федерального закона от 17.12.2001 г. 
№ 173-ФЗ «О трудовых пенсиях в Российской Фе-
дерации».

Заметим, что гр. К. не согласился с аргументами 
специалистов ОПФР и обратился в суд за разрешени-
ем образовавшихся противоречий. Думаем, это пра-
вильное решение, ибо только суд может поставить 
точку в подобных ситуациях.  

Или другой пример.  
С жалобой на низкий размер пенсии в институт 

Уполномоченного обратилась гр-ка В., которой 
ОПФР по Орловской области был также дан подроб-
ный ответ о порядке исчисления размера её пенсии. 
Кроме того, гр-ке В. было рекомендовано предста-
вить дополнительную справку о заработной плате 
за любые 60 месяцев работы подряд в период с 
1960 г. по 1988 г., что, возможно, могло позитив-
но повлиять на увеличение размера её трудовой 
пенсии по старости.

Кстати, с подобными вопросами Уполномоченному 
и специалистам аппарата приходилось сталкиваться 
неоднократно и в ряде случаев оказывать помощь 
гражданам в розыске необходимых для перерасчета 
пенсии документов. 

Так, к Уполномоченному по правам человека посту-
пило обращение от гр-на К. из Ливенского района, 
в котором он просил оказать помощь в розыске до-
кументов о выплачиваемом ему денежном до-
вольствии за период службы в войсковой части 
№ хххх в период уборки урожая в Астраханской, 
Воронежской, Волгоградской областях. Данные 
справки были необходимы для перерасчета пенсии. 

При содействии Управления по делам архивов 
Орловской области (были предоставлены сведения 
об адресах, ФИО руководителей) специалистом аппа-
рата Уполномоченного сделаны запросы в соответ-
ствующие архивные органы Астраханской, Воро-
нежской, Волгоградской областей.

Работа в этом направлении продолжается. В на-
стоящее время специалисты аппарата работают с 
письмами пенсионеров гр. К., гр-ки Д., гр. Ч. и дру-
гих.    

9. Права граждан в системе социальной защи-
ты населения

Принимаемые Правительством  РФ и Прави-
тельством Орловской области  антикризисные 
меры позволили  в сложных экономических усло-
виях смягчить последствия  кризиса — сохранить 
достигнутый уровень социальной защищенности 
населения. Обеспечение социальной стабильно-
сти в обществе и выполнение принятых обяза-
тельств — главное направление деятельности ор-
ганов государственной власти Орловской обла-
сти. В 2010 г. финансирование на осуществление 
мероприятий социальной защиты   населения ре-
гиона обеспечивалось в приоритетном порядке и 
в полном объеме.

Во  исполнение  Федеральных законов «Об общих 
принципах организации местного самоуправле-
ния в Российской Федерации» и «Об общих прин-
ципах организации законодательных и исполни-
тельных  органов государственной власти субъек-
тов Российской Федерации», а также поручения 
полномочного представителя Президента РФ в  ЦФО 
Г.С.  Полтавченко процесс   передачи   полномочий  
в сфере социальной защиты с муниципального 
уровня на уровень субъекта Федерации  завер-
шен.  Структурная реформа позволила сформиро-
вать единую  в области вертикаль системы социаль-
ной защиты населения, обеспечение всеобщей до-
ступности основных социальных услуг на основе раз-
вития эффективной модели социальной защиты. 

 Действующая система социального обеспечения 
отличается многообразием видов и форм.  Сохраняя   
универсальные стандарты, она  становится  более  
адаптированной к социально-экономическим ус-
ловиям   региона. Законодательная база, регулиру-
ющая отношения в сфере социальной защиты населе-
ния, в течение последних лет  находится в постоянном 
развитии и совершенствовании.

В течение января — ноября 2010 г. социальные вы-
платы предоставлены более 560 тыс. получателей  из 
федерального и областного бюджетов на сумму более 
1 млрд. рублей. В региональном сегменте регистра 
льготников значится  81,6  тыс. граждан, из них: 64,3 
тыс. — ветераны труда; 1,1 тыс. — труженики тыла; 
15,3 тыс. — ветераны труда Орловской области; 0,9 
тыс. — жертвы политических репрессий. Расходы 
областного бюджета на предоставление мер со-
циальной поддержки областным льготникам со-
ставили за 2010 г. около 650 млн. рублей.

В соответствии с постановлением Правительства 
Орловской области от 29 мая   2009  г. №  43 «Об уста-
новлении денежной формы предоставления мер 
социальной поддержки по оплате жилого поме-
щения и коммунальных услуг отдельным катего-
риям граждан» меры социальной поддержки по при-
обретению и доставке твёрдого топлива гражданам, 
отнесённым к льготным категориям согласно феде-
ральному и региональному законодательству,  предо-
ставляются в виде денежной компенсации расходов 
по обеспечению твёрдым топливом.

По результатам обследования сформированы рее-
стры льготных категорий граждан, нуждающихся в 
приобретении угля и дров. Во исполнение поручения 
Губернатора Орловской области А. П. Козлова об 
обеспечении льготных категорий граждан твёр-
дым топливом в 2010 г. заместителем Председателя 
Правительства Орловской области, руководителем 
блока социального развития О.Н. Ревякиным в ад-
рес глав муниципальных образований направлены ре-
комендации о принятии необходимых мер по беспе-
ребойному обеспечению населения твёрдым топли-
вом в необходимом объёме. Заметим, что в приобре-
тении твёрдого топлива нуждались более 12 тыс. 
льготников — все они обеспечены им в полном 
объеме. 

В рамках мероприятий, проводимых в честь празд-
нования 65-летия Победы в Великой Отечественной 
войне, принято постановление Правительства Орлов-
ской области «О вопросах оказания материальной 
помощи инвалидам и участникам Великой Отече-
ственной войны, нуждающимся в проведении ре-
монта индивидуальных жилых домов в 2010 го-
ду». Правом на получение единовременной матери-
альной помощи  воспользовались 445 инвалидов и 
участников Великой Отечественной войны, прожива-
ющих в индивидуальных жилых домах, требующих ка-
питального ремонта.  На  эти  цели  из  средств област-
ного  бюджета было  направлено 8,9 млн. рублей. 
Тем не менее «за бортом» оказались участники Вели-
кой Отечественной войны, проживающие в квартирах, 
требующих ремонта, на которых действие указанного 
постановления не распространяется. 

Например, на выездном приеме в Ливенском рай-
оне к Уполномоченному обратилась дочь участницы 
Великой Отечественной войны гр-ка Н. с просьбой  
оказать помощь в ремонте квартиры её матери.

«Осенью 2010 года, — рассказала Н., — в доме 
был произведен капитальный ремонт. В кварти-

рах заменили стояки-трубы под воду и канализа-
цию. Остальные трубы пришли в негодность из-за 
длительного использования и тоже требуют за-
мены».

Известно, чтобы выполнить все необходимые ра-
боты, нужны большие финансовые вложения. По дан-
ному вопросу гр. Н. обращалась в филиал по Ливен-
скому району областного центра социальной защиты 
населения, где ей было разъяснено, что согласно 
постановлению Правительства Орловской обла-
сти от 24 августа 2010 года № 313 единовремен-
ная материальная помощь предоставляется ин-
валидам и участникам войны, занимающим жи-
лое помещение — индивидуальный жилой дом, 
требующий проведения ремонта.

В связи с этим Уполномоченный обратился к гла-
ве администрации Ливенского района с просьбой 
оказать содействие в ремонте квартиры участницы 
Великой Отечественной войны.

В ответе главы администрации Ревина Ю.Н. гово-
рилось, что, к сожалению, администрация района 
не располагает денежными средствами для ока-
зания помощи гражданам в ремонте жилья. Вме-
сте с тем для решения данного вопроса направ-
лено ходатайство на имя заместителя Председа-
теля Правительства Орловской области Ревякина 
О.Н. об оказании гр. Н. материальной помощи на 
проведение ремонта жилья.

Социальные выплаты на приобретение (строи-
тельство) жилых помещений  выделены 768 вете-
ранам и инвалидам, в числе которых: 734 ветерана 
Великой Отечественной — из расчета 36 кв. м общей 
площади жилого помещения; 13 ветеранов боевых 
действий и 21 инвалид — из расчета 18 кв. м. Средний 
размер выплаты  ветеранам войны составил 860,7 
тыс. рублей, средний размер выплаты, предоставлен-
ной ветеранам боевых действий и инвалидам — 422 
тыс. рублей. 729 ветеранов реализовали указан-
ные выплаты и в настоящее время жилыми поме-
щениями обеспечены.

 13  тыс. семей, расходы которых на оплату жилого 
помещения и коммунальных услуг превышают 18% 
совокупного дохода семьи, в соответствии с поста-
новлением Правительства РФ «О предоставлении 
субсидий на оплату жилого помещения и комму-
нальных услуг» выплачиваются жилищные субсидии. 
На указанные цели из бюджета области израсходова-
но 115,8 млн. рублей.  Средний размер субсидии в 
расчете на одного получателя составил 1058 руб. в 
месяц.

Ежегодно более 10 тыс. семей с несовершенно-
летними детьми получают  государственную  социаль-
ную  помощь. Тем не менее обращения по вопросу 
оказания материальной помощи в адрес Уполно-
моченного продолжают поступать. Поступило об-
ращение и от жительницы Ливенского района, 
многодетной матери, воспитывающей 3-х несо-
вершеннолетних детей, гр-ки К. Она рассказала о 
сложной жизненной ситуации,  в которой находится 
её семья: проживают в доме без удобств, дети ча-
сто болеют, муж временно не работает, сама за-
явительница находится в отпуске по уходу за ре-
бенком.

В этой связи Уполномоченный обратился к на-
чальнику Управления социальной защиты населения 
Воробьевой Т.А. и управляющему отделением Пен-
сионного  фонда РФ по Орловской области Баранчи-
кову Н.М. с просьбой об оказании семье К. адресной 
материальной помощи. 

Согласно информации начальника Управления со-
циальной защиты населения Т.А.Воробьевой, гр-ке К. 
оказана государственная социальная помощь в 
максимальном размере, предусмотренном дейст-
вующим законодательством Орловской области. От-
вета из ОПФР не последовало.

С целью предупреждения возможных чрезвычай-
ных ситуаций, связанных с отключением жилых поме-
щений от электроэнергии и природного газа, занятых 
многодетными семьями, в соответствии с распоряже-
нием Правительства Орловской области от 1 ноября 
2010 г. выделены  денежные средства в сумме 1,3 
млн. рублей для погашения имевшейся задолженно-
сти по оплате  потребленных услуг 121 многодетной 
семье. Из резервного фонда Правительства Орлов-
ской области в 2010 г. на улучшение жилищных ус-
ловий выделена материальная помощь 6 много-
детным семьям на общую сумму около 1 млн. рублей.

В целях повышения престижа многодетной семьи, 
формирования уважительного отношения к многодет-
ности, поощрения родителей, имеющих успехи в вос-
питании детей, учреждены памятная медаль и дип-
лом о присвоении звания «Многодетная семья Ор-
ловской области», которые в соответствии с Зако-
ном Орловской области «О статусе многодетной се-
мьи в Орловской области и мерах ее социальной 
поддержки» вручаются на торжественных мероприя-
тиях в Международный день семьи и День матери. В 
2010 г. в области образовалось 634 многодетные се-
мьи.

Компенсационные выплаты ежемесячного и 
единовременного характера гражданам, пострадав-
шим от воздействия радиации вследствие техноген-
ных катастроф, предоставлены 168 тыс. получателей. 
Федеральное финансирование на выплату компенса-
ций в текущем году составило 396 млн. рублей.

В целях обеспечения доступности транспорт-
ных услуг по проезду к месту лечения для жителей 
области, нуждающихся в проведении гемодиализа, 
постановлением Правительства Орловской области 
от 20 января 2010 г.      № 12 «О выплате компенсации 
стоимости проезда лицам, нуждающимся в про-
ведении гемодиализа» установлены меры социаль-
ной поддержки в виде компенсации соответствующих 
расходов по проезду. Данный вид выплаты получили 
67 жителей Орловской области, за 9 месяцев 2010 г. 
на эти цели израсходовано 968,4 тыс. рублей. 

С января 2010 г. реализована государственная за-
дача по установлению федеральной социальной до-
платы пенсионерам с доходами ниже  величины про-
житочного минимума в регионе. В этих целях с ноября 
2009 г. органы социальной защиты населения осуще-
ствляют информационное взаимодействие с област-
ным отделением Пенсионного фонда по определению 
уровня материального обеспечения более 16 тыс. 
пенсионеров. Прогнозируемые темп инфляции и рост 
уровня цен в стране предопределяют ежегодную ин-
дексацию социальных выплат и увеличение бюд-
жетных ассигнований на исполнение федераль-
ных обязательств. В прошедшем году на уровень 
инфляции — 10 % — проиндексированы социальные 
выплаты, осуществляемые за счет средств федераль-
ного бюджета.

В настоящее   время в области  функционируют  76 
областных государственных учреждений, из них — 74 
социального обслуживания населения, в том числе 57 
с постоянным проживанием престарелых, инвалидов 
и детей и 2 учреждения социальной защиты населе-
ния. Учреждений социального обслуживания с не-
определенным или несоответствующим требова-
ниям законодательства статусом  на территории 
области нет.В соответствии с  постановлением Пра-
вительства Орловской области от 5 мая 2010 г. № 155 
осуществлен очередной этап оптимизации уч-
реждений социального обслуживания. Образова-
ны путем слияния и реорганизации   комплексные 
центры социального обслуживания населения в 
Кромском и Сосковском районах, дома-интернаты 
малой вместимости в Верховском и Глазуновском 
районах, а также межрайонные социально-реабили-
тационные центры для несовершеннолетних в ря-
де районов области. Численность учреждений  соци-
ального обслуживания,  таким образом,  будет сокра-
щена с 74 до 69 учреждений.

В  рамках федеральной  целевой программы «Дети 
России» Болховскому дому-интернату и Воинско-
му детскому дому-интернату поставлены микро-
автобусы FIАТ стоимостью 730 тыс. рублей; лечеб-
ные костюмы «Адель»; Воинский и Глазуновский до-
ма-интернаты для умственно отсталых детей получи-
ли сенсорные комнаты стоимостью 159  тыс. рублей. 
Межведомственной инвестиционной программой 
«Развитие и укрепление социальной и инженер-
ной инфраструктуры Орловской области на 2010 

год»  предусмотрен лимит бюджетных ассигнований в 
общем объеме 7 млн. рублей на проведение строи-
тельных и проектно-изыскательских работ, которые 
были использованы в учреждениях социального об-
служивания населения Орловской области. 

Услугами областных государственных учреждений 
социального обслуживания   в течение 2010 г. вос-
пользовались 136  тыс. граждан.

В целом же в учреждениях социального обслужи-
вания  постоянно проживают 3 тысячи граждан. Сред-
ний показатель наполняемости учреждений с по-
стоянным пребыванием людей составляет 95%, од-
нако наполняемость домов-интернатов и психонев-
рологических домов-интернатов составляет 
103%. В связи  с этим  невольно нарушаются   сани-
тарные  нормы спального помещения на одного 
проживающего в психоневрологических интернатах. 
Учреждения социального обслуживания этого типа 
всё более становятся востребованными. Сегодня в 
очереди для помещения в  учреждения состоит 110 
граждан. Все это говорит о необходимости откры-
тия  на территории  области еще одного учрежде-
ния психоневрологического  профиля.

Во исполнение поручений Президента РФ в тече-
ние 2009 г. в области проведены мероприятия, на-
правленные на усиление комплексной безопас-
ности учреждений социального обслуживания на-
селения с  постоянным пребыванием престаре-
лых граждан, инвалидов и детей.

В ноябре 2010 г. Уполномоченный по правам чело-
века и главный специалист аппарата Уполномоченно-
го Л.П. Шевелева совместно с начальником отдела 
стационарных учреждений Управления социальной 
защиты населения Департамента здравоохранения и 
социального развития Орловской области С.А. Оре-
ховой посетили Богдановский дом-интернат для 
престарелых и инвалидов в п. Нарышкино. В ходе 
ознакомления директор дома-интерната В.Т. Жерон-
кин предоставил нам возможность осмотреть быто-
вые, реабилитационно-оздоровительные, подсобные 
помещения. В ходе проверки были осмотрены жилые 
комнаты, столовая, пекарня, баня, прачечная, комна-
та психологической разгрузки. 

Уполномоченный отметил высокий уровень об-
служивания пожилых людей и инвалидов в учрежде-
нии, высокий профессионализм и душевную теп-
лоту сотрудников, на пределе искренности побесе-
довал с проживающими в нем гражданами, ответил на 
интересующие их вопросы, наметил пути и методы 
решения обозначенных проблем.

Проживающие выразили свою благодарность 
Губернатору Орловской области А.П. Козлову, 
Департаменту здравоохранения и социального 
развития, директору дома-интерната В.Т. Жерон-
кину за постоянное внимание и заботу. 

Все   учреждения социального обслуживания насе-
ления с постоянным пребыванием людей области 
включены в единую федеральную  автоматизиро-
ванную  систему сбора сведений об оценке теку-
щего состояния безопасности объектов с кругло-
суточным пребыванием людей. Территориальными 
органами  МЧС,  Роспотребнадзора, прокуратуры не-
однократно проводились   тщательные проверки 
учреждений с постоянным пребыванием людей 
на предмет обеспечения  комплексной безопас-
ности. Выявленные  в ходе проверки нарушения не-
замедлительно устранялись.  Вместе с тем эта работа 
должна продолжаться, поскольку для повышения 
уровня комплексной безопасности учреждений соци-
ального обслуживания дополнительно требуются 
значительные средства, в том числе на проведение 
капитального и текущего ремонтов, укрепления мате-
риально-технической базы, развитие социально-ме-
дицинского обслуживания, дооснащение различными 
средствами.

В октябре 2010 г. между Управлением социальной 
защиты населения Департамента здравоохранения и 
социального развития  Орловской области и Уполно-
моченным было заключено Соглашение о взаимо-
действии и сотрудничестве в области защиты 
прав и свобод человека, позволившее решать 
оперативно многие вопросы. 

Так, например, к Уполномоченному по правам 
человека в Орловской области обратился гр-н. Г. 
с просьбой принять участие в судьбе его подопеч-
ного, совершенно чужого для него молодого че-
ловека, бывшего воспитанника детского дома К., 
который год назад вернулся из мест заключения, 
не имеет жилья и работы, перенес операцию по 
поводу ампутации пальцев обеих рук. 

В этой связи Уполномоченный обратился к на-
чальнику Управления социальной защиты насе-
ления с просьбой поддержать молодого человека 
и поместить его в один из  домов-интернатов об-
ласти — Богдановский.

В ответе начальника управления сообщалось, что 
после сбора всех необходимых документов гр. К. 
будет выписана путевка в областное государст-
венное стационарное учреждение социального 
обслуживания.

Весьма наглядным примером сотрудничества и 
взаимопонимания в деле защиты прав человека явля-
ется также рассмотрение обращения гр-ки К. из Ли-
венского района, ранее проживавшей в Казахста-
не, пенсионерки с большим стажем работы, име-
ющей награды, которая просила Уполномоченно-
го о содействии в получении звания «Ветеран тру-
да».

 По данному вопросу гр. К. обращалась в соответ-
ствующие органы, но дважды получила отказ на том 
основании, что награды других государств и респуб-
лик бывшего СССР не являются основанием для при-
своения звания «Ветеран труда».

Уполномоченный в свою очередь обратился к на-
чальнику Управления социальной защиты насе-
ления Департамента здравоохранения и соци-
ального развития Орловской области Т.А. Воро-
бьевой, мотивируя своё обращение рядом причин, в 
том числе тем, что органы государственной власти 
субъекта должны определять свою политику ис-
ходя из целей социального государства, закреп-
ленных в Конституции Российской Федерации, 
руководствуясь принципами, лежащими в основе 
социального обеспечения, включая принципы 
справедливости, равенства, стабильности юри-
дического статуса субъектов социальных прав. 
Определение конкретных мер по реализации этой 
политики на территории субъекта, в том числе ре-
шение вопросов о приравнивании тех или иных 
категорий граждан к законодательно установлен-
ному кругу получателей льгот, расширении их пе-
речня и установлении дополнительных льгот, от-
носится к исключительным полномочиям органов 
государственной власти субъектов Российской 
Федерации.

В ответе начальника управления сообщалось, что 
гр-ка К. включена в проект указа Губернатора Ор-
ловской области о присвоении звания «Ветеран 
труда», после его подписания гр. К. будет приглаше-
на для получения удостоверения ветерана труда.

10. Реализация права граждан на медицин-
ское обслуживание

В течение нескольких десятилетий ведущей причи-
ной смертности населения как в России, так и в Ор-
ловской области являются сердечно-сосудистые 
заболевания, которые в структуре смертности насе-
ления Орловской области составляют около 64%, а в 
ряде районов области — до 75%, что значительно вы-
ше, чем по стране в целом. В структуре смертности от 
сердечно-сосудистых заболеваний 85—90% прихо-
дится на долю инсульта и ишемической болезни серд-
ца. 

Сердечно-сосудистые заболевания являются 
ведущими и в структуре инвалидности населения 
Орловской области. Лидирующей причиной инвали-
дизации вследствие сосудистых заболеваний явля-
ются инсульты. По данным Национального регистра 
инсульта, 31% пациентов, перенесших инсульт, тре-
буют посторонней помощи для ухода за собой, а 20% 
— не могут самостоятельно ходить. Лишь около 20% 
выживших больных могут вернуться к прежней рабо-
те. 

По данным ОГУЗ «Медицинский информацион-
но-аналитический центр», уровень заболеваемости 
по обращаемости среди взрослого населения обла-
сти по классу болезней органов кровообращения вы-
рос с 262,2 человека на 1000 человек в 2006 г. до 
300,8 — в 2009 г. Непредсказуемость и неожидан-
ность появления серьезных осложнений, угрожающих 
жизни, — наиболее характерная черта сосудистых за-
болеваний. При этом на начальных этапах они могут 
протекать скрыто, человек не подозревает об их 
существовании и не обращается за медицинской 
помощью своевременно.

Среди многочисленных факторов риска, как из-
вестно, основными считаются три: курение, дисли-
пидемия и артериальная гипертензия. По данным 
мониторинга, проведенного в Орловской области 
среди населения 19—64 лет, распространенность 
артериальной гипертензии в Орловской области 
среди мужчин составляет 55,7%, среди женщин — 
65,2%.

К факторам риска, как считают специалисты, от-
носятся также повышенный уровень холестерина, 
повышенная масса тела, употребление алкоголя. 
Коррекция факторов риска сопровождается снижени-
ем заболеваемости и смертности от сердечно-ысосу-
дистых заболеваний, однако механизмы, стимулиру-
ющие граждан к сохранению и укреплению собствен-
ного здоровья, не отработаны.

С целью снижения смертности от сердечно-сосу-
дистых заболеваний разработаны как федеральные, 
так и региональные программы и законы. В результа-
те их реализации в Орловской области удалось сни-
зить смертность населения от сердечно-сосудистых 
заболеваний до 106,4 человека на 10 000 человек. 
Решение этой проблемы соответствует приори-
тетным задачам социально-экономического раз-
вития области.

В результате реализации областной целевой про-
граммы «Первоочередные мероприятия по про-
филактике, диагностике и лечению сердечно-со-
судистых заболеваний на 2009—2010 годы», при-
нятой по инициативе Губернатора,  в 2009 г. созданы 
региональный и три первичных сосудистых цент-
ра, частично оснащено неврологическое отделе-
ние для больных с острым нарушением мозгового 
кровообращения регионального сосудистого 
центра, создано отделение патологии речи и ней-
рореабилитации. В 2011—2015 годах планируется 
обеспечить проведение широкой профилактической 
работы с населением, а также завершить дооснаще-
ние отделений регионального и первичных сосудис-
тых центров. В связи с этим разработана долгосроч-
ная областная целевая программа «Первоочеред-
ные мероприятия по профилактике, диагностике 
и лечению сердечно-сосудистых заболеваний на 
2011—2015 годы». С целью профилактики инсульта 
и инфаркта, раннего выявления лиц из групп риска 
ежегодно планируется проведение дополнительной 
диспансеризации 20 000 работающих граждан. 
Остаётся надеяться, что решение проблемы сосудис-
тых заболеваний с использованием программно-це-
левого метода позволит снизить заболеваемость, ин-
валидность и смертность; значительно улучшить де-
мографическую ситуацию в области; снизить эконо-
мический ущерб, связанный с заболеваемостью, ин-
валидностью и смертностью от сосудистых заболева-
ний.

Как утверждает статистика, в рамках реализации 
приоритетного национального проекта «Здоровье» в 
Орловской области получили необходимую высоко-
технологическую медицинскую помощь 1055 чело-
век; из федерального бюджета бюджету области на 
софинансирование закупки оборудования для оказа-
ния медицинской помощи больным сосудистыми за-
болеваниями выделено 89 млн. 950 тыс. рублей. 
Благодаря реализации областной целевой програм-
мы «Безопасное донорство» увеличились объем и 
качество выпускаемых компонентов крови, заготав-
ливаемых аппаратным методом; снизился риск пост-
трансфузионных осложнений, что привело к улучше-
нию состояния здоровья населения региона и сниже-
нию смертности.

Одним из наиболее важных и в то же время про-
блемных остается вопрос, связанный с обеспече-
нием льготных групп населения лекарственными 
средствами. Основным критерием оценки деятель-
ности лечебно-профилактических и фармацевтичес-
ких учреждений в данном вопросе остается доступ-
ность и своевременность. Именно эти критерии вы-
зывают справедливые нарекания со стороны льгот-
ных групп населения в адрес учреждений, обеспечи-
вающих их лекарственными препаратами. И эти на-
рекания Уполномоченный нередко слышит от 
граждан, обращающихся к нам за защитой своих 
прав в сфере здравоохранения. 

Например, на приёме граждан в Ливенском районе 
к Уполномоченному обратилась гр-ка С., не имею-
щая группы инвалидности, страдающая ревмато-
идным артритом, которая сообщила, что больным 
с данным диагнозом согласно Распоряжению 
Правительства РФ от 30.12.2009 г. № 2135-р по-
лагается бесплатный отпуск жизненно необходи-
мых лекарств по рецепту врача. В данном случае 
это мовалис, метипред, лефлуномид (арава), ма-
зи, гели».

После лечения в областной больнице гр-ка С. об-
ратилась по данному вопросу в свою поликлинику, где 
ей пообещали, что с марта 2010 г. она будет обеспечи-
ваться базисным препаратом арава. Однако этого не 
произошло, а при повторном обращении ей был разъ-
яснен порядок оформления заказа лекарств регио-
нальным льготникам.

Со слов гр. С., «ситуация складывается так, что 
араву я смогу получать только со второго полуго-
дия 2010 г. при положительном решении данного 
вопроса в г. Орле. По этой причине мне приходит-
ся вот уже 4 месяца покупать дорогостоящие ле-
карства за наличный расчет, а это 6000 руб. в ме-
сяц при пенсии 9200 руб. После уплаты комму-
нальных платежей — 2500 руб. — нетрудно под-
считать, сколько остается в моем распоряже-
нии».

С просьбой оказать содействие в решении вопро-
са обеспечения гр-ки С. необходимыми лекарствен-
ными препаратами Уполномоченный обратился к на-
чальнику Управления здравоохранения Ю.М. Мо-
розову.

В ответе Управления здравоохранения Департа-
мента здравоохранения и социального развития гово-
рилось, что «лекарственные средства, в том числе 
препарат арава, по заявке МУЗ «Ливенская ЦРБ» 
закуплены и поставлены в аптеку № 3». 

В данном обращении затронута еще одна пробле-
ма — доступность лекарственной помощи. 

Согласно данным, опубликованным ВЦИОМ, полу-
ченным на основании социологического исследова-
ния, число жителей России, которым лекарства 
не по карману, выросло за год на четверть. Не-
смотря на принятие Закона «Об обращении лекарст-
венных средств» осенью 2010 г., 77 % российских 
жителей (в 2009 г. — 52%) жаловались на то, что им 
трудно приобретать лекарства.

Неоднократно и очень резко по поводу цен на ме-
дикаменты выступали президент и премьер-министр 
страны — приказывали принять строгие меры и 
ввести государственное регулирование цен, а в 
октябре 2010 г. на заседании Президиума Госсовета 
Д. А. Медведев заявил, что завышать цены на ле-
карства преступно и аморально. Этот вопрос рас-
сматривался Правительством Орловской области. 

В общей сложности анализ обращений граждан  к 
Уполномоченному дает основания полагать, что воп-
рос соблюдения прав жителей нашего региона в сфе-
ре здравоохранения находится под контролем Депар-
тамента здравоохранения и социального развития 
Орловской области, обращения и жалобы разреша-
ются оперативно и грамотно.

11. Проблемы реализации жилищных прав 
граждан

Жилищный вопрос был и остается одним из са-
мых животрепещущих, несмотря на сформиро-
вавшийся рынок жилья, ипотечное кредитование, 
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субсидирование, программу строительства мало-
этажного жилья, возможность использования ма-
теринского капитала в качестве первоначального 
взноса — вопрос приобретения жилья для эконо-
мически слабых слоев населения. 

В муниципальной собственности значатся 17082 
жилых объекта, общая площадь которых составляет 
768 743,7 кв. метра. По данным муниципального об-
разования «Город Орел», 01.01.2011 г. только в г. Орле 
состоит на учете в качестве нуждающихся в жилых по-
мещениях 5884 семьи, из которых 174 семьи имеют 
право на предоставление помещений во внеочеред-
ном порядке. 

В течение 2010 г. принято на учет 39 малоимущих 
семей, 180 ветеранов Великой Отечественной войны 
и членов семей погибших (умерших) ветеранов Вели-
кой Отечественной войны, 45 граждан, имеющих пра-
во на внеочередное предоставление жилого помеще-
ния. На 01.12.2010 г. по договорам социального най-

ма предоставлено 74 жилых помещения.

Остановимся на самых актуальных из жилищных 
вопросов. 

В рамках реализации Указа Президента РФ «Об 

обеспечении жильем ветеранов Великой Отечест-

венной войны 1941—1945 годов», в соответствии с 
Федеральным законом «О ветеранах» социальную 

выплату на приобретение жилья в сумме 153 514 
тыс. рублей получили 182 ветерана Великой Отечест-
венной войны и члены семей погибших (умерших) ве-
теранов Великой Отечественной войны. 

В целях реализации мер социальной поддержки по 
обеспечению жильем инвалидов и ветеранов боевых 
действий, инвалидов и семей, имеющих детей-инва-
лидов, в соответствии с постановлением Правитель-
ства Орловской области «Об утверждении порядка 

предоставления мер социальной поддержки по 

обеспечению жильем инвалидов и ветеранов бое-

вых действий, членов семей погибших (умерших) 

инвалидов и ветеранов боевых действий, инвали-

дов и семей, имеющих детей-инвалидов, и поряд-

ка предоставления мер социальной поддержки по 

обеспечению жильем ветеранов и инвалидов Ве-

ликой Отечественной войны, членов семей погиб-

ших (умерших) инвалидов и участников Великой 

Отечественной войны на территории Орловской 

области» выплачены субсидии в сумме 6 085 тыс. 
руб., что позволило 16 семьям улучшить жилищные ус-
ловия.

В соответствии с Федеральным законом «О допол-

нительных гарантиях жилищных прав детей-сирот 

и детей, оставшихся без попечения родителей, и 

наделении органов местного самоуправления Ор-

ловской области отдельными государственными 

полномочиями по обеспечению жилыми помеще-

ниями детей-сирот и детей, оставшихся без попе-

чения родителей, а также лиц из их числа» на учете 
в качестве нуждающихся в жилом помещении со-

стоит 122 человека, в том числе 22 ребенка-сироты 
встали на учет в 2010 г. 

По данному вопросу поступали обращения и к 
Уполномоченному от воспитанниц детского дома-

интерната г. Мценска Г. и сестер Ф., которые при 

содействии Уполномоченного были поставлены 

на учет в качестве нуждающихся во внеочередном 

предоставлении жилых помещений.

Для выполнения администрацией города передан-
ных государственных полномочий по обеспечению жи-
лыми помещениями детей-сирот в бюджете области 
на 2010 г. было предусмотрено 17 419,2 тыс. рублей, 
из бюджета города выделено 1 600 тыс. руб. На эти 
финансовые средства по муниципальным контрактам 
было приобретено 2 квартиры, подписан договор 

купли-продажи на 15 квартир, на приобретение 

2 квартир подана заявка на аукцион на право заклю-
чения муниципального контракта.

Однокомнатную благоустроенную квартиру по-

лучила и бывшая воспитанница Некрасовской 

школы-интерната Н., обращавшаяся к Уполномо-

ченному за защитой своего нарушенного права, и 

ее интересы были защищены.

В целях оказания поддержки молодым семьям в 
вопросах решения жилищной проблемы, укрепления 
института семьи, стабилизации демографической си-
туации в городе разработана и осуществляется про-
грамма «Обеспечение жильем молодых семей». В 
истекшем году 69 молодых семей получили социаль-
ную выплату на приобретение жилья. Ещё 839 семей 
остаются на очереди на получение субсидий, что сви-
детельствует о том, что бюджетных средств явно недо-
статочно. Следовательно, необходимо закладывать 

дополнительные средства на эту программу как в 
региональный, так и муниципальные бюджеты, увели-
чивать федеральные ассигнования на эту программу. 
Всего в 2010 г. в рамках реализации приоритетных на-
циональных проектов «Обеспечение жильем моло-

дых семей» и федеральной целевой программы «Жи-

лище» на 2002—2010 годы свои жилищные условия 

улучшили более 160 молодых семей — 26 семей, 
проживающих в г. Орле, получили новое благоустро-

енное жилье по программе «Переселение граждан 

из ветхого и аварийного жилья». Как видим, мас-
штабы этой программы у нас пока очень скромные.  
Попасть в эту программу довольно сложно из-за очень 
жестких условий.

В апреле 2010 г. была начата реализация первой ре-
гиональной адресной программы капитального ре-

монта, в которой приняли участие все муниципальные 
образования Орловской области. В результате реали-
зации программы выполнен капитальный ремонт 380 
многоквартирных домов, в которых проживает 22 700 
человек.

Благодаря  особому контролю Губернатора Орлов-
ской области ремонт домов завершен в кратчайшие 
сроки, и Фондом содействия реформированию жи-
лищно-коммунального хозяйства выделены дополни-
тельные лимиты для Орловской области. В 2010 г. из 
Фонда содействия реформированию жилищно-ком-
мунального хозяйства получено более 662 млн. руб-
лей. Таким образом, Орловская область стала одним 
из первых субъектов Российской Федерации, получив-
ших финансовые средства фонда в 2010 г. В общем, в 
результате сотрудничества с фондом с 2008 года в ре-
гионе проведён капитальный ремонт 1 тыс. 123 мно-
гоквартирных домов и расселено 83 аварийных дома. 
Условия проживания улучшили более 75 тыс. чело-
век.  

Продолжается реализация двух областных про-

грамм по переселению граждан из аварийного жи-

лья на территории 5 муниципальных образований. В 
истекшем году участие в программах приняли: город 
Ливны, Ливенский, Верховский, Новосильский, 

Кромской районы. Общий объем финансирования 
мероприятий по переселению составил 30 млн. 356 

тыс. рублей. В результате выполнения региональных 
программ переселения из аварийного жилищного 
фонда в 2010 г. расселено 65 человек, проживающих в 
6 аварийных домах общей площадью 1 256 кв. м. Пос-

ле завершения данных мероприятий на террито-

рии региона полностью ликвидирован аварийный 

жилищный фонд, признанный таковым до 1 января 

2007 года.

За весь период реализации на территории Орлов-
ской области Федерального закона № 185-ФЗ 
(2008—2010годы) из средств Фонда содействия ре-
формированию ЖКХ получено более 1,6 млрд. руб-
лей, а с учетом софинансирования на реализацию ме-
роприятий по капитальному ремонту многоквартирных 
домов и переселению граждан из аварийного жилищ-
ного фонда направлено 2 млрд. 112 млн. рублей, 
разработано и утверждено 10 региональных адресных 
программ, 8 из которых полностью реализовано. 
Однако проблемы в сфере обеспечения жильем, в 
сфере жилищно-коммунального хозяйства по-прежне-
му продолжают оставаться наиболее  острыми.

В истекшем году к Уполномоченному поступали 

обращения граждан по вопросам изменения си-

стемы оплаты услуг отопления теплоснабжающей 

организацией — ООО «Орелтеплоцентр». 
В результате проверки, проведенной прокура-

турой Железнодорожного района г. Орла, по за-

просу Уполномоченного в действиях ООО «Орел-

теплоцентр» при переходе на новую систему опла-

ты услуг отопления были установлены нарушения 

требования ГК РФ, Правил предоставления ком-

мунальных услуг гражданам № 307, утвержденных 

постановлением Правительства РФ от 23.05.2006 

года. В связи с чем в адрес директора ООО «Орел-

теплоцентр» внесено представление об устране-

нии нарушений жилищного законодательства.

Тревожная ситуация складывается с ростом 

цен  на услуги ЖКХ. Общественный резонанс вызва-
ло значительное увеличение тарифа на содержание 
лифтов. Рост тарифов превзошел допустимый законо-
дательством порог — 15%. В многоквартирных жилых 
домах города сегодня имеется 1524 лифта, 600 из ко-
торых по состоянию на 1 января текущего года уже от-
работали свой нормативный срок службы (25 лет), и в 

течение года к ним добавится еще 78. Эксплуата-
ция этих лифтов в соответствии с Техническим регла-
ментом, утвержденным Правительством РФ от 
14.10.2010 г., без проведения технической экспертизы 
на предмет безопасности невозможна. Поскольку ра-
нее такой системной работы в Орле не проводилось, 
на проведение соответствующей ревизии требуются 
значительные финансовые затраты. Согласно Жи-

лищному кодексу проведение экспертизы должно 

обеспечиваться владельцами общедомового иму-

щества, т.е. самими жильцами. Вопрос этот не 
столько технический, сколько социальный. Люди, в ос-
новном с невысоким уровнем достатка, социально не 
защищенные, должны оплачивать ремонт устаревших 
лифтов при том, что они десятки лет платили квартпла-
ту, на которую начислялись амортизационные плате-
жи, в том числе и на лифты. Диагностика, безусловно, 
должна производиться, но не за счет населения.

В адрес Уполномоченного продолжают поступать 

обращения от недовольных жителей многоквартир-
ных домов, где недавно проводился или еще идет ка-
питальный ремонт. Недовольство людей вызывает ра-
бота не только подрядчиков, но и управляющих компа-
ний. Так, на приеме в Ливенском районе к Уполномо-
ченному обращалась гр-ка К. по поводу протекаю-

щей кровли:

«Я заселилась в новый дом в 1995 году. С пер-

вого же года у меня стала протекать крыша, моя 

квартира находится на последнем этаже. Я еже-

годно обращалась в управляющую компанию для 

устранения протечки, но на следующий год все 

повторялось…».

Уполномоченным было направлено письмо на имя 
начальника Управления по государственному строи-
тельному надзору и жилищной инспекции Орловской 
области Емец А.А.

Из ответа, полученного на запрос Уполномоченно-
го, следовало, что кровля жилого дома требует ка-

питального ремонта, но решение о ремонте обще-

го имущества относится к компетенции общего 

собрания собственников помещений. В данном 

жилом доме 73% проживающих граждан являются 

собственниками помещений (квартиры привати-

зированы) и 27% проживают по договорам соци-

ального найма, собственником помещений кото-

рых является администрация Крутовского сель-

ского поселения. Таким образом, текущий и капи-

тальный ремонт проводится по решению общего 

собрания собственников жилых помещений, а фи-

нансирование ремонта осуществляется собствен-

никами помещений за вычетом средств, перечис-

ленных управляющей организацией на проведе-

ние капитального ремонта. 

В связи с этим Уполномоченным был подготовлен 

запрос на имя заместителя Председателя Прави-

тельства Орловской области, руководителя блока 

инфраструктуры Д.А.Орлова. На момент подготовки 
доклада вопрос оставался открытым.

Много вопросов возникает при переселении граж-
дан из ветхого и аварийного жилья — гражданам не 

всегда понятны нормы нового жилищного кодек-

са.

Так, с заявлением к Уполномоченному обратился 

житель г. Мценска гр-н Б., который не был согла-

сен с размером предоставляемого ему жилого по-

мещения в связи с реализацией программы пере-

селения граждан из ветхого и аварийного жилья.

 В своем обращении гр-н Б. указал, что в связи с 

реализацией областной адресной программы «Пе-

реселение граждан, проживающих на территории 

Орловской области, из аварийного жилищного 

фонда с учетом необходимости стимулирования 

рынка жилья в 2008—2009 годах» ему при пересе-

лении из квартиры большей площади предлагает-

ся квартира меньшей площади, что, по мнению за-

явителя, ведет к ухудшению его жилищных усло-

вий.  

По данному факту Уполномоченным по правам че-
ловека был направлен запрос в Мценскую межрайон-
ную прокуратуру.

В ходе проведения проверки прокуратурой уста-
новлено, что гр. Б. самовольно увеличил площадь 

своей квартиры — без разрешения на реконструк-

цию. Кроме того, оплату жилья и коммунальных 

услуг он производил, исходя из ранее установлен-

ной площади. При таких обстоятельствах требова-

ния гр-на Б. о предоставлении дополнительной 

жилой площади признаны не основанными на за-

коне и не подлежащими удовлетворению.

Заявителю Б. Уполномоченным разъяснено его 
право на судебную защиту в соответствии со ст. 11 ЖК 
РФ, ст. 22 ГПК РФ. 

Коллективное письмо с жалобой на нарушение 
прав  при переселении граждан из аварийного жилья  
поступило от граждан, проживающих по улице Калини-
на г. Мценска, которым, как следует из обращения, 
«новое жилье предоставляется в меньшем разме-

ре либо предлагается произвести доплату за до-

полнительную площадь из-за строительства сов-

ременного жилья улучшенной планировки и невоз-

можности предоставления равнозначного по пло-

щади жилого помещения. Однако из трех домов 

по ул. Советской и ул. Калинина жилую площадь 

уменьшили только у нас двоих…».

За содействием в проведении проверки изложен-
ных заявителями доводов Уполномоченный обратился 
в Мценскую межрайонную прокуратуру.

Из ответа прокурора района Н.Я. Пономаревой 
следовало, что обращение о нарушении прав жите-

лей г. Мценска при переселении их из ветхого и 

аварийного жилья рассмотрено, по результатам 

проверки установлено, что в действиях админист-

рации г. Мценска усматривается нарушение ст.ст. 

32, 86 Жилищного кодекса РФ, в связи с чем при-

нято решение о направлении исковых заявлений в 

суд, а срок рассмотрения обращения продлен».

Поступали заявления и от инвалидов и участни-

ков Великой Отечественной войны, которые жало-
вались на то, что их не ставят на учет либо снимают с 
учета нуждающихся в жилых помещениях. Очевидно, 
слабая разъяснительная работа породила и жалобу та-
кого содержания: 

«Уважаемый Уполномоченный по правам чело-

века Васютин Ю.С., пишет Вам участница войны 

А., проживающая в Верховском районе. По указу 

президента участникам войны должны выделить 

однокомнатные квартиры, но нам почему-то ре-

шили выделить субсидии по 869400 рублей. Но 

при этих деньгах ещё установили квадратные мет-

ры — обязательно 36,6 кв. метра. У меня таких де-

нег на доплату нет… Это крик души. Много ли нас 

осталось, чтобы нас унижать? Пожалуйста, помо-

гите!».

Уполномоченным было разъяснено заявителю, 
что согласно Порядку предоставления мер социальной 
поддержки по обеспечению жильем ветеранов и инва-
лидов Великой Отечественной войны, членов семей 
погибших (умерших) инвалидов и участников Великой 
Отечественной войны на территории Орловской обла-
сти, утвержденному постановлением Правительства 
Орловской области от 4.02.2010 г. № 34, гражданин — 
по согласованию с органами местного самоуправле-
ния — может приобрести в собственность у физичес-
ких и юридических лиц жилое помещение, в том числе 

квартиру (комнату), индивидуальный жилой дом (часть 
дома), отвечающее установленным санитарным и тех-
ническим требованиям, благоустроенное примени-
тельно к условиям населенного пункта муниципально-
го образования, в том числе в сельской местности. Не 
допускается лишь приобретение гражданами жилого 
помещения, общая площадь которого дает основания 
для признания данного гражданина нуждающимся в 
улучшении жилищных условий.

Следовательно, гр-ка А. имеет право приобрести 

любое жилье, отвечающее установленным для жилых 
помещений требованиям, не менее учетной нормы, 
установленной в Орловской области — 11,5 кв. метра 
на человека.

12. Защита права собственности на землю

По-прежнему актуальными остаются вопросы за-
щиты права собственности на земельные участки, о 
чём свидетельствуют обращения в адрес института 
Уполномоченного. К нам поступает большое количе-
ство жалоб и заявлений граждан, связанных с защи-

той и признанием прав собственности на землю, 

споров по изъятию из незаконного владения и уст-

ранению препятствий в пользовании земельными 

участками, оказанию помощи в выкупе земельных 

участков и т.д.

Допустимость защиты права собственности пре-
дусмотрена Конституцией РФ, ч. 2 ст. 45 которой ука-
зывает, что каждый вправе защищать свои права и 

свободы всеми способами, не запрещёнными за-

коном. Статья 46 Конституции РФ закрепляет важные 
демократические начала, гарантирующие судебную 
защиту права частной собственности на землю. Таким 
образом, государство взяло на себя обязанности при-
знавать, соблюдать и защищать право частной собст-
венности на землю, что предполагает заботу о созда-
нии развитой системы гарантий, с помощью которых 
реализуется эта защита. Однако право на судебную 
защиту частной собственности на землю — это не 
только право на обращение в суд, но также право на 
подтверждение, а при необходимости — и на принуди-
тельное восстановление оспоренного или нарушенно-
го права частной собственности на землю.

Земельный кодекс РФ определяет  способы за-
щиты прав на земельный участок как признание на 

него права, восстановление положения, сущест-

вовавшего до нарушения права на земельный уча-

сток, пресечение действий, нарушающих право на 

землю, путем признания в судебном порядке не-

действительными не соответствующих законода-

тельству актов исполнительных органов государ-

ственной власти или актов органов местного са-

моуправления. В частности, ст. 61 ЗК РФ предусмот-
рено, что ненормативный акт исполнительного органа 
государственной власти или органа местного самоуп-
равления, нарушающий права и охраняемые законом 
интересы гражданина или юридического лица в обла-
сти использования и охраны земель, может быть при-
знан судом недействительным. В связи с этим из на-
шей практики следует привести пример.  

К Уполномоченному по правам человека с просьбой 
о защите его права собственности на землю обратил-

ся гр-н С. 

В своем обращении он указал, что участок земли, 

принадлежащий ему на праве собственности, ко-

торым он пользовался на протяжении 17 лет, ад-

министрацией Новосильского района передан в 

аренду другому лицу, которое намерено осущест-

вить на арендованном земельном участке строи-

тельство жилого дома, что лишит его возможно-

сти пользоваться своим земельным участком в 

полном объеме. 

За защитой своих прав и законных интересов гр-н 
С. обратился в Новосильский районный суд с иском об 
отмене постановления главы администрации и при-
знании недействительным договора аренды.

Решением Новосильского районного суда в удов-
летворении иска гр-ну С. было отказано, однако он не 
согласился с решением суда и обратился с кассацион-
ной жалобой в Орловский областной суд и к Уполномо-
ченному по правам человека в Орловской области.

Уполномоченным были рассмотрены представлен-
ные материалы и  направлено заключение на имя пред-
седателя областного суда, в котором было обраще-

но внимание на допущенные судом первой инстан-

ции нарушения норм материального права со 

ссылкой на соответствующие статьи ЗК РФ. Кро-

ме того, судом не исследована правомерность вы-

несения постановления о предоставлении в арен-

ду земельного участка в размере 1900 кв. м, в то 

время как истец уже имел документ о праве собст-

венности на этот земельный участок. Судом также 

не был произведен запрос о постановке земель-

ного участка  на кадастровый учет как ранее учтен-

ный.    

Определением судебной коллегии по гражданским 
делам Орловского областного суда данное решение 

районного суда было отменено ввиду допущенных 
судом нарушений норм процессуального и материаль-
ного права, а дело направлено на новое рассмотрение 
в тот же районный суд. И, наконец, решением Ново-
сильского районного суда Орловской области от 
06.05.2010 г. иск гр-на С. был удовлетворен, а его 

право собственности на землю восстановлено. 

Нередки в почте Уполномоченного обращения 
граж   дан по вопросу оказания помощи в оформле-

нии в собственность земельных участков, как, на-
пример, обращение гр-ки Л. из г. Мценска.

Уполномоченным было разъяснено заявитель-
нице, что согласно ст. 36 Земельного кодекса РФ от 
25.10.2001 г. № 136-ФЗ граждане, имеющие в собст-
венности, безвозмездном пользовании, хозяйствен-
ном ведении или оперативном управлении здания, 
строения, сооружения, расположенные на земельных 
участках, находящихся в государственной или муници-
пальной собственности, приобретают права на эти зе-
мельные участки. Следовательно, для того чтобы 
оформить земельный участок, необходимо оформить 
в собственность строения, расположенные на данном 
земельном участке.

По вопросу признания права собственности на име-
ющиеся постройки Л. было рекомендовано обра-

титься в суд. 

С аналогичными вопросами к Уполномоченному об-

ращались: житель областного центра  А., гр-ка К. 
из Орловского района и другие граждане. 

13. Права граждан в сфере защиты прав потре-

бителя и благополучия человека

Одной из важнейших составляющих деятельности 
Уполномоченного является сотрудничество с террито-
риальными органами федеральных органов государ-
ственной власти, которое осуществляется в рамках за-
ключенных соглашений о сотрудничестве в сфере за-
щиты прав человека. Такое соглашение Уполномо-
ченного по правам человека с Управлением Федераль-
ной службы по надзору в сфере защиты прав потреби-
телей и благополучия человека по Орловской области 
было заключено в прошедшем году, ибо только согла-
сованные действия способствуют эффективному вос-
становлению нарушенных прав граждан, предупреж-
дению и пресечению нарушений законодательства о 
защите прав потребителей.

С целью предупреждения и пресечения правонару-
шений на потребительском рынке области проводи-
лись мероприятия по контролю предприятий рознич-
ной торговли и общественного питания, бытового об-
служивания населения, жилищно-коммунального хо-
зяйства и т.д. В ходе их проведения было выявлено 

1142 нарушения требований законодательства, регу-
лирующих отношения в сфере защиты прав потреби-
телей,  при продаже товаров, оказании услуг и выпол-
нении работ,  иных законов и нормативных актов РФ. 
На основании проведенного анализа нарушений норм 
Закона «О защите прав потребителей» в 2010 г. по-
прежнему преобладали нарушения прав потреби-

телей на информацию, требований к качеству то-

варов, работ, услуг, безопасности товаров. Как и в 
предыдущий год, больше всего правонарушений 

выявлено в сфере торговли — 69,3 %.

Анализ потребительского рынка услуг показывает, 

что ситуация по соблюдению прав потребителей в не-
которых сферах не совсем благополучна. Так, напри-
мер, в сфере предоставления платных услуг насе-
лению основными нарушениями являются включение 
в договор условий, ущемляющих права потребителей, 
нарушение сроков выполнения работ и оказания услуг, 
непредоставление информации о юридическом лице, 
индивидуальном предпринимателе, предоставляю-
щем услугу, об оказываемых услугах  и др. Каждое тре-
тье нарушение в сфере жилищно-коммунальных 

услуг связано с предоставлением ненадлежащей ин-
формации о предоставляемых услугах, каждое вто-

рое аналогичное нарушение допускается при оказа-
нии услуг потребительского кредитования, медицинс-
ких, образовательных и бытовых  услуг.  Каждое чет-

вертое нарушение при оказании услуг долевого строи-
тельства жилья приходится на нарушения специаль-
ных нормативно-правовых актов, регулирующих дан-
ную сферу деятельности.

Регулярный анализ обращений граждан позволяет 
выявить проблемные сферы потребительского рынка 
области. На сегодня наиболее острыми проблемами 
для населения области являются: нарушение прав 
потребителей при выявлении недостатков в сложной 
бытовой технике (в том числе сотовых телефонов), ме-
бели, одежды и обуви; неудовлетворительная работа 
служб жилищно-коммунального хозяйства по вопро-
сам качества коммунальных услуг, нарушения прав 
потребителей при заключении договоров на техниче-
ское обслуживание, ненадлежащее содержание и те-
кущий ремонт многоквартирных домов и др.; несоблю-
дение исполнителями работ условий договора с граж-
данами; непредоставление потребителям полной и 
достоверной информации о товарах, работах, услугах.

По данным Управления Роспотребнадзора, в 2010 г. 
количество обращений на нарушения в сфере различ-
ного вида услуг и выполненных работ составило около 
трети от общего количества обращений граждан. Ос-
новной объем жалоб затрагивал сферу ЖКХ — бо-

лее 26%.

В условиях неблагоприятной ситуации в финансо-
вой сфере в 1,7 раза увеличилось количество жа-

лоб граждан на нарушение потребительских прав 

при предоставлении кредита и заключении дого-

воров вклада, т.е. сферу оказания финансовых услуг 
затрагивают обращения граждан на действия кредит-
ных организаций при эмиссии платежных карт и ис-
полнении договора банковского вклада, на действия 
агентств по взысканию долгов, образовавшихся в ре-
зультате исполнения кредитных договоров, а также 
включение в договоры условий, ущемляющих права 
потребителей, навязывание дополнительных, «сопут-
ствующих» услуг. В целях восстановления нарушенных 
прав потребителей в сфере потребительского креди-
тования Управление Роспотребнадзора обращалось в 
суд за защитой нарушенных прав потребителей в отно-
шении ОАО «Россельхозбанк», акционерного коммер-
ческого Сберегательного банка РФ, и в результате 
требования потребителей удовлетворены судами 

во всех случаях обращений. 

Вопросы защиты прав потребителей в сфере ЖКХ 

также оставались актуальными. Причинами обра-
щения граждан в сфере жилищно-коммунального хо-
зяйства остаются: ненадлежащее качество комму-

нальных услуг, правомерность взимания оплаты 

за освещение мест   общего пользования, порядок 

расчета стоимости ЖКУ, ненадлежащее исполне-

ние управляющей компанией обязанностей по со-

держанию и текущему ремонту дома, ненадлежа-

щее информирование об исполнителях услуг или 

оказываемых услугах, непредоставление льгот 

при оплате ЖКУ, оплата услуг по установке и по-

верке приборов учета и др.

Так, с жалобой на низкое качество предоставляе-
мых услуг к Уполномоченному обратилась гр-ка П.: 

«Прошу Вашего вмешательства в решение воп-

роса по отопительной системе в моей квартире. С 

самого начала отопительного сезона батареи бы-

ли холодными. Жители нашего дома вызывали те-

левидение, чтобы осветить отопительный вопрос. 

Я информировала управляющую компанию ООО 

«Стройавангард» в письменном виде, но результа-

тов нет…»

По данному обращению Уполномоченным был на-

правлен запрос на имя мэра г. Орла В.В. Сафьяно-

ва:

«Согласно п. 1 ст. 161 Жилищного кодекса РФ 

управление многоквартирным домом должно 

обеспечивать благоприятные и безопасные усло-

вия проживания граждан, надлежащее содержа-

ние общего имущества в многоквартирном доме, 

решение вопросов пользования указанным иму-

ществом, а также предоставление коммунальных 

услуг гражданам, проживающим в таком доме. В 

связи с этим  прошу рассмотреть обращение гр-ки 

П. и принять соответствующие меры».

Заметим, что при рассмотрении обращений граж-
дан по вопросам предоставления услуг ЖКХ использу-
ются все методы защиты нарушенных прав потребите-
лей, в том числе и судебная защита. Так, в порядке ст. 
47 ГПК РФ, ст. 40 Закона РФ № 2300-1от 07.02.1992 г. 
«О защите прав потребителей» в 2010 г. исковые 
требования  граждан, поданные жителями г. Орла к уп-

равляющим компаниям, ОАО «Интер РАО ЕЭС» — 

Орловский филиал, удовлетворены судами по 4 из 5 
рассмотренных дел, касающихся неправомерности 

способа начисления оплаты за электроснабжение 

мест общего пользования, обязания управляю-

щей компании внести изменения в договор управ-

ления, некачественной услуги «горячее водоснаб-

жение».

По обращениям граждан в целях защиты прав пот-
ребителей в сфере предоставлении услуг ЖКХ были 
также подготовлены исковые заявления о признании 
противоправными действий ООО «Водсервис», вы-

разившихся в непредоставлении жителям с. Кунач  

Ливенского района Орловской области услуги хо-

лодного водоснабжения в соответствующем объё-

ме. Суд обязал ответчика прекратить противоправные 
действия в отношении потребителей. 

Противоправными были признаны и действия ООО 

«ТеплоМир» пос. Кромы по заключению договоров 

с потребителями коммунальных услуг, проживаю-

щими в многоквартирных домах и выбравшими 

способ управления управляющей компанией. Про-
тивоправным в отношении потребителей признано и 
бездействие ООО «Партнер», выразившееся в не-

предоставлении достоверной и полной информа-

ции об исполнителе и оказываемых коммунальных 

услугах.

Во всех приведённых случаях суд вынес решения в 
пользу потребителей и обязал ООО «ТеплоМир» пре-
кратить противоправные действия в отношении потре-
бителей, а ООО «Партнер» — привести отношения с 
потребителями в соответствие с нормами действую-
щего законодательства. 

Одно из приоритетных направлений в сфере защи-
ты прав потребителей и благополучия человека — осу-

ществление надзора за качеством и безопаснос-

тью пищевых продуктов и пресечение реализации 

продукции, опасной для здоровья человека. В це-
лях надзора за безопасностью продовольственного 
сырья и пищевых  продуктов было проведено 12 832 
исследования проб пищевых продуктов. Из них не со-
ответствовало гигиеническим нормативам по сани-
тарно-химическим показателям — 79, по микробиоло-
гическим показателям — 179. Что касается импорти-
руемого продовольственного сырья и пищевых про-
дуктов, в результате исследования установлено, что 
7% не отвечает гигиеническим нормативам по сани-
тарно-химическим и 3% — по микробиологическим 
показателям. Несмотря на то, что случаев пищевых от-
равлений, связанных с предприятиями пищевой про-
мышленности, предприятиями общественного пита-
ния и торговли, пищеблоками лечебно-профилакти-
ческих учреждений, за последние 5 лет в Орловской 
области не зарегистрировано, специалистами уста-
новлено, что наибольший удельный вес продукции, не 
соответствующей гигиеническим нормативам по мик-
робиологическим показателям, был выявлен в группах 
«хлебобулочные и кондитерские изделия», «птица 

и птицеводческие продукты», «мясо и мясные про-

дукты», «молоко и молочные продукты».  

По результатам проведенных контрольно-надзор-
ных мероприятий специалистами забракована и ути-

лизирована 2181 партия продовольственного сырья 
и пищевых продуктов объемом  более 18 671 кг, из 
которых 238 партий составили импортируемые про-

дукты питания. Наибольшее количество забракован-
ных продуктов оказалось в таких группах, как «мясо и 

мясные продукты», «хлебобулочные и кондитерс-

кие изделия», «молоко и молочные продукты», 

«рыба и рыбные продукты», «птица и птицеводчес-

кие продукты». 

В ходе проверок рыбной продукции установлен ряд 
нарушений требований законодательства, в результа-
те проведения надзорных мероприятий по защите 
прав потребителей с реализации было снято 4,7 т ры-
бы. Юридическим лицам и индивидуальным предпри-
нимателям, нарушившим права потребителей, были 
выданы предписания о прекращении реализации ры-
бы и рыбной продукции, не соответствующей установ-
ленным нормативам, кроме того, составлено 52 про-
токола об административных правонарушениях.  

Среди предприятий, производящих и поставляю-
щих молочную продукцию на потребительский рынок 
области, специалистами назывались:ООО «Сыродел» 

(Пермский край), ООО «Ивмолпродукт», ООО «Эр-

тильмолоко» (Воронежская область), ООО «Курск-

маслопродукт», ООО «Карачевмолпром», ЗАО 

«Верховский МКЗ». Благодаря оперативным дейст-
виям не соответствующая требованиям продукция не 
попала на стол орловцев. Соблюдению прав орловских 
потребителей также содействовало внедрение нового 
высокоточного оборудования, позволившего значи-
тельно повысить качество лабораторного контроля, 
расширить перечень определяемых показателей в пи-
щевых продуктах.

На деятельность в сфере оборота алкогольной про-
дукции на территории области было выдано в течение 
2010 г. 124 санитарно-эпидемиологических заключе-
ния, что на 16% больше, чем год назад. Проверялось 

и качество алкогольной продукции. По данным ста-
тистики, за период 2008—2010 гг. на территории Ор-
ловской области отмечается снижение числа от-

равлений спиртосодержащей продукцией. В 2010 
г. число отравлений алкоголем составило 209 человек; 
в 167 случаях отравление закончилось летальным ис-
ходом, что на 43% ниже уровня 2008 г. В пять раз 
(с 77 случаев в 2008 г. до 15 случаев — в 2010 г.) снизи-
лось число отравлений суррогатами алкоголя, соот-
ветственно в три раза уменьшилось число летальных 
исходов в результате отравления спиртосодержащи-
ми суррогатами.

В целях обеспечения населения качественными 
продуктами питания,  реализующимися на потреби-
тельском рынке области, на совещании у Губернатора 
Орловской области рассматривалась информация по 
данному вопросу, подготовленная специалистами Рос-
потребнадзора. По результатам проверок Правитель-
ство Орловской области, органы местного самоуправ-
ления информируются о выявлении фактов поставки в 
учреждения образования, здравоохранения, социаль-
ной защиты населения продуктов питания, не соответ-
ствующих требованиям по качеству и безопасности. 

 Хочется напомнить, что здоровый образ жизни яв-
ляется предпосылкой для развития разных сторон 
жизнедеятельности человека, достижения им активно-
го долголетия и полноценного выполнения социаль-
ных функций, что также является важной составляю-
щей деятельности Управления Роспотребнадзора по 
Орловской области и института Уполномоченного в 
сфере соблюдения и защиты прав потребителей и бла-
гополучия человека. Немаловажное значение в этом 
плане имеет профилактическая работа, в которой уча-
ствуют органы исполнительной власти Орловской об-
ласти, управления Роспотребнадзора, здравоохране-
ния, службы исполнения наказаний, ветеринарии Де-
партамента аграрной политики субъекта Федерации. 
В области реализуются федеральные и региональные 
программы, приоритетный национальный проект, на-
правленные на оздоровление населения Орловщины. 
Очевидно, что существует целый рад  проблем, свя-
занных с нарушением прав человека в различных ас-
пектах нашей многогранной жизни, и за каждым таким 
обращением — колоссальная работа, объединение 
усилий ряда заинтересованных ведомств.

В этой связи заслуживает внимания обращение к 

Уполномоченному гр-ки К. Суть её обращения за-
ключалась в том, что  в районе, где она проживает, бук-
вально напротив её дома разместилась радиочастот-
ная вышка, создающая повышенную плотность потока 
энергии, ввиду чего ухудшается здоровье членов её 
семьи, а один из родных людей недавно скончался.

В ходе рассмотрения жалобы Уполномоченным на-
правлялись запросы в Приокское управление Феде-
ральной службы по экологическому, технологическому 
и атомному надзору; в Управление по охране и исполь-
зованию объектов животного мира, водных биоресур-
сов и экологической безопасности Орловской обла-
сти; Федеральную службу по надзору в сфере защиты 
прав потребителей и благополучия человека по Орлов-
ской области. С некоторых пор этой проблемой мы за-
нимались совместно со  специалистами Управления 
по защите прав потребителей и благополучия челове-
ка — инструментальные замеры плотности потока 
энергии электромагнитного поля в квартире гр. К. де-
лались неоднократно. Все измерения проводились 
специалистами аккредитованного лабораторного цен-
тра ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Ор-

ловской области». Согласно протоколу измерений, 
плотность потока энергии электромагнитного поля 
оказалась ниже границы чувствительности средства 
измерения. 

После повторного обращения гр-ки К. было при-
нято решение о создании межведомственной комис-
сии из представителей Управления Роспотребнадзора 
по Орловской области, ФГУЗ «Центр гигиены и эпиде-
миологии в Орловской области», Орловского филиала 
ОАО «Центртелеком», радиочастотного центра, Управ-
ления Россвязьнадзора по Орловской области. Одна-
ко, гр. К. выразила недоверие к комиссии и не позво-
лила провести необходимые исследования. И всё же 
необходимые замеры были произведены — уровни 
плотности потока энергии, как и при производстве 
предыдущих замеров, оказались даже ниже границы 
чувствительности средства измерения. Для проведе-
ния проверки следующего обращения гр-ки К. были 
приглашены специалисты ФГУЗ «Центр гигиены и 

эпидемиологии в Брянской области». В результате 
проведенных исследований было установлено, что ни 
в одной из четырех проверенных точек в двух жилых 
комнатах уровни плотности потока энергии не превы-
шают предельно допустимых норм по СанПиН. Также в 
Орел приезжали специалисты-эксперты Федераль-

ной службы по надзору в сфере защиты прав пот-

ребителей и благополучия человека, которые при-
знали правильность действий со стороны Управления 
Роспотребнадзора по Орловской области. И всё же 

проблема продолжает существовать и беспокоить 

заявителя. Целый ряд вопросов, которые ставит 

гр. К., остаются без ответа. Недавно от гр. К. в ад-

рес Уполномоченного поступило новое обраще-

ние. 

В заключение следует подчеркнуть, как и в преды-
дущие годы функционирования института Уполномо-
ченного по правам человека в Орловской области, его  
деятельность, направленная на соблюдение и защиту 
прав и свобод человека и гражданина, осуществлялась 
в строгом соответствии с Законом Орловской области 
«Об Уполномоченном по правам человека в Орловской 
области» от 16 октября 2007 г. № 705-ОЗ, с федераль-
ным и региональным законодательством. В деятель-
ности института Уполномоченного нашли своё отраже-
ние наиболее важные явления, актуальные проблемы и 
события общественно-политической жизни регио-
нального сообщества. 

 

(Доклад публикуется в сокращении. С полной 

версией можно ознакомиться на сайте газеты «Ор-

ловская правда»).  
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Р Е К Л А М А  И  О Б Ъ Я В Л Е Н И Я

Конкурсный управляющий ЗАО «СДМ» извещает о реализа-
ции имущества должника посредством публичного предложения и 
дальнейшего заключения договоров купли-продажи.

Организатор торгов, адрес проведения торгов, реквизиты долж-
ника указаны в информационном сообщении, опубликованном в из-
дании «Коммерсантъ» № 148 (4448) от 14 августа 2010 г. и газете 
«Орловская правда» № 117 (25268) от 14 августа 2010 г.

Предмет торгов — имущество должника, реализуемое 5 лота-
ми:

ЛОТ № 1
— станки (залоговое имущество).
Начальная стоимость лота: 37 663 650 рублей.
ЛОТ № 2
— склад, S: 368,1 кв. м;
— земельный участок S: 536 кв. м.
Начальная стоимость лота: 4 535 460 рублей.
ЛОТ № 3
— автотранспорт (включает залоговое имущество).
Начальная стоимость лота: 562 500 рублей.
ЛОТ № 4
— а/м Mercedes-Benz S500.
Начальная стоимость лота: 616 050 рублей.
ЛОТ № 5
— станки, краны, сборочные плиты, стенды сварочные (произ-

водственный цикл) (в состав имущества входит залоговое имуще-
ство).

Начальная стоимость лота: 73 822 050 рублей.
Для формирования цены продажи срок исчисляется 10 кален-

дарными днями и истекает в соответствующий последний день 
срока.

— первые десять дней — цена продажи имущества снижается 
на 10 %;

— вторые десять дней — цена продажи имущества снижается 
на 20 %;

— третьи десять дней — цена продажи имущества снижается 
на 30 %;

— четвертые десять дней — цена продажи имущества снижает-
ся на 40 %;

— пятые десять дней — цена продажи имущества снижается на 
50 %;

— шестые десять дней — цена продажи имущества снижается 
на 60 %.

Общий срок продажи имущества — 60 дней.
Начало исчисления срока — дата опубликования сообщения о 

реализации имущества (26.03.2011 г.).
Победителем торгов будет признано лицо, первым подавшее 

заявку на заключение договора купли-продажи по цене, действу-
ющей в момент поступления заявки.

Организатор торгов в день поступления заявки на заключение 
договора купли-продажи обязан сообщить лицу, подавшему заяв-
ку, о признании его победителем.

Договор купли-продажи имущества должника должен быть за-
ключен не позднее чем через десять дней после получения лицом, 
подавшим заявку, сообщения о признании его победителем.

Заявки заинтересованных лиц принимаются в рабочее время (мос-
ковское) (с 9.00 до 18.00) с 26.03.2011 г. по адресу: 302025, 
г. Орел, Московское шоссе, 137, корп. 1. тел./факс 8 (4862) 33-61-72.

Конкурсный управляющий, действующий на основании 
определения Арбитражного суда Орловской области от 
6.03.2006 г. по делу № А48-631/04-20б, предлагает к про-
даже имущество ФГУП «Орелпенькопром» в порядке пуб-
личного предложения.

Предмет публичного предложения. Лот №1: недвижи-
мое имущество, расположенное: Орловская область, Ма-
лоархангельский р-н, пос. Пенькозавод, Орловская об-
ласть (земельный участок РФ 37,4 га). Производственный 
корпус, литер Б, площадь 2298,4 кв. м, пожарное депо, 
литер В, 42,2 кв. м, магазин, литер Г, 44,7 кв. м, электриче-
ская подстанция, литер Д, 11,8 кв. м, механическая ма-
стерская, 135,6 кв. м, воздушная линия электропередачи 
10 кВ, 300 м, воздушная линия электропередачи 0,4 кВ, 
470 м, склад готовой продукции, 96,5 кв. м, конюшня, 67,8 кв. м, 
заводоуправление, литер А, 234,8 кв. м, станция втор-
подъема, 24,6 кв. м, артскважина, литер I, глубина 140, 
резервуар цилиндрический, литер II, глубина 2, резервуар 
прямоугольный №2, литер IV, 8,7 кв. м, резервуар прямо-
угольный №1, литер III, 68,4 кв. м, резервуар прямоуголь-
ный №3, литер V, 29,6 кв. м, водопровод пожарный, 112,3 м; 
недвижимое имущество, расположенное: г. Орел, ул. Се-
верная, 15 (земельный участок, аренда — Орловская обл., 
0,94 га): служебное здание, литер Г, 118,6 кв. м, подъезд-
ные железнодорожные пути, протяженность 323 пог. м, 
склад, литер А, 1079,7 кв. м, склад арочный, литер Б, 
331,1 кв. м, гараж, литер В, 238,5 кв. м, туалет, 4,3 кв. м, 
подъездная дорога, 0,45 км, забор, 840 м, Орловская об-
ласть, Новосильский р-н, п. Пенькозаводской (земельный 
участок РФ 16,6 га), производственный корпус, литер А, 
2603 кв. м, мех. мастерские, литер Е, 168 кв.м, пожарное 
депо, литер Ж, 171,8 кв. м, конюшня, литер Б, 117,6 кв. м, 
склад вспомогательных материалов, литер Д, 162 кв. м, 
склад вспомогательных материалов, 149,6 кв. м, склад го-
рючего, 97 кв. м, склад готовой продукции, 98,7 кв. м, ре-
зервуар пожарный, литер I, 49 кв. м.

Движимое имущество включает автотранспорт, меха-
низмы и оборудование в количестве 52 ед. на сумму 
203949,2 руб.

Товарно-материальные ценности в количестве 207 ед. 
на сумму 212 935,83 руб.

Лот № 2: недвижимое имущество, расположенное: 
Орловская обл., г. Дмитровск, ул. Социалистическая, 88 
(земельный участок РФ 13,7 га).

Кузня, литер Б, площадь 45,4 кв. м, пожарное депо, ли-
тер Ж, 172, 3 кв. м, станция насосная, литер К, 25,7 кв. м, 
машинное отделение, литер Г, 490,7 кв. м, контора, литер 
А, 316,7 кв. м, весовая будка, литер Л, 170,3 кв. м, проход-
ная, литер Н, 8 кв. м, водонапорная башня, литер З, 
10,2 кв. м, резервуар круглый, литер №VI, 10,2 кв. м, ре-
зервуар прямоугольный, литер V, 63,8 кв. м, скважина ар-
тезианская, литер №IV, 8,8 кв. м, производственный кор-
пус, литер А, 2357,7 кв. м, трансформаторная подстанция, 
литер Д, 9 кв. м, дизельная, 8,3 кв. м, склад для семян, 
115 кв. м, склад для топлива, 68,9 кв. м, дорога бетонная, 
0,7 км, водоем открытый, 1800 куб. м, шоха, 985,3 кв. м.

Движимое имущество включает автотранспорт, меха-
низмы и оборудование в количестве 132 ед. на сумму 
522 193,84 руб.

Товарно-материальные ценности в количестве 117 ед. 
на сумму 52 874,23 руб.

Лот № 3: недвижимое имущество, расположенное: 
Орловская область, Залегощенский р-н, с. Моховое (зе-
мельный участок РФ 47,5 га).

Производственный корпус, литер Б, площадь 
2729,1 кв. м, заводоуправление, литер А, 287 кв. м, транс-
форматорная, литер Е, 9,9 кв. м, гараж, литер Г, 383,8 кв. 
м, магазин, литер В, 118, 9 кв. м, плотина пруда, литер II, 
длина 62, беседка, 3,2 кв. м.

Лот № 4: Орловская область, Троснянский р-н, 
с. Тросна (земельный участок РФ 1 га), производствен-
ный корпус, литер А, 3157,3 кв. м, шоха №2, 1026,3 кв. м, 
шоха №3, 980 кв. м, насосная станция с пожарным по-
стом, 86,4 кв. м, мотовозное депо, литер Ж, 71,1 кв. м, ре-
зервуар прямоугольный, 100 кв. м, резервуар, 500 куб. м, 
резервуар, 250 куб. м, подъездная автодорога, 1,7 км, ав-
тодорога внутриплощ., 0,85 км, кабельная сеть, 450 м, ре-
зервуар круглый, 250 куб. м.

Движимое имущество: наружные сети канализации, на 
сумму 18482,8 руб.

Поступившие заявки будут рассматриваться по истче-
нии 30 дней с даты публикации по мере их поступления. О 
результах рассмотрения заявок заявитель будет уведом-
лен в течение 3 дней с даты их рассмотрения.

Минимальная цена продажи по каждому лоту, со-
ставляет: лот №1 — 10052873,44 руб., лот №2 — 
2890119,26 руб., лот №3 — 1933416,80 руб., лот №4 — 
1103558,4 руб.

Проведение публичного предложения оформляется 
протоколами о допуске и о результатах публичного пред-
ложения. Предложения о цене имущества подаются уча-
стниками публичного предложения путем предоставле-
ния заявок, содержащих цену предложения. Победителем 
публичного предложения признается участник, предло-
живший наивысшую цену.

Срок и форма оплаты имущества, составляющего лот, 
определяются в протоколе о результатах рассмотрения за-
явок по публичному предложению и договоре купли-про-
дажи, подписываемом в 3-дневный срок после рассмотре-
ния заявок с победителем публичного предложения.

К участию в публичном предложении допускаются юри-
дические и физические лица, которые могут быть призна-
ны покупателями в соответствии с законодательством 
РФ, подавшие заявку на участие в публичном предложе-
нии с необходимыми документами и перечислившие за-
даток в размере 10 % от предлагаемой цены по лоту на 
счет ФГУП «Орелпенькопром» в Орловском филиале АКБ 
«Ланта-Банк» (ЗАО) г. Орел, р/сч. 40502810400050000001 
кор. сч. 30101810600000000725 БИК 045402725 ИНН/КПП 
5752006390/575201001.

Заявки принимаются по адресу: г. Орел, ул. МОПРа, 20, 
2-й эт., тел.: 8 (4862) 59-03-38, 8-910-305-83-70 с 10.00 до 
17.00 московского времени ежедневно. С формой заявки 
на участие в публичном предложении, составом докумен-
тов, прилагаемых к заявке, и характеристиками предмета 
публичного предложения можно ознакомиться по месту 
приема заявок.

Конкурсный управляющий Бологов М.С. (организатор торгов) сооб-

щает, что торги по продаже имущества ООО «Орловский комбинат отде-
лочных материалов» (г. Орел, ул. Машиностроительная, д. 6), проходив-
шие 10.03.2011 г. в 11.00 по адресу: 302025, г. Орел, Московское шоссе, 
д.137, корп. 1, оф. 65, признаны несостоявшимися по лоту №1 «Недвижи-
мое и движимое имущество ООО «ОКОМ».

Повторные торги состоятся 27.04.2011 г. в 11.00 по московскому 

времени по адресу: 302025, г. Орел, Московское шоссе, д.137, корп. 1, 
оф. 65 в порядке и на условиях, указанных в информационном сообщении, 
опубликованном в газете «Орловская правда» №16 (25361) от 5.02.2011 г. 
Начальная цена — 43 787 600,00 руб.

В соответствии с положениями ст. 14 ФЗ «Об обороте земель сельскохо-
зяйственного назначения» участники долевой собственности на земельный 
участок из земель сельскохозяйственного назначения, расположенный по адре-
су: Орловская область, Мценский район, с. Отрадинское, МХП ОАО «Агрофирма-
Мценская», уведомляются о проведении общего собрания.

Место проведения: Орловская область, Мценский район, г. Мценск, ж/д 
вокзал.

Дата проведения: 27.04.2011 г.
Время проведения: 10.00.
Форма проведения: открытая.
Организаторы собрания: Шульдешов Евгений Николаевич, Шульдешова 

Валентина Петровна, представители от имени собственников.
Вопросы, вынесенные на повестку дня:
1. Местоположение части находящегося в долевой собственности земель-

ного участка, в границах которой в первоочередном порядке выделяются зе-
мельные участки в счет земельных долей.

2. Местоположение части находящегося в долевой собственности земель-
ного участка, в границах которой находятся невостребованные земельные до-
ли.

3. Местоположение части находящегося в долевой собственности земель-
ного участка, в границах которой выделяются земельные участки в счет зе-
мельных долей.

Каждому участнику долевой собственности на земельный участок при себе 
необходимо иметь документы, удостоверяющие личность (паспорт), правоус-
танавливающие или правоподтверждающие документы на земельную долю 
(свидетельство), доверенность (в случае представительства).

От имени собственников земельных долей на собрании может присутство-
вать их представитель (доверенное лицо).

Более подробную информацию можно получить по телефону 8-910-207-24-68 
или по адресу: Орловская область, Мценский район, с. Отрадинское, ул. При-
вокзальная, 67.

Орловский юридический институт МВД России

2 апреля 2011 года   

проводит день открытых дверей.

Приглашаются абитуриенты и их родители.

В программе: встреча с руководством института, знаком-
ство с условиями приема, материально-технической базой ин-
ститута.

Начало — в 11.00. Адрес института: г. Орел, ул. Игнатова, 2.
Справки по телефонам: 41-09-67, 41-46-93.

ПЕРВАЯ ВСТРЕЧА
1962 год, осень. Я, Е.Т. Мильшина, 

студентка пятого курса факультета 
иностранных языков ОГПИ, — на 
практике в Навесненской средней школе 
Ливенского района. Сразу бросились в 
глаза исключительно доброжелательная, 
творческая атмосфера в коллективе 
преподавателей, дисциплинированность, 
ответственное отношение к учебе и 
общественной деятельности учащихся. 
Среди старшеклассников выделялись 
симпатичная девчушка с длинной косой, 
отличница, общественница Зоя 
Борзенкова (теперь Зоя Николаевна 
Селина) и ее брат-близнец Геннадий 
(ныне генерал-майор, состоящий на 
службе одного из военных ведомств 
Москвы). Еще семиклассницей Зоя была 
удостоена чести поехать на Кремлевскую 
елку в Москву. Столица произвела на 
девочку огромное впечатление и 
зародила желание здесь учиться. После 
школы она поступила в Тимирязевскую 
академию, которую блестяще окончила с 
дипломом экономиста. Перед ней, 
активным членом комитета ВЛКСМ 
академии, открылась заманчивая 
перспектива принять предложение 
работать в ЦК ВЛКСМ. Но Зоя осталась 
верна избранной профессии и 
направилась по распределению в 
Ижевск. Затем переехала на свою малую 
родину. Сначала работала главным 
экономистом в родном Навесном, затем 
на крупнейшем заводе «Ливгидромаш». 
Потом ее пригласили в агрокомбинат 
«Ливны». После его реорганизации в 1993 
году стала трудиться на Ливенском 
пищекомбинате, где и работает по 
настоящее время заместителем 
генерального директора, курирующим 
производственные и финансовые 
вопросы.

ПУТЬ К УСПЕХУ
Вот здесь полностью раскрылись 

талант, творческий потенциал, 
профессионализм Зои Николаевны. 
Предприятие существовало с 1946 года, 
послевоенное оборудование не давало 
возможности производить для своего 
рынка конкурентоспособную продукцию, 
тем более выходить на рынок 
международный. Перед ней встала 
главная задача — модернизировать 
производство, внедрить у себя на 
фабрике новейшие технологии 
европейских стран и полностью обновить 
технический парк, для чего необходимо 
было поменять статус горпищекомбината 
и начать развитие в кондитерской 
отрасли.

Приход Зои Николаевны в эту отрасль 
не был случайным. Это было мечтой всей 
ее жизни. Еще до революции ее бабушка 
владела харчевней, где выпекались 
булочки и куличи. И она решила 
возродить семейную традицию. Тем 
более что в то время в стране ни один 
производитель не специализировался на 
выпуске подобного рода кондитерских 
изделий.

Задача была поставлена, и началась ее 
реализация. Прежде всего ей самой 
требовалось побывать на международных 
выставках, перенять опыт и обучить своих 
специалистов. Зоя Николаевна начинает 
посещать международные выставки 
оборудования и готовой продукции в 
Лейпциге, Кельне. И вот — первая линия, 
оснащенная высококлассным немецким 
оборудованием по производству 
хрустящего 
картофеля. Затем — итальянские линии 
по производству сахарного печенья, 
пряников, куличей и струделини ( датская 
линия).

Ливенская кондитерская фабрика 
получила новую жизнь.

Создается лабораторный центр, на его 
базе — орган сертификации. Для выхода 
на внешний рынок фабрика 
сертифицируется по международной 
системе контроля качества ИСО. В конце 
2010 года завершена подготовка к 
сертификации системы менеджмента 
безопасности пищевой продукции и 
получен сертификат в соответствии с 
международным стандартом на пищевые 
продукты (ХАССП).

В настоящее время на фабрике 
выпускается экологически чистая и 
вкусная продукция.

Мне, неспециалисту, трудно судить о 
той колоссальной работе, которая 
выпала на долю этой удивительной 
женщины. Но я всю жизнь слежу за 
успехами своей бывшей любимой 
ученицы, сужу о ней по отзывам коллег 
и людей, которые ее знают… 
Ежедневно, не зная отдыха, и в отпуск, и 
в выходные, она постоянно по 12 часов 
в день находится на производстве. 
Строгий и принципиальный 
руководитель, она того же требует от 
своих подчиненных: высокой культуры 
труда, активной деятельности, любви к 
своему делу. Терпеливо и настойчиво 
помогает своим сотрудникам овладеть 
секретами мастерства, познать радость 
и удовлетворение от полученного 
результата.

Вот ее профессиональное кредо 
руководителя: «Всегда прощай людям то, 
что прощаешь себе, и никогда не прощай 
себе того, что не прощаешь людям».

— Руководитель должен быть 
объективным и оценивать любое 
действие человека не с точки зрения 
межличностных отношений, а по 
конкретным делам. Руководитель должен 
быть справедливым, порядочным, 
естественно, грамотным. И 
интеллигентным, — считает она. И не слу-
чайно специалисты, которые 
непосредственно с ней работают, 
уважительно отмечают, что работать с 
Зоей Николаевной не только приятно, но 
и интересно: она умеет выстраивать 
отношения с сотрудниками так, что никто 
не чувствует себя обделенным 
вниманием, каждый ощущает себя 
полноценным членом коллектива. Она 
сама непрерывно учится, открывая для 
себя что-то новое. Этому учит и своих 
сотрудников.

ПРИЗНАНИЕ
Продукция Ливенской кондитерской 

фабрики пользуется большим спросом во 
всех регионах России. Особенно 
пасхальные куличи и агнцы. Это 
возрождение древней национальной 
продукции. С такой просьбой о 

возрождении 
производства агнцев к 
ливенцам обратился 
благотворительный 
фонд помощи 
православному 
образованию и 
просвещению «Слово» 
при Московской 
епархии, и сейчас по 
их заказам 
предприятие 
поставляет в Москву 
крупные партии 
востребованной 
продукции.

В настоящее время 
фабрика выпускает до 
150 наименований 
кондитерских 
изделий, которые 
хорошо известны и 
любимы на 
Орловщине, в других 
регионах России и в 
странах ближнего и 
дальнего зарубежья. 
Этому 
способствовали 
выставки ливенской 
продукции в Москве, 
Санкт-Петербурге, 
Минске, Ростове, 
Курске, Казани, в 
Бонне, Берлине, 

Лиссабоне. На некоторых из них 
получили право на презентацию товары 
только кондитерской фабрики из Ливен: 
так, в Бонне и Берлине им просто не с 
кем было конкурировать, поскольку все 
другие далеко уступали ливенской 
продукции и по качеству, и по дизайну.

Кстати, в апреле Зоя Николаевна будет 
представлять продукцию фабрики в 
Мюнхене, разместить которую 
планируется на площадях российского 
консульства.

Предприятие сотрудничает с 
торговыми сетями: «Европа» и «Линия» в 
Орле, «Лента» в Санкт-Петербурге, 
«Магнит» в Краснодаре, «Мосмарт» в 
Москве, «Дикси» и «Ашан» (мировая 
сеть).

Постоянно участвуя в выставках на 
родине и за рубежом, Зоя Николаевна де-
ржит на высоте честь и достоинство 
отечественной продукции, за что в 
1998 году указом Президента РФ ей было 
присвоено почетное звание 
«Заслуженный экономист Российской 
Федерации». В январе 2002-го 
предприятие получило благодарственное 
письмо В.В. Путина за особый вклад в 
развитие экономики страны.

За участие в российской экспозиции 
на международной выставке «Зеленая не-
деля-2011» и высокую оценку 
выпускаемой продукции ООО «Ливенская 
кондитерская фабрика» Орловской 
области награждено дипломами 
министра сельского хозяйства РФ Елены 
Скрынник и министра сельского 
хозяйства Германии Ильзе Айгнер.

Экспертным советом национальной 
премии общественного признания 
достижений женщин России за 2006 год 
Зоя Николаевна Селина выдвигалась на 
звание лауреата национальной премии.

В 2010 году ей был продлен 
сертификат эксперта по сертификации 
консервов, продовольственных овощей, 
бахчевых культур, которым она 
аттестована с 1993 года.

Да, действительно, в сложнейших 
условиях экономического кризиса ООО 
не только выжило в рыночных условиях, 
но и стало одним из крупных 
налогоплательщиков в бюджет города, 
имеет возможность стабильно 
выплачивать достойную зарплату 
работникам и заниматься 
благотворительностью. Устойчивый 
рынок сбыта более чем в 30 регионов 
РФ позволил предприятию увеличить 
объем производства продукции. 
Предприятие постоянно увеличивает 
собственный капитал, растет 
оборачиваемость средств. Имея 
весомую прибыль каждый месяц, 
кондитерская фабрика по личной 
инициативе Зои Николаевны активно 
занимается социальной политикой. Под 
ее контролем работают 
производственная столовая, медпункт, 
стоматологический кабинет, работники 
фабрики и их дети обеспечиваются 
санаторными путевками. Все эти услуги 
бесплатные.

По результатам конкурса «Российская 
организация высокой социальной 
эффективности» Ливенскую 
кондитерскую фабрику наградили 
Грамотой Правительства Российской 
Федерации. За достижения в 
организации социальной работы в 2001 
году предприятие награждено Грамотой 
Правительства РФ.

БЛАГОТВОРИТЕЛЬНОСТЬ
Круг социальной помощи выходит за 

пределы предприятия: оно постоянно 
перечисляет средства в 
благотворительные фонды, помогает 
деньгами и продукцией домам ветеранов, 
детям-сиротам, оказывает финансовую 
поддержку органам образования, 

здравоохранения, культуры и спорта, 
инвалидам.

На своей малой родине в с. Навесном 
Зоя Николаевна помогла землякам 
проложить газопровод на четырех 
улицах, отдав контролю за этим делом 
два своих отпуска, материально 
поддержала нуждающиеся семьи, 
родную школу, полностью наладила 
жизнь одинокой, брошенной молодой 
маме с ребенком на руках (с покупкой для 
нее собственного сельского дома, с 
устройством на работу и налаживанием 
личной жизни). «Смена занятий — это уже 
отдых», — с улыбкой замечает она.

И еще о Зое Николаевне Селиной. 
Красивая, элегантная, она производит 
впечатление человека, над которым не 
властны года. Бывая за границей, она 
интересуется не только 
производственными вопросами, но и 
модой. Например, в Лейпциге она 
побывала на показе модной одежды, где 
отважилась заключить контракты с 
четырьмя фирмами на поставки изделий 
своему предприятию. Кстати, 
недорогие, но эффектные модели в 
магазине фабрики шли на «ура» и с 
удовольствием раскупались самими 
горожанами с минимальной 
пятипроцентной наценкой. И работницы 
предприятия стали еще наряднее, 
интереснее, красивее. А когда женщина 
чувствует себя красивой и окружающая 
обстановка радует глаз, у нее все дела 
спорятся. Вот поэтому на производстве 
во всем царит европейский стиль, 
дополненный русской национальной 
самобытностью и культурой.

Ее хобби — цветы, которых великое 
множество на производстве и дома. 
Любит классическую музыку, выделяя 
Георгия Свиридова, прекрасно поет сама, 
особенно русские народные песни.

Сегодня 
у Зои Николаевны Селиной — знамена-
тельный день. Все мы, кто знает ее с 
детских лет, кто трудится с ней бок о бок, 
кто живет рядом, от всего сердца 
поздравляем со славным юбилеем!

Покоя не желаем ни на час,
Да Вы и так в труде его не знали.
Так будьте самой крепкой среди нас,
Такой, какой всегда Вас прежде знали!

Е. МИЛЬШИНА.

Заслуженный учитель РФ.

P.S. На протяжении всей жизни за 
З.Н. Селиной, своей ученицей, с теплотой 
и любовью следили глаза и другой ее быв-
шей учительницы — классного руководи-
теля П.М. Жихаревой, отличника образо-
вания РСФСР.

Н
а 

п
р

ав
ах

 р
е

кл
ам

ы
.

       ЮБИЛЕЙ

ЕСТЬ ТАКАЯ ЖЕНЩИНАЕСТЬ ТАКАЯ ЖЕНЩИНА

С деловым визитом в Швейцарии.
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