
«Недетские игры» — под таким на-
званием в нынешнем году проходит де-
ловая игра для стипендиатов Благотво-
рительного фонда В. Потанина. Тради-
ционно начиная с 2002 года в ней уча-
ствуют  лучшие команды вузов в феде-
ральных округах. По словам организа-
торов, впервые в этом году «Недетские 
игры» переносят участников из услов-
ного игрового простран-
ства в реальную жизнь. 
Идея игры состоит в том, 
что вузовские команды 
стипендиатов разраба-
тывают социальные, об-
разовательные, культур-
ные (но в любом случае 
волонтёрские) проекты, 
которые могут быть реа-
лизованы в родном горо-
де. Речь идёт о самых 
разных сферах жизни: 
экологии, охране здоро-
вья, работе с детьми и 
социально незащищён-
ными группами населе-
ния, сохранении культур-
ного наследия и т. д. Ав-
торы самого яркого про-
екта получают грант Бла-
готворительного фонда 
В. Потанина на реализа-
цию — 100 тысяч руб-
лей.

— Мы хотим, чтобы наши стипенди-
аты (а это лучшие студенты вузов) по-
пробовали свои силы в решении пусть 
и небольших, но реальных проблем, — 
пояснили нам в фонде. — Вместе с тем 
модель деловой игры призвана помочь 

участникам освоить навыки проектной 
командной работы, которые столь не-
обходимы современному успешному 
профессионалу.       

«Недетские игры» уже прошли во 
многих федеральных округах. А на днях 
в Твери сыграли команды семи веду-
щих вузов Центрального федерального 

округа: свои проекты на суд экспертов 
представили Международный универ-
ситет природы, общества и человека 
«Дубна», Курский государственный ме-
дицинский университет, Тамбовский, 
Тверской, Тульский, Воронежский госу-
дарственные университеты и ОрёлГАУ.

Команда наших ребят разработала и 
предложила проект «Энергетическое 
озеро». Его цель — популяризация аль-
тернативных источников энергии, суть 
— создание на базе университета де-
монстрационного проекта или экспе-
риментальной площадки для практи-
ческого изучения альтернативных ис-

точников. 
— Наша задумка 

— с помощью вет-
ряной и солнечной 
установок осветить 
парковую зону уни-
верситета, — рас-
сказывает руково-
дитель проекта 
доцент кафедры 
электроснабжения 
А.В. Ви ноградов. — 
Это наглядный при-
мер того, как мож-
но использовать 
а л ьт е р н а т и в н ы е 
источники энергии, 
а еще — хорошая 
площадка для экс-
курсий. 

Несмотря на 
сжатые сроки под-
готовки проекта, с 
поставленной за-

дачей орловцы справились на «отлич-
но». Они заручились поддержкой офи-
циального партнёра, в качестве кото-
рого выступил сам университет, де-
тально обосновали бюджет, учли риски 
и меры по их профилактике, составили 
конкретный план по реализации и, на-

конец, творчески по-
дошли к презентации 
проекта.

По признанию самой 
команды, на заключи-
тельном этапе дорабо-
тать идею помогли мас-
тер-классы и тренинги, 
которые проходили в 
течение трёх дней игры 
в Твери. 

Не менее интерес-
ные проекты подгото-
вили и соперники. Так, 
ребята из Тульского го-
сударственного  уни-
верситета совместно с 
педагогами-психолога-
ми разработали курс 
занятий по анималоте-
рапии (занятия с учас-
тием животных) для 
воспитанников детских 
домов на базе област-
ного экзотариума (зоо-
парк экзотических жи-
вотных). Воронежцы 
предложили проект 
познавательной игры 
«По следам мамонта»: 

они берутся проводить экскурсии по 
местам археологических раскопок для 
младших школьников. А вот тверские 
студенты выдвинули идею организа-
ции акции в поддержку донорства кро-
ви «Подари каплю надежды».

Любопытно, что оценку проектам 
давали не только Благотворительный 
фонд В. Потанина и эксперты, но и 
представители бизнеса, органов вла-
сти, СМИ, преподаватели вузов, спе-
циально приглашённые на деловую иг-
ру, и сами команды. В результате в 
тройку победителей вошли ОрёлГАУ, 
ВГУ и Тверской государственный уни-
верситет. Стотысячный грант получил 
социальный проект «Подари каплю на-
дежды».

— Хотелось бы отметить огромный 
успех орловской команды, — после иг-
ры делилась впечатлениями с прессой 
представитель Благотворительного 
фонда В. Потанина Н.Ю. Самойленко. 
— Так получилось, что какое-то время 
ОрёлГАУ не участвовал в нашей игре. В 
отличие от других команд с традиция-
ми, они — новички. Но это не помеша-
ло им блестяще выступить и занять ли-
дирующие позиции.

Ярким завершающим аккордом де-
ловой игры стал праздничный карна-
вал. На следующий день команды разъ-
ехались по своим городам. 

И не беда, что не взят грант, наши 
ребята уверены: им  удастся воплотить 
свой замысел в жизнь. 

Ольга ЧАНОВА. 
Фото автора.
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СИТУАЦИЯ

УГОЛОК ПОТРЕБИТЕЛЯ

НАШЕ СТУДЕНЧЕСТВО

Разрешить конфликт мир-
но, по-соседски не полу-
чилось. Пенсионерка об-

ратилась в суд за помощью. 
Тяжелее всего судиться с род-
ными да с соседями, но друго-
го выхода  женщина не виде-
ла.

— В своё время Нина Ки-
рилловна разрешила соседям 
сарай переделать и кирпичом 
обложить, а они потом и забо-
ром на её территорию залез-
ли, и калиткой в отместку поль-
зоваться запретили. В общем, 
молодые стали вести себя на-
гловато, — считает одна из со-
седок с улицы Лужковской.

Кто хоть раз в жизни судил-
ся по поводу земельного уча-
стка, знает: лучше бы и не на-
чинать! С момента подачи ис-
кового заявления все строе-
ния: сараи, туалеты, вагончи-
ки, даже навесы, построенные 
не по плану, — становятся объ-
ектом пристального наблюде-

ния экспертов. План участка, 
как правило, никогда не схо-
дится с реальной картиной. Да 
и может ли быть иначе, если 
одна семья купила дом почти 
40 лет назад, другая — почти 
25? Сколько за это время по-
настроить можно! На деле так 
оно и вышло.

На строительство сарая у 
Василия Никитича разрешения 
не оказалось, хотя, по заклю-
чению экспертизы, он соответ-
ствовал строительным норма-
тивам. А самое главное — экс-
перт в судебном заседании 

подтвердил, что сарай дейст-
вительно «выступает на зе-
мельный участок соседки Ни-
ны Кирилловны на 17 санти-
метров».

— Да пусть бы и стоял их са-
рай, — обречённо машет рукой 
Нина Кирилловна. — Если бы 
сосед забор передвинул с мо-
ей территории, как положено, 
я бы не предъявляла никаких 
претензий по поводу сарая, но 
ведь он и слушать не хочет.

Мировой судья Завод-
ского райсуда города 
Орла установил, что 

сосед Василий Никитич всё-
таки «нарушил границу», и вы-
нес решение, обязывающее 
соседа переставить  забор «на 
0,15 метра вглубь своего зе-
мельного участка». Казалось 
бы, справедливость востор-
жествовала.

Но, по словам Нины Кирил-
ловны, сосед и не думал ис-
полнять решение суда. Обра-
щение  к судебному приставу  
тоже не принесло результата. 
Более того, судебный пристав-
исполнитель составила акт о 
том, что решение суда выпол-
нено. Это странно. Потому что 
когда мы приехали на улицу 
Лужковскую и, не удержав-
шись, сами вооружились ру-

леткой и приступи-
ли к замерам, то 
мы намерили до 
забора  на полмет-
ра меньше, чем в 
плане. Возможно, 
наши замеры име-
ли некоторые по-
грешности (мы не 
специалисты), но в 
любом случае со-
сед явно не пере-
ставил забор. Мо-
жет быть, забор ка-
ким-то чудом сам 
передвигается — к 
приезду пристава 

одним образом, а к приезду 
журналиста другим?

Соседские разборки за-
тянулись. Однако реше-
ние суда должно выпол-

няться. Даже семнадцать сан-
тиметров земли, если они по 
закону — чужая собственность, 
должно вернуть хозяину. И это 
правильно.

Поэтому для выяснения 
своего земельного вопроса 
пенсионерка обратилась к про-
курору Орловской области.

Ирина ПОЧИТАЛИНА.

Управлением Роспотреб-
надзора по Орловской области 
в 2007 году было проведено 19 
мероприятий «по контролю  за 
соблюдением законодатель-
ства, регулирующего  оказа-
ние услуг в сфере туристичес-
кой деятельности». По итогам  
проверок  в восьми случаях  
выявлены нарушения. В поло-
вине случаев в договор были 
включены условия, ущемляю-
щие права потребителей.  Ви-
новные привлечены к адми-
нистративной ответственности 
в соответствии с КоАП РФ.

Как же себя обезопасить, 
чтобы наш отдых не был испор-
чен? Во-первых, следует знать, 
что согласно  Федеральному 
закону «Об основах туристской 
деятельности» с туристами 
должны заключаться письмен-
ные договоры.

Все туристические фирмы, 
которые  предлагают нам 
свои услуги,  подразделяются 

на туроператоров и тураген-
тов. Туроператоры сами за-
ключают договоры об аренде 
гостиницы, заказывают пере-
лет, организуют туры. Тур-
агентства — фирмы-посред-
ники, которые, по сути, пере-
продают туры, организован-
ные туроператорами. Бывает, 
что, всучив клиенту вожде-
ленный тур, они считают свою 
миссию законченной, а поезд-
ки, заключенные посредст-
вом договора с турагент-
ством, проходят с нарушени-
ем всех условий. Если же ту-
рист приходит предъявлять 
претензии,  в турфирме  раз-
водят руками. Дескать, вина 
за некачественное  оказание  
услуги  лежит на  туроперато-
ре, а с ним  нет никаких дого-
ворных  обязательств. Поэто-
му при выборе  турагента не-
лишне поинтересоваться, 
есть ли между  выбранной  
фирмой и основным исполни-

телем (туроператором) такие 
обязательства. 

Помимо этого в соответст-
вии со ст. 8 Закона РФ «О за-
щите прав потребителей» кли-
ент  вправе потребовать пре-
доставления необходимой и 
достоверной информации  об 
исполнителе, режиме его ра-
боты и об оказываемых им ус-
лугах. Информация о конкрет-
ной услуге, которую выбрал 
потребитель, должна прила-
гаться к путевке.

Если мы при заключении до-
говора ставим турфирму  в из-
вестность о конкретных целях 
приобретения путевки, то фир-
ма обязана  выполнить и эти 
наши требования. Например, 
захотели мы отправиться на 
отдых с ребенком и оповести-
ли турфирму о том, что нам не-
обходим отель с детским клу-
бом.  В этом случае  заменить  
такой отель на другой, даже 
более высокой категории, но 
без детского клуба, турфирма 
не имеет права.

Если же мы обнаружили «не-
достатки оказанной услуги», 
то, советует начальник отдела 
защиты прав потребителей уп-
равления Роспотребнадзора 
по Орловской области Н.А. Бо-
родина,  по своему выбору  
вправе требовать:

— безвозмездного устране-
ния этих недостатков;

— уменьшения цены ока-
занной услуги;

— возмещения понесенных 
расходов по устранению недо-
статка оказанной услуги.

Или расторжения договора 
и возмещения убытков. Денеж-
ные средства  должны быть 
нам возвращены в 10-дневный 

срок с момента предъявления 
соответствующего требова-
ния. Турфирма тянет время? В 
таком случае ей придется оп-
лачивать за каждый день про-
срочки неустойку в размере 
3% от стоимости путевки.

Кстати, Гражданским кодек-
сом РФ и Законом  РФ «О за-
щите прав потребителей» пре-
дусмотрено, что мы вправе 
расторгнуть договор в любое 
время, оплатив исполнителю  
только фактически понесен-
ные им расходы. Турфирма же 
может отказаться выполнять 
договор лишь при условии  
полного возмещения туристу 
убытков. Тем не менее некото-
рые турфирмы зачастую нару-
шают законодательство. На-
пример, в случае аннулирова-
ния тура по инициативе тури-
ста  с последнего удерживает-
ся, в зависимости  от срока ан-
нулирования, следующая сум-
ма от стоимости  тура:

15% в срок до 9 суток до вы-
лета; 

30% в срок от 9 до 7 суток до 
вылета;

75% в срок от 7 до 3 суток до 
вылета;

100% в срок менее чем за 3 
суток до вылета.

Подобные удержания неза-
конны, ведь размер понесен-
ных расходов пока неизвестен. 
Гражданским же кодексом пре-
дусмотрено взыскание с несо-
стоявшегося туриста только 
фактически понесенных расхо-
дов. А они должны подтверж-
даться документально в каж-
дом конкретном случае.

Ирина СОКОЛОВА.

Семнадцать 
сантиметров 
земли

Эти два дома по улице Лужковской в г. Орле 
отделяют друг от друга неполные пять метров. 
Окна одного упираются в окна другого. Тем не 
менее миролюбиво, по-соседски прожили  люди 
20 лет, по одной меже ходили. И вдруг будто 
чёрная кошка пробежала.
Молодой сосед Василий Никитич поставил на 
участке забор, отхватив землицы у соседки-
пенсионерки Нины Кирилловны. В ответ на её 
претензии он запретил пользоваться его 
калиткой, через которую ходили обе семьи 
многие годы. Женщина поставила свою калитку. 
Потом пошла битва за сарай. Точнее, за 
территорию, на которую залез сосед, увеличив 
свой сарай в размерах.

ТУРмифы ТУРфирм
Ну вот, еще совсем немного, и он настанет — 
выстраданный в суровых буднях отпуск. И тогда… 
Впрочем, вариантов, как его провести, 
предостаточно. Можно, например, поехать в 
деревню. Пить целый месяц парное молоко и 
ходить босиком по росе. Или на дачу… Хотя при 
наличии на вашей фазенде нескольких  грядок — 
это уже и не отдых вовсе. Можно, вообще, никуда 
не ездить и потратить отпускные как душа 
пожелает. Но иногда она (душа) отчаянно желает 
именно отдыха, ласкового моря и жаркого 
солнышка. А может, чахнет по альпийским 
горнолыжным курортам? Воплотить нашу мечту в 
реальность берутся туристические фирмы.  Но в 
любом случае, куда бы мы ни отправились, хочется 
провести  время и потратить деньги с пользой. Увы, 
иногда и то, и другое приходится расходовать на 
разбирательство с недобросовестной турфирмой. 

«Недетские игры»
В студенческих кругах 
сегодня весьма 
популярны деловые игры. 
Для будущих 
специалистов это 
возможность применить 
полученные на вузовской 
скамье знания, оценить 
свои способности и даже 
приобрести навыки, 
необходимые для 
карьерного и личностного 
роста. Но одно дело, 
когда ребята просто 
моделируют ситуацию и 
прогнозируют возможные 
варианты её решений, и 
другое, когда у них 
появляется шанс 
реализовать свои проекты 
в реальности.

 «Ва-Банк Плюс» 
предлагает

Телекомпания «Ва-
Банк Плюс» предлагает 

изготовление и размеще-
ние рекламы на телекана-

ле СТС.
Телефон рекламной службы 

76-17-93.

УПРАВЛЕНИЕ ЛЕСАМИ ОРЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ
сообщает, что открытый конкурс,

объявленный 15 января 2008 года, 
признан несостоявшимся. 

Государственные контракты заключены с единствен-
ными участниками конкурса:

ИП Акишин В.В. — Лот № 2.
ОГУ «Дмитровсклес» — Лоты № 3, 9.
ОГУ «Новосильлес» — Лоты № 5, 7.
ИП Ишутина Т.В. — Лоты № 1, 6, 8.
ОГУ «Ливнылес» — Лот № 4.
Протокол конкурса в полном объеме размещен на сайте 

Орловской области www.adm.orel.ru.

ИНФОРМИРУЕМ ВСЕХ ЗАИНТЕРЕСОВАННЫХ ЛИЦ,

что прием  документов по лицензированию медицинской и 

фармацевтической деятельности осуществляет отдел контро-

ля и качества  медицинской помощи и лицензирования отдель-

ных видов деятельности департамента социальной политики 

Орловской области, расположенный по адресу: г. Орел, 

ул. Лескова, 22, каб. № 33.

Телефоны: (4862) 42-35-64, 42-35-65.

Часы работы: с 9.00 до 18.00, перерыв с 13.00 до 14.00.

СЕМЕНА 

ЯЧМЕНЯ
ПИВОВАРЕННОГО
Липецкая обл., Добринский р-н, с. Дубовое,
ИП Королев С.А., ИНН  312005264012.

Телефоны: (47462) 4-13-43; 4-14-35; 4-14-77.

РЕКЛАМА И ОБЪЯВЛЕНИЯ

Департамент социальной политики Орловской области 
сообщает о результатах открытого аукциона «Поставка 

лекарственных средств и изделий медицинского 
назначения», проведенного 22 февраля 2008  г.

Победители аукциона и сумма контракта:

№ 
лота

Наименование участника Сумма контракта, руб.

3 ОГУП «Орелфармация» 440 337,25
4 ФГУП «Курская биофабрика» 231 063,04

9
ЗАО «Фирма «Центр внедре-

ния «Протек»
136 531,71

10
ЗАО «Фирма «Центр внедре-

ния «Протек»
204 977,50

11
ЗАО «Фирма «Центр внедре-

ния «Протек»
362 515,76

12
ЗАО «Фирма «Центр внедре-

ния «Протек»
19 619,54

14 ОГУП «Орелфармация» 200 568,96
15 ОГУП «Орелфармация» 414 827,82
19 Филиал ЗАО НПК «Катрен» 45 887,40
В полном формате протокол размещен на сайте www.adm.orel.ru

 ОГУЗ «ОРЛОВСКАЯ ОБЛАСТНАЯ 
СТОМАТОЛОГИЧЕСКАЯ ПОЛИКЛИНИКА»
оказывает жителям Орловской области

услуги по льготному зубопротезированию
на основании ФЗ «О трудовых пенсиях в РФ», ФЗ «О госу-

дарственном пенсионном обеспечении в РФ» и в соответст-
вии с Законом Орловской области «О социальной поддержке 
ветеранов в Орловской области», при предъявлении справки о 
том, что ежемесячная денежная выплата не назначалась и не 
выплачивалась.

Обращаться в кабинет № 11.
Ждем вас по адресу: г. Орел, ул. Комсомольская, 249.

Время работы поликлиники — с 7.45 до 20.00.
Контактный телефон 72-18-18 (регистратура).


