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От жительницы г. Орла В.И. Никифоровой
пришло в редакцию письмо, в котором она жа�
луется на свое тяжелое материальное положе�
ние. Инвалид II группы, она получает весьма
скромную пенсию, на которую вынуждена жить
вместе со взрослым сыном. Тот недавно вер�
нулся из армии, денежной работы пока не на�
шел…

Письмо было направлено в областное управ�
ление социальной защиты населения. В при�
шедшем в редакцию ответе начальник управле�
ния Н.В. Ужокин сообщил, что, действительно,
проживающая в Орле по адресу: Московское
шоссе, д. 157 В.И. Никифорова является инва�
лидом II группы. Как малообеспеченная, она со�
стоит на учете в центре социального обслужи�
вания Северного района, где ей периодически
оказывается различная помощь продуктами пи�
тания и промышленными товарами. Управлени�

ем социальной защиты населения В.И. Ники�
форовой также ежегодно оказывается матери�
альная помощь, в том числе: 13 февраля 2004
года — 800 рублей, 18 октября — еще 1000 руб�
лей… 

Трудно сказать, в какой мере сможет помочь
решить проблемы малообеспеченной семьи
выделенная соцзащитой помощь, хотя, разуме�
ется, и она не лишняя. Ведь, как видно из пись�
ма, только задолженность за оплату жилья пре�
высила пять тысяч рублей, да и в числе прочих
автор письма ставит вопрос о переселении их
семьи с 9�го этажа на один из нижних.

Может быть, инвалиду сможет помочь кто�то
из орловских предпринимателей? Полный ад�
рес В.И. Никифоровой можно получить в нашей
редакции по телефону 76�35�50.

Ю. ТЕРЕНТЬЕВ. 

НУЖНА ПОМОЩЬ ИНВАЛИДУ
МИЛОСЕРДИЕ

Под таким заголовком 21 октября т.г. в "Ор�
ловской правде" был опубликован материал о
неудовлетворительной подготовке к зиме
участка теплотрассы во дворе домов № 3 по
улице Красноармейской и № 48 по улице Ок�
тябрьской. Как сообщил редакции глава ад�
министрации Советского района С.А. Моро�
зов, "силами МУПП "Орелгортеплоэнерго", на
балансе которого находится данная тепло�
трасса, выполнены работы по утеплению и
изоляции проблемных участков". 

Вот уже несколько меся�
цев, как пишет она, в доме
испортилась канализация.
В результате жители первых
этажей не могут пользо�
ваться ванной, раковинами,
унитазами. Обращения в

ЖЭУ долговременного эф�
фекта не приносят.

Генеральный директор
муниципального жилищного
ремонтно�эксплуатационно�
го предприятия А.А. Левин,
которому для рассмотрения

было передано письмо, при�
слал в редакцию ответ. Он
сообщил, что  жалоба жиль�
цов дома № 58 по улице Мо�
сковской была рассмотрена.
Неисправностей в системе
канализации не обнаружено.
В то же время в районе дома
имел место засор наружной
хозфекальной канализации,
принадлежащей МПП
"Орелводоканал".

В настоящее время неис�
правность устранена, внут�
ренняя система канализа�
ции дома функционирует
нормально.

В.М. МИЛЬШИН,
первый заместитель
начальника областного
управления социаль�
ной защиты населения:

— Уважаемая Т. Ма�
котина! На ваше обра�
щение в адрес редак�
ции "Орловской прав�
ды" сообщаю, что в со�
ответствии со ст. 16
Федерального закона
"О государственных
пособиях гражданам,
имеющим детей" уста�
новлено право на еже�
месячное пособие на
ребенка в семьях со
среднедушевым дохо�
дом, размер которого
не превышает величину
прожиточного миниму�
ма (в Орловской облас�
ти в настоящее время
его размер составляет
1947 рублей).

По вопросу назначе�
ния и выплаты пособия
в вашем случае реко�
мендую обратиться в
отдел социальной за�
щиты по месту житель�
ства.

— Осталась жива, и слава Бо�
гу! Осколок не беспокоит — и хо�
рошо, — говорит (Мария
Ивановна пришла к нам в редак�
цию). — Обидно вот что — везде у
нас трезвонят: мол, ветераны не
забыты, ветераны под опекой го�
сударства. А разве это правда?
Разве все ветераны живут в до�
стойных условиях? Доживают,
точнее.

Темиргалеева не получала "ве�
теранского" автомобиля, даже в
очереди на него никогда не стоя�
ла,  нет у нее телефона, хотя про�
вести его в дом возможно. Да она
никогда и не интересовалась эти�
ми возможностями. Работала, за�
нималась домом, хозяйством —
справлялась, в общем. 

Но в 82 года без посторонней
помощи крышу, например, не от�
ремонтируешь. А именно эта за�
бота для Марии Ивановны сейчас
самая главная. В сухую погоду
еще терпимо, но в дождь не хва�
тает ведер и тазов, чтобы воду с
потолков собирать.

Бывшая фронтовичка реши�
лась и отправилась с этой проб�
лемой к нашим властям. А к кому
еще? Муж у нее давно умер, один
сын — инвалид II группы, с другим
сыном — другая беда. 

"Не люблю просить, а вот при�
шлось. Один�то раз можно за по�
мощью обратиться; везде ж гово�
рят и пишут, что наши ветераны
не останутся без внимания, —
рассуждает Мария Ивановна. —

Сначала пришла в свою сельскую
администрацию, там сразу сказа�
ли: таких денег нет. Пошла в рай�
онный отдел соцзащиты. Там раз�
говаривали вежливо, потом ко�
миссию ко мне прислали. Посмот�
рели и сказали, что тут ремонти�
ровать нечего, хату под бульдо�
зер, а меня — в дом ветеранов.
Но я не хочу уезжать из своего до�
ма, я здесь родилась и могу себя
пока обслуживать".

В администрации Орловского
района все�таки оказали помощь
в… 300 рублей. "Ремонт крыши
требует больших денег, а мы таки�
ми средствами не располагаем.
Самая большая материальная по�
мощь, которую можем выделить
нуждающемуся человеку, это ты�
сяча рублей, в редких особенных
случаях — две тысячи", — ответи�
ли мне в отделении срочной по�
мощи социальной службы Орлов�
ского района.

Мария Ивановна и не ждет по�
мощи, обещанной ветеранам
войны. Выкраивая из пенсии, она
нанимает людей для некоторых
тяжелых работ по дому. Купила

бревна, чтобы укрепить потолок,
поставив в комнате подпорки. На�
няла людей, чтобы разобрать рух�
нувший сарай — ходить опасно.

Купила обои, да клеить их пока
бессмысленно: потолок протека�
ет. Теперь надо насобирать пол�
торы тысячи на новую электро�
проводку.

— Я понимаю, что никто не
обязан мне ремонтировать мой
собственный дом, да ведь я все
делаю на свою пенсию, а по пово�
ду крыши первый раз за помощью
пошла. Глупо, наверное, — гово�
рит Мария Ивановна.

Мы поехали в Пилатовку. Иска�
ли покосившуюся избушку, но
увидели  деревенский дом. Обыч�
ное старое деревянное строение,
в каких и сейчас еще живут и в де�
ревнях, и в городах. И еще жить
будут. Оценить  снаружи состоя�
ние дома было трудно, но когда
мы вошли внутрь, стало все по�
нятно. Крыша в дырках, потолок
прогнулся, пристройка к дому за�
валилась. 

Но я бы не стала бросаться
"прорабскими" заявлениями вро�
де "выход один — под бульдо�
зер". Да, дому около 100 лет, но
это родной дом Марии Ивановны.
Здесь каждое бревнышко, каждая

половица (сосновые половые до�
ски сохранились в доме до сих
пор и, кстати, неплохо) память о
родителях, о детстве, о семейной
жизни. Представьте, что значит
для пожилого человека, корнями
вросшего в свою землю, свой
дом, свое прошлое, оказаться
вдруг в чужом (пусть теплом и чи�
стом), но все же казенном доме,
рядом с незнакомым человеком в
одной комнате.

"Там хорошо", — рассказывали
сотрудники социальной службы о
доме ветеранов.

— А я ответила им, что хорошо
жить не привыкла, — улыбается
Мария Ивановна. — Пока я сама
хожу, сама убираю, стираю, щи
варю — буду жить в своих стенах.
Родных стенах. И не нужно мне
никаких интернатских хором. Ну а
на крышу придется откладывать.
Да только разве наберешь столь�
ко?..

Весной мы  снова будем отме�
чать День Победы, и в который
раз будут повторяться слова про
то, что никто не забыт, и про то,
что мы в неоплатном долгу.

Фронтовичка Мария Ивановна
никогда не обивала пороги адми�
нистраций, не козыряла званием
ветерана, не просила и не пре�
тендовала. Вот только на старос�
ти лет обратилась с просьбой по�
мочь спасти крышу. Но возиться с
крышей дорого и хлопотно, де�
шевле отправить человека в ка�
зенный дом. А мы говорим, что не
забыты наши ветераны и все мы в
неоплатном долгу! Давно пора
рассчитываться по�человечески.

Ирина ПОЧИТАЛИНА.

НАМ ОТВЕЧАЮТ

"ТЕПЛОТРАССА
ГРЕЕТ… УЛИЦУ"

Наша читательница из Орла Е. Новикова,
проживающая по ул. Московской, д. 58, обратилась в
редакцию с просьбой помочь жителям их дома в
решении серьезной коммунальной проблемы. 

ХОТЯ ПИСЬМО НЕ ОПУБЛИКОВАНО

БЫЛ ВИНОВАТ
"ВОДОКАНАЛ"

О войне Мария Ивановна Темиргалеева из деревни
Пилатовки, что в Орловском районе, говорить  не
любит — нелегко, хоть и прошла ее всю с первого дня
до победного.

СИТУАЦИЯ

КРЫША ДОМА
СВОЕГО

КРЫША ДОМА
СВОЕГО

ВОПРОС —
ОТВЕТ

ПРАВО 
НА
ПОСОБИЕ

Я разведена с
мужем. Получала
алименты на ребенка
— ему сейчас 3,5
года. В настоящее
время бывший муж
служит в рядах
Российской армии, и
алиментов на
ребенка я не
получаю.
Правильно ли это?

Т. МАКОТИНА.
г. Орел.

Четверть века я работаю в деревне Ольгино Свердловского рай�
она. Когда�то наша деревня, как и многие другие, была густо насе�
лена. Сейчас в ней проживают люди в основном пенсионного воз�
раста.

У пожилых свои проблемы: за лекарствами сходить, углем на зи�
му запастись. И хотя деревня наша отдалена от райцентра, но не
забыта. Благодаря поддержке главы районной администрации 
Н.В. Азарова, главы сельской администрации В.В. Федосейкиной
проблемы селян не остаются без внимания. Отремонтирован мед�
пункт, выделены средства на приобретение для него мебели; на се�
ло приезжает автолавка — продавец выполняет все наши заказы.
Работники  отдела социальной защиты оказывают помощь пожи�
лым. Регулярно в нашу деревню приезжают бригады врачей, кото�
рые консультируют больных на месте, назначают лечение. 

От всех жителей нашей деревни благодарю за внимательное и
чуткое к нам отношение сотрудников районной администрации 
Т.И. Студенникову, Т.А. Срослову, главврача ЦРБ Л.Ф. Игнатову.

Н. СТАВЦЕВА.

ИЗ ПОЧТЫ

Мне пришлось десять лет прожить вдали от Орла — на Украине.
Но вот вернулся и… не узнал свой родной город. Так сильно он из�
менился за последние годы, похорошел, посолиднел. Новые краси�
вые дома на центральных улицах и целые жилые кварталы — на ок�
раинах, просторные площади. 

А ведь новые тротуары, обустроенные детские площадки, благо�
устроенные скверы — всё это делает качественнее, цивилизован�
нее жизнь горожан.

Очень важно и то, что красота старого центра осталась неизмен�
ной. Новые постройки не портят целостности старых зданий, не от�
теняют их, а плавно сливаются в едином архитектурном ансамбле.  

Владимир РУБЛЁВ.

ДЕРЕВНЯ НАША ОТДАЛЕННАЯ, 
НО НЕ ЗАБЫТАЯ

МОЙ ОРЁЛ


